
 
 

Üzemlátogatási szabályzat 
 
 
Szennyvíztisztító üzem: 

●​ A látogató csoportoknak csak előzetes bejelentkezést követően van lehetőségük 
üzemlátogatásra. 

●​ A látogatást legalább 2 héttel a tervezett időpont előtt szükséges jelezni. 
●​ A szennyvíztisztító telep látogatására általános iskola 7. osztálytól van lehetőség.  
●​ Az érkező autóbuszok az üzem területén – az általunk kijelölt helyen – várakozhatnak. 
●​ A személygépjárművel érkező látogatók csak a telephelyünkön kívül parkolhatnak. 
●​ A látogatás közben a csoportot elhagyni tilos. 
●​ Az üzemlátogatás során a technológia bemutatása minden esetben magyar nyelven történik. 

Idegen nyelvű látogató csoportok esetén a csoportnak kell tolmácsról gondoskodni. 
●​ Egy-egy látogató csoport létszáma nem haladhatja meg a 20-25 főt. Efölötti létszám esetén 

csoportbontás szükséges. 
●​ Az üzemlátogatás kezdetének időpontja 9 és 13 óra közé kell essen, és egy látogatás 

időtartama kb. 90-120 perc. 
●​ Az üzemlátogatásra szabad téren kerül sor, ezért zárt, de kényelmes, hosszú sétára alkalmas 

lábbeliben és az időjárásnak megfelelő öltözékben szükséges érkezni. 
●​ Az üzemlátogatást vezető munkatársunk, ha úgy ítéli meg, bárki számára (magatartás, 

egészségi állapot, stb.) megszakíthatja a látogatást. 

●​ Kapcsolattartó elérhetősége – Fülöp Zoltán: +36 (30) 272 4614 

Víztermelő üzem: 

●​ Látogató csoportokat csak a Benczúr Gyula u. 7. szám alatt, a II Víztermelő telepünkön 
fogadunk. 

●​ A látogató csoportoknak csak előzetes bejelentkezést követően van lehetőségük 
üzemlátogatásra. 

●​ A látogatást legalább 2 héttel a tervezett időpont előtt szükséges jelezni. 
●​ Az érkező autóbuszok csak közterületen parkolhatnak, üzemi területen nem. 
●​ Amennyiben a víztermelő üzem látogatása egybeesik szennyvíz telepi látogatással is, mindig a 

víztermelő telepen kell kezdeni a bejárást. 
●​ Kizárólag egészséges állapotban szabad a telepre érkezni, fertőző /pl.: hányós, hasmenéses/ 

állapotban a telepre belépni tilos. 
●​ A látogatás közben a csoportot elhagyni tilos. 
●​ Az üzemi területeken semmihez sem szabad hozzányúlni. 
●​ Fényképet készíteni csakis az udvartéren szabad. 
●​ Idegen nyelvű csoportokhoz a látogató csoportnak kell tolmácsot biztosítani. 
●​ A látogató csoport létszáma ne haladja meg a 20-25 főt. 
●​ Kisgyerekes csoportoknál 10 főnként kísérő biztosítása szükséges. 
●​ Az üzemlátogatás időtartalma kb. 60-70 perc. 

Válaszlevelében kérjük iktatószámunkra hivatkozni szíveskedjen! 
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●​ Víz vételezésre saját palackban lehetőséget biztosítunk. 
●​ Az üzemlátogatást vezető munkatársunk, ha úgy ítéli meg, bárki számára (magatartás, 

egészségi állapot stb.) megszakíthatja a látogatást. 

●​ Kapcsolattartó elérhetősége – Szabó Csaba: +36 (30) 831 0477 

Központi laboratórium 
 

●​ A látogató csoportoknak csak előzetes bejelentkezést követően van lehetőségük a 
laboratórium látogatására. 

●​ A látogatást legalább 2 héttel a tervezett időpont előtt szükséges jelezni.  
●​ A laboratórium kizárólag felsős kortól látogatható. 
●​ A maximális csoportlétszám 10 fő, vagy ha többen szeretnének jönni, csoportbontásban 

lehetséges megoldani. 
●​ Kapcsolattartó elérhetősége – Grigorszky Tünde: +36 (30) 442 3050 

 
Köszönjük együttműködésüket! 
Várjuk Önöket szeretettel! 
 
 
Debrecen, 2025 
 
​ Schmidtné Szabó Renáta s.k. 
​ kommunikációs és PR szakértő – szóvivő  
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