Tajékoztato

A vizikozmU-szolgaltatasrol sz6l6 2011. évi CCIX. térvény (a tovdbbiakban: Vksztv.) 52. §-anak
(2a) bekezdésének és a Vksztv. egyes rendelkezéseinek végrehajtasardl szolé 58/2013. (lI.
27.) Korm. rendelet 62. §-anak (5) bekezdésének értelmében a vizik6zmU-szolgaltaté (a
tovabbiakban: Szolgaltatd) és az érintett mellékszolgdltatdsi szerz6déssel rendelkezd
elkulonitett vizhasznaldk (a tovabbiakban: Felhasznald) megdllapodast kothetnek arrdl, hogy
a Szolgdltatd a vizikbzm(-szolgaltatasi dij elszamolasanak alapjaul a tovabbiakban a
mellékvizmér6kdon mért fogyasztast tekinti, amennyiben az alabbiakban felsorolt feltételek
teljestlnek. Tehat a Szolgaltatd a bekotési vizmérdre nem készit szamlat sem a fogyasztasi
kilénbozetrdl, sem az alapdijakrdl a megallapodas érvényessége alatt.

/Amennyiben a megallapodast koté, eljaré személy nem a Szolgaltatd nyilvantartdsaban
szerepl6 bekotési vizmérd szerinti felhasznald, ugy az adott bekotési vizméréhoz tartozo,
mellékszolgaltatasi szerz6déssel rendelkezé elkiilonitett vizhasznalok teljes bizonyitd erejl
maganokiratban kételesek kdzélIni a Szolgaltatdval a képviseletiikben eljaré személy nevét és
adatait./

A megadllapodas feltételei:
Elbzetes feltételek — meglétiik nélkil a megdllapodds nem jéhet létre

1) A megallapodast koté Felhaszndld és az érintett elkiilonitett vizhaszndldk egyittesen
kotelesek kijelenteni a megallapodasban, hogy a Vksztv. 52. § (2a) bekezdésének a) és b)
pontjanak megfelel6en:
,0) a bekotési vizméré mellett az elkulonitett vizhasznaldk elkiilonitett vizhasznalati helye
és mas vizvételi helyek kizardlag hiteles, plombdaval vagy zard bélyeggel ellatott
mellékvizmérdkkel és hatalyos mellékszolgaltatasi szerz6déssel rendelkeznek, és
b) a mellékvizmérékon és a bekotési vizmér6n mért fogyasztdsi adatok, valamint a
helyszini ellen8rzés alapjan a csatlakozd haldzati szakaszon a karbantartds elmaradasara
visszavezethetd vizveszteség vagy az elszamolatlan vizvétel lehet8sége kizarhato.”

2) A Vksztv. 52. § (2a) bekezdése szerinti elszdmolasi modra vald attérést az érintett
mellékszolgaltatasi szerz6déssel rendelkezd elkilonitett vizhaszndldk kérhetik, aldirasukkal
igazolva ennek tényét.
Amennyiben a fenti aldirasi lista nem teljes kord, mellékelni sziikséges a k6zosség arrol szélo
okiratat (pl. SZMSZ, kozgydlési hatarozat), hogy a kozosség tobbségi dontése is tekinthetd
hivatalos hatarozatnak.

3) A megdllapodast koté Felhaszndlé a csatlakozd haldzati szakasz megvaldsulasi dllapotardl,
a Korm. rendelet 5. sz. melléklete |. pontjdban meghatarozott jogosultsdggal rendelkezé
személy altal készitett, az ingatlan teljes hazi ivovizhalézatat dbrazold felmérési tervet és
mdszaki leirast (éplletgépészeti tervet) a Szolgdltatd rendelkezésére bocsatja. (A terveknek
és a mdszaki leirasnak tartalmaznia kell a felhasznalasi hely 0Osszes, valamennyi
vizvételezésre alkalmas pontjan felszerelt, hiteles és a Szolgaltaté altal plombazott
mellékvizmérdket, és a tervnek a valésagnak megfelel§ allapotot kell dbrazolnia.)



Ervénybelépési feltételek —biztositdsuk nélkiil a megdllapodds nem Iép érvénybe

4) A bekotési vizmérd szerinti Felhasznald rendelkezzen aldirt és érvényes kozizemi
szerz6déssel, és minden érintett elkiilonitett vizhasznalé rendelkezzen aldirt és érvényes
mellékszolgaltatasi szerz6déssel. A megallapodas megkotése, véglegesitése érdekében a
Szolgaltatd atadja a nyilvantartasa szerinti fémérd-mellékmérg listat, melybdl egyértelm(en
kideril, hogy az adott mellékvizmérék hitelesek-e, illetve rendelkeznek-e alairt és érvényes
mellékszolgaltatasi szerz6déssel.

Amennyiben a listabdl kideril, hogy a Szolgaltatonak nincs aldirt és érvényes szerz6dése a
bekotési vizmérd szerinti Felhasznaléval vagy az érintett elkllonitett vizhasznaldk
barmelyikével, ugy a szerz6dés megkotését, alairasat haladéktalanul potolni sziikséges.

5) A beko6tési vizmérs szerinti Felhasznalonak és az érintett elkiilonitett vizhasznaldknak a
Szolgaltatd felé lejart hataridejl dijtartozasa nem allhat fenn.

Abban az esetben, ha az érintett felek barmelyike lejart hataridejl dijhatralékkal rendelkezik
a Szolgaltatd nyilvantartasa szerint, arrél a Szolgaltatd irasban értesiti az érintettet és a
tartozas tényérdl a bekotési vizmérd szerinti Felhasznalot.

6) A megdllapodast kot6 Felhasznald elére egyeztetett id6pontban koteles biztositani a
Szolgaltatd képviselSje szamara, hogy el6zetes ellendrzd vizsgalatot' végezhessen annak
megallapitasara, hogy az érintett felhasznaldsi helyen a bekdtési vizméré mellett az
elkilonitett vizhaszndlok elkulonitett vizhasznalati helye és mas vizvételi helyek kizarélag
hiteles, plombaval vagy zard bélyeggel ellatott mellékvizmérbkkel rendelkeznek. (Vksztv. 52.
§ (2a) a) pontja.) Az ellenérzé vizsgdlaton a megdllapoddst koté Felhasznald koteles
biztositani a bekotési vizmérd, a mellékvizmér6k és a csatlakozd haldzat egyidejd, részletes
miszaki felllvizsgdlatanak és leolvasasdanak lehetGségét. A helyszini ellenGrzésre
munkanapokon keriilhet sor, hétfétél csutortokig 8.00 és 15.00 ora, pénteken 8.00 és 14.00
6ra kozott. A megallapodast koté Felhaszndld az ellen6rz6 vizsgdlat elkiilonitett
vizhaszndldkkal egyeztetett id6pontjarél legalabb harom munkanappal el6re koteles
értesiteni a Szolgaltatot.

7) Az el6zetes ellendrzé vizsgélat soran leolvasott mér6allasok alapjan a Szolgdltatd soron
kivili szdmlat készit az elkilonitett vizhaszndloknak a leolvasott mérGallasok szerinti
fogyasztasrél és az alapdijakrdl, illetve a bekotési vizméré Felhaszndldjanak a leolvasott
mérdallasok szerinti fogyasztasi kilonbozetrdl és az alapdijakrél. Az ellen6rzéskor leolvasott
mérdallasoktdl alkalmazza a Szolgaltaté a Vksztv. 52. § (2a) bekezdése szerinti elszamolasi
mad alapjan torténd szamlazast.

Felmondadsi feltételek — nem teljesitésiik esetén a megdllapoddst a Szolgdltato felmondja

8) A felek megdllapodast kdtnek arrdl, hogy a mellékvizmérdk és a bekotési vizméré egyidejl
leolvasasara — a vizikézm(-szolgaltatd szamlakészitési gyakorlataval 6sszhangban — 2 havi
rendszerességgel mely id6pontban keriilhet sor a megallapodast koté Felhasznald
jelenlétében. A leolvasasra munkanapokon 20 o6raig kerllhet sor. A megallapodast kotd
Felhasznald biztositani koteles a megadllapodas szerinti leolvasasi id6pontokban minden
érintett mérési pont és vizméré hozzaférhet6ségét, illetve leolvashatdsagat a Szolgaltatd
képvisel6je szamara.
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9) A megallapodast kot6 Felhaszndlét a Szolgaltaté a megdllapodds részeként tdjékoztatja az
adott helyre (a bekotési vizmérd, valamint az elkllonitett vizhasznalatok és mas
mér8berendezéssel ellatott vizvételi helyek Osszesitett fogyasztasanak kilonbozetére — a
beépitett vizmérdk hitelesitésnél megengedett hibahatarok alapjan kalkuldlt — megallapitott)
elfogadott mérési eltérés nagysagarol (a tovdbbiakban: elfogadott mérési eltérés).

Az elfogadott mérési eltérés mértéke: a bekotési vizmérén mért, adott felhaszndlasi
id&szakra vonatkozé felhasznalas 5 %-a.

Ha a Vksztv. 52. § (2a) bekezdése alkalmazasanal a bekotési vizmérd, illetve az elkllonitett
vizhasznadlatok és mas vizvételi helyek Osszesitett fogyasztasanak kiilonbozete meghaladja az
elfogadott mérési eltérést, a Szolgaltatd soron kivili ellen6rzést végez.

A vizsgalatot az elszamolatlan vizvételre utalo leolvasasi adat keletkezését kéveté 30 napon
belil kell megkezdeni a megallapodast koté Felhaszndld jelenlétében. Az ellenérzé
vizsgalaton a megallapoddast kété Felhasznald koteles biztositani a bekotési vizmérs és
mellékvizmérdk és a csatlakozo haldzat egyidejli helyszini ellenérzésének lehetdségét.

Ha az ellen6rzé vizsgalat azt allapitja meg, hogy a csatlakozd, illetve hazi ivdviz haldzati
szakaszon az elfogadott mérési eltérést meghaladd vizfogyasztast elszamolatlan vizvétel
okozta, és annak megsziintetésérdl az érintett mellékszolgaltatasi szerz6déssel rendelkezé
elkilonitett vizhasznaldk az ellenérzést kdvetd 20 napon belil nem gondoskodtak, az
elszamolatlan vizvétel megsziintetéséig a bekotési vizmérs és a mellékvizmérdk osszesitett
fogyasztasi kilonbozetének megfizetése az érintett mellékszolgaltatasi szerz6déssel
rendelkezd vizhasznalokat — eltér6 megallapodas hianyaban — egyenld aranyban és
egyetemlegesen terheli.

Ez esetben a Szolgdltatd az elfogadott mérési eltérést meghaladd vizfogyasztas szamlazasat
az utolsé pontosnak tekintett mérdleolvasastdl (mely méréallastél a bekotési vizmérg, illetve
az elkllonitett vizhasznalatok és mas vizvételi helyek Osszesitett fogyasztasanak kilonbozete
meghaladja az elfogadott mérési eltérést) az elszdmolatlan vizvétel megsziintetéséig
alkalmazhatja. Az elszamolatlan vizvétel megsziintetését és annak mddjat a megallapodast
koté Felhasznaldnak be kell jelentenie a Szolgaltatd felé, mellékelve a bejelentéséhez az
errdl sz6l6 dokumentaciot (pl. szamla).

10) A megdllapodast koté Felhaszndld és az elkilonitett vizhasznaldk felelGsséget kell
vallaljanak a fogyasztasmérdk leszerelését megakadalyozd egyedileg sorszamozott zarak
(plomba) sértetlenségéért.

A megadllapodast a felek hatarozatlan id6re kothetik.

A hatarozatlan id6re kotott megallapodast a megallapodast kété Felhasznald 30 napos
hatarid6vel irdsban felmondhatja, mely esetben biztositania szlikséges a bek&tési vizmérd és
a mellékvizmérdk — jelenlétében térténd — egyidejl leolvasasanak lehet6ségét.

A hatarozatlan id6re kotott megallapodast a Szolgaltatéd felmondhatja abban az esetben, ha
a meghatarozott feltételek nem allnak fenn, igy kiléndsen:

- ha a Szolgaltaténak a bekdtési vizmérs szerinti Felhasznaldval nincs alairt és érvényes
kdziuzemi szerz6dése, azt a Felhasznald nem pdtolja, vagy a megallapodds id6tartama
alatt bekovetkezé felhaszndld valtozas esetében az uj felhasznaléd nem koti meg a
Szolgaltatoval;

- ha a Szolgaltaténak barmelyik elkulonitett vizhasznaléval nincs aldirt és érvényes
mellékszolgaltatasi szerz6dése, azt az elkiilonitett vizhasznald nem pétolja, vagy a
megallapodas id6tartama alatt bekdvetkez6 felhaszndld valtozds esetében az Uj
elkllonitett vizhaszndld nem koti meg a Szolgaltatoval 30 napon beliil;



- ha a Szolgaltatd az elkiilonitett vizhasznaldval kotott mellékszolgdltatasi szerz6dést az
58/2013. (I.27.) Korm. rendeletben meghatérozottak szerint felmondja
* lejart hataridejl dijtartozas miatt,
* mellékvizmérGje a Il. 6) és 8) pont szerinti leolvasasanak ellehetetlenitése
miatt;

- haamegallapodast kot6 Felhaszndld a ll. 6), 8) és 9) pont szerinti ellendrzé vizsgalatok
és mérdleolvasasok teljes kord, egyidejl lebonyolitasanak lehet6ségét nem biztositja
a Szolgaltato képviselGje szamara;

- ha a Szolgdltaté a Il. 8) pont szerinti rendszeres mérdleolvasas alkalmdval a bekotési
vizmérg, valamint az elkilonitett vizhasznalatok és més mér6berendezéssel elldtott
vizvételi helyek 0Osszesitett fogyasztasanak kulonbozete az elfogadott mérési
eltérésnél nagyobb és a Il. 9) pont szerinti ellen6rzé vizsgalat sordn a Szolgdltatd
képvisel6je nem talalt mdszaki okot az elfogadott mérési eltérésnél nagyobb
kilénbozetre;

- ha a bekotési vizmérd vagy a mellékvizmérék leszerelését megakadalyozé zarak
(plomba) sériiltek, hidnyoznak vagy nem a nyilvantartott sorszammal rendelkeznek;

- ha az elkilonitett vizhasznald mellékvizmérdje cseréjének végrehajtasaval nem a
Szolgaltatot bizta meg;

- ha a megallapodast koté Felhasznalétél az elkiilonitett vizhaszndldk a képviseleti
jogosultsagot irasban megvonjak.

Amennyiben a Szolgdltatd a megallapodast felmondja, arrdl az érintett feleket irasban
koteles értesiteni.

A jogszabalyi kdrnyezet valtozasa esetén, a megallapodast a Szolgaltaté felmondhatja vagy
modositja a valtozasoknak megfeleléen.

Ebben az esetben Szolgdltaté a tovdbbiakban a bekotési vizmérd és az elkllonitett
vizhaszndlatokat méré mellékvizmér6k mérési kilonbozetébdl megallapitott fogyasztasi
kilénbozetet a bekotési vizmérd szerinti Felhasznaldnak szamlazza.

A megadllapodas feltételeinek folyamatos teljestilését a Szolgaltato ellenérzi.

Debrecen, 2016-05-27

Asztai Attilané Fodor Jené
értékesitési vezetd sk. ivovizagazati fémérnok sk.



Debreceni VizmU Zrt.

Debrecen, Hatvan u. 12-14.

Tajéekoztato ko6zos képviselok szamara a mellékvizmérokon torténo
elszamolasra valo attéréssel kapcsolatban

A tajékoztatd a bekdtesi (f6) vizmerordl melléekmérdkdn keresztill tértend elszamolasra
valo attéres miatt, a szolgaltato altal vegzett helyszini ellenérzést ismerteti.

Az elszamolas megvaltoztatasanak kezdeményezése esetén a karbantartas elmaradasara
visszavezethet6 vizveszteség és az elszamolatlan vizvétel lehetdségének kizarasa miatt a
helyszini ellenérzést a vizikozmi szolgaltatasrél szolo 2011. évi CCIX. torvény 52. §-a irja
el6 a szolgaltatd szamara.

A torvény végrehajtasara kiadott, 2015. januar 1-t6l hatalyos 58/2013. (11.27.) Korm. sz.
rendelet 62. §. (6) b) pontja szerinti éplletgépészeti tervet kell a bekotési vizméréhoz
csatlakozé ingatlan képviseletében eljarébnak a vizikozml szolgaltatd rendelkezésére
bocsatani.

A hivatkozott Korm. rendelet 5. sz. melléklete |. pontjaban meghatarozott jogosultsaggal
rendelkez6 tervezd készithet mulszaki leirast és tervet a hazi vizhalozatrol az
Uzletszabalyzatunk szerint.

A tervet, a dokumentaciot a helyszini ellenérzés el6tt legalabb 1 héttel a szolgaltatd
szamara at kell adni, rendelkezésére kell bocsatani.

A helyszini ellenérzésre a tervdokumentaciok alapjan két szakaszban kerul sor:

Az els6 szakaszban a bekodtési fdmér6tél az egyes elkilonitett hasznalatokat mérd
mellékvizmeérdk és mas vizvételi helyekre felszerelt mellekmérdk kozotti hazi vizvezeték
szakaszara terjed ki a vizsgalat. Ebben a szakaszban szikséges valamennyi mellékméro
elbtti elzaré zarasa, amelyet az ellen6rzés kezdetére minden lakas, és mas egyeb
mellékmérés vizhasznalonak kell megtenniik, biztositaniuk. Tokéletesen zaro
szerelvények mellett lehet az ellenbrzést elvégezni, a tokéletes zarasrél a mellékmeérds
vizhasznalok gybzbdjenek meg a vizsgalat idépontja el6tt. Ebben a szakaszban a vizsgalt
vezeték tomorségerdl (csatlakozasok tomitettségérdl, illetve a vezetékek épseégerdl,
szivargasmentessegérol) nyomasmeéréssel fog a szolgaltaté meggy6z6dni.

Az ellen6rzés masodik szakaszaban az egyes mellékmérék azonositasara, allapotanak,
muikodésének, hitelességének vizsgalatara kerul sor, a méréallasok is rogzitésre kerulnek.
A mellékmérdk csatlakozasai megfelel6ség esetén U zardbilincset kapnak.

Amennyiben a helyszini vizsgalatkor észlelt adatokbdl arra lehet kovetkeztetni, hogy az
els6 szakaszban vizsgalt hazi vizvezetéken vizveszteség, vagy elszamolatlan vizvétel



lehet6sége fennall, a mellékmérdokon torténd elszamolasra vald attérésre mindaddig nem
kerulhet sor, mig ezeket a tulajdonosok (tarsashaz) meg nem szlntetik.

Az egyes mellékmér6k utani szakaszon megallapitott elszamolatlan vizvételezés a
megszlntetéséig szintén akadalya az elszamolas megvaltoztatasanak.

Az ellen6rzésekrdl jegyzOkonyv készul, az elsé szakasz vizsgalatanak megallapitasait
tartalmazo jegyz6konyvet a kozos képviselének kell alairnia, a mellékmérdk vizsgalati
jegyz6konyveit a mellékmérds fogyasztoknak kell alairniuk a szolgaltato alairasa mellett.

Minden mellékméré felhasznaldjanak a szolgaltatoval szerzédéssel kell rendelkeznie.

A bekotési (f6) mérohoz csatlakozo hazi ivévizhaldzat az ingatlan (lakoépulet) alkotorészét
képezi, igy annak, valamint szerelvényeinek és a bekdtési (f6) mérd elhelyezésére
szolgalé aknanak a megfelel6 allapotban torténd tartasarol az ingatlan tulajdonosainak kell
gondoskodniuk sajat koltségukon.

A hivatkozott torvény 52 §. (4) bekezdése a vizmeérék, a hazi ivovizhal6zat minden eleme
és tartozéka ellen6rzési lehetéségének biztositasat a felhasznalo (bekotési f6mérd szerinti
fogyaszto) és az elkulonitett vizhasznalok (mellékmérdk fogyasztdi) szamara elGirja.

A szolgaltatd az ellen6rzés idOpontjat a bekotési fomérd szerinti fogyasztoval,
képvisel6jukkel, (kozos képviselbvel) egyezteti. A képvisel6 feladata gondoskodni az
ellen6rzés korulményei biztositasanak megszervezésérdl az érintett ingatlanon belll a
hazi vizhalézat kozOs szakaszain és az egyes elkulonitett vizhasznalatokat mérd
mellékmérds felhasznalokkal is.

A kozos képviselbvel egyeztetett helyszini ellenérzés teljes id6tartama alatt valamennyi
mellékméréhoz torténd bejutas lehetb6ségét biztositani szikséges. Az ellendrzés
megkezdésének id6pontjara a meérdk esetleges szerelhetéséger6l a hasznaldknak
gondoskodniuk kell.

Amennyiben a hazi vizvezeték vizsgalata nem végezhetd el és az ellenérzés ideje
alatt akar egy mellékmérének a vizsgalata nem biztositott, ez az elszamolas
megvaltoztatasat megakadalyozza.

Kérjuk a kozos keépvisel6t (képviselbket) a tajékoztatot a mellekmérés vizhasznalokkal
ismertetni sziveskedjenek.

Debrecen, 2016. majus 27.

Debreceni Vizm( Zrt.

Ivovizagazat



