
 
Tisztelt Felhasználónk, Partnerünk! 
 
 
 
Felhívjuk szíves figyelmüket, hogy az energiaügyi miniszter 25/2023. (XII.13.) EM rendelete alapján 
2024.01.01. dátumtól kezdődően változnak a NEM lakossági felhasználók víziközmű-szolgáltatási 
díjai az alapdíjak, illetve a fogyasztással arányos díjak tekintetében. 
A 2023, illetve a 2024. évi fogyasztások elhatárolása érdekében kiemelten fontos, hogy Társaságunk 
rendelkezzen 2023.12.31-i mérőállásokkal az érintett felhasználási helyek vonatkozásában. 
Ennek érdekében kérjük szíveskedjenek bejelenteni Társaságunknak a 2023.12.31-i 
mérőállásaikat alábbi elérhetőségeinken: 
 

 automata telefon: 06 (52) 534-482, 06 (52) 534-483 
 e-mail: ugyfelszolgalat@debreceni-vizmu.hu, ertekesites@debreceni-vizmu.hu  
 online: https://www.debreceni-vizmu.hu/ugyfelszolgalat/vizmeroallas-bejelentes/ 

 Zafír Portál (regisztrált Felhasználók részére): https://zafirportal.hu/  

 telefonos ügyfélszolgálat: 06 (52) 513-506 
 személyes ügyfélfogadásunk: Debrecen, Hatvan utca 12-14. – nyitva tartás: H, K, SZ 8ºº-12ºº 

és 13ºº-15ºº; Cs 8ºº-20ºº, P 7ºº-13ºº 
 

Bejelentéseiknél kérjük megadni az azonosító számot és a mérő gyári számát a beazonosítás 
érdekében. 
 
Amennyiben esetleges termelési/tanítási/igazgatási szünet, vagy egyéb ok miatt az év végén nem lesz 
fogyasztás a felhasználási helyen, abban az esetben kérjük szíveskedjenek közölni a szünet/leállás 
előtti vízmérőállást, jelezve azt, hogy további fogyasztás az év végéig nem várható. 

 
Várjuk szíves visszajelzésüket legkésőbb 2024. január 2-án 900 óráig! 

 
 
Felhívjuk szíves figyelmüket, hogy a megadott határidő után érkezett mérőállásokat már csak a 2024. 
január végi számlakészítésnél tudjuk figyelembe venni. 
 
 
Együttműködésüket megköszönve Kellemes Ünnepeket és Sikeres Új Évet Kívánunk! 
 
 
Debrecen, 2023. december 15. 
 
 
 
                     László Julianna                                                   Tronka Levente 
                   értékesítési vezető                                 számlázási és leolvasási főelőadó 
 
 
  



NEM lakossági ivóvízellátás és szennyvízelvezetési és -tisztítási díjak 2024. január 1-től 
a 25/2023.(XII.13.) EM rendelet 1. sz. melléklete alapján: 

 

 Megnevezés Közműves NEM lakossági 
ivóvízellátás 

Közműves NEM lakossági 
szennyvízelvezetési és -tiszítás 

 

1. 

 

Átfolyási 
átmérő (mm) 

Nettó alapdíj, 
felhasználási 
helyenként  

(Ft /bekötés/hónap) 

Nettó 
fogyasztással 

arányos díj 

 (Ft /m3) 

Nettó alapdíj, 
felhasználási 
helyenként  

(Ft /bekötés/hónap) 

Nettó 
fogyasztással 

arányos díj 

 (Ft /m3) 

2. 13 841  

 

576 

1 661  

 

881 

3. 20 1 991  3 932 

4. 25 3 110 6 144 

5. 30 4 479 8 848 

6. 40 7 963 15 729 

7. 50 12 442 24 576 

8. 65 21 027 41 534 

9. 80 31 851 62 916 

10. 100 49 768 98 306 

11. 125 77 762 153 603 

12. 150 111 977 221 188 

13. 200 199 071 393 224 

14. 250 311 048 614 412 

15. 300 447 909 884 753 

16. 300< 609 654 1 204 247 

 

Ha a számlázás alapjául szolgáló fogyasztásmérő berendezés átfolyási átmérője eltér az 1. és a 2. 
pontban foglalt táblázat A oszlopában meghatározott értéktől, az alapdíjként a fogyasztásmérő 
berendezés átmérőjéhez legközelebb álló, kisebb alapdíjat kell figyelembe venni 
 
A 2023.12.31-i tényleges mérőállás bediktálása vagy leolvasás elmaradása esetén 2023.12.31-re 
becsült mérőállást állapít meg a Szolgáltató. 


