Mindéségpolitikai nyilatkozat

A Debreceni Vizm( Zartkérien Mikod6é Részvénytarsasag Kézponti Laboratériuma
(tovabbiakban laboratérium) 1993. novembere 6ta akkreditalt formaban mikodd
vizsgal6laboratérium. Tevékenységét a vezérigazgatd kozvetlen iranyitasa alatt a
szervezeten belill fliggetlen egységként végzi.

A Debreceni Vizm( Zartkérlen Mikédé Részvénytarsasag olyan regionalis
Laboratériumot miikédtet, amelynek minéségiranyitasi rendszere megfelel az MSZ
EN ISO/IEC 17025:2018 szabvany el6irasainak. A részvénytarsasag a kialakitott
mindségiranyitasi rendszert folyamatosan fenntartja és fejleszti. A cég
vezérigazgatdja az akkreditalt laboratériumban folyé tevékenységért teljes
felelésséggel tartozik. ’

A vezetés elkdtelezett a miszaki terllet folyamatos bdvitésére, fejlesztésére, a
személyzet folyamatos tovabbképzésére, tudatos elkotelezettségének névelésére a
vevok egyre szélesebb koérl igényeinek kielégitése, megelegedettsegenek noévelése
érdekében.

A koézbs célunk az, hogy pontos, megbizhatd munkaval, megfeleléen képzett
miszaki ismeretekkel, kelld tapasztalattal rendelkezé szakemberekkel, j6 szinvonalu
m(]szerezettség mellett, a laboratérium bizonyitsa megfelelé miikodését és azt, hogy
képesek érvényes eredmények létrehozasara. Mmdezzel segitse el a laboratérium
mik&dése iranti bizalmat.

En, mint a cég vezérigazgatdja biztositom, hogy az MSZ EN ISO/IEC 17025:2018
szabvany valamennyi feltétele teljesuljon, és a laboratétium a szabvanyban régzitett
kévetelményeknek megfeleld mindségiranyitasi rendszert mikédtessen, valamint
olyan mintavételi és vizsgalati tevékenységet végezzen, amely kielégiti a vevék,
illetve a tevékenységet elismerd (min&sitd) szervezet, hatosag igényeit, és teljesiti a
hatalyos  jogszabalyokban, kormanyrendeletekben foglalt kdvetelményeket.
Biztositom, hogy a dolgozék pontos, objektiv munkajukat mindenkor a legjobb
tudasuk szerint végezzék, s azt semmilyen tényez6 ne zavarja.

A laboratérium 6nalld egységként dolgozik, a személyzet dijazasa fiiggetlen a
vizsgalatok szamatdl és eredményétdl. Biztositom a laboratériumnak és
szemelyzetének mentességét minden olyan kereskedelmi, pénziigyi és egyéb
nyomastol, amely miszaki itéletét befolyasolna. -

Felelésséggel tartozom a laboratérium tevékenységéhez, a mindségiranyitasi
rendszer miikddéséhez és fejlesztéséhez szlikséges szemelyi, targyi és kornyezeti
feltételek, valamint az ezeket megalapoz6 anyagi Iehetooegek megteremtéséeért.

Ennek érdekében biztositom:

- a  munkakorok  betoltéséhez  sziikséges — szakképzettséggel,
tapasztalattal rendelkezé személyzetet,

- az eldirasoknak megfeleld kornyezeti feltételeket,

- a miszer-, vegyszer-, eszkdzbeszerzést, a mérési eredmények
megbizhatésagahoz kapcsolod6 hitelesités, kalibralas, karbantartas



rendszeres végzését, a hiteles anyagmintak és referenciatorzsek
beszerzését,

- a dolgozok szakmai tovabbképzését, annak érdekében, hogy a
személyzet rendelkezzen felkésziltséggel azoknak a laboratériumi
tevekenységeknek a végrehajtasahoz, amelyekért felelés

- a vonatkozé nemzeti szabvanyok, szakkonyvek és aktualis
szakirodalom beszerzését,

- a jartassagi vizsgalatokon valé részvételt,

- a laboratériumi  személyzet partatlansagara, fuggetlenségére,
befolyasolhatatlansagéra, valamint a bizalmas tgykezelésre vonatkozo
feltételeket.

Megkovetelem munkatarsaimtol, hogy jelentést tegyenek minden olyan tudomasukra
jutott helyzetrél, amely rajuk, vagy a Debreceni Vizm(i Zartkérlien Mikodd
Részvénytarsasagra nézve érdek Osszeférhetetlenséget jelenthet.

Megkovetelem a laboratdrium dolgozoitdl a laboratériumi tevékenység soran
megszerzett, vagy létrehozott 6sszes informacié, felelds és bizalmas kezelését.

Elvarom, hogy a Min&ségiranyitasi Kézikényv tartalma mindenkor a pillanatnyi
allapotot tukrozze, és a MIR vezetét teszem feleléssé annak naprakész allapotaért.
Ennek érdekében a sziikséges médositasokat folyamatosan, de évenként legalabb
egy alkalommal a feltgyeleti vizsgélat kezdeményezése elétt végezze el, a jelentbs
valtozasokrol a térvényben eléirt idén belul értesitse a Nemzeti Akkreditald
Hatdsagot. A kockazatok folyamatos monitorozasa és elemzése révén megelbzze,
vagy csokkentse a nemkivanatos hatasokat és a lehetséges meghibasodasokat a
laboratérium tevékenységében. ‘

Kijelentem, hogy elkételezetinek érzem magam abban, hogy a laboratérium
megvaldsitsa és betartsa a mindségiranyitasi rendszer mikodtetésére és az
akkreditalasi eljardsra vonatkozé MSZ EN ISO/IEC 17025:2018 szabvanyban
foglaltakat. A részvénytarsasag vezetésége a laborat6rium telies tevékenységére
vonatkozéan kételezi a laboratérium telies személyzetét a mindségiranyitasi
rendszer ismeretére és betartasara, errél évente vezetbségi audit alkalmaval
gy6zédik meg. A részvénytarsasag vezetbsége elkotelezett az iranyitasi rendszer
eredmeényességének folyamatos fejlesztéséért.
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