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I. Fejezet

A szabalyoz0, és jogszabalyi hattér

Debreceni Vizmii Zrt. (a tovabbiakban: Tarsasag, vagy Adatkezel$) bels6 adatkezelési
folyamatainak nyilvantartdsa és az érintett jogainak biztositasa, az érintett tajékoztatasa az Adatkezeld
altal kezelt, illetve az altala megbizott adatfeldolgozé altal feldolgozott adatokrdl, azok forrasardl, az
adatkezelés céljarol, jogalapjarél, id6tartamarol, az adatkezelésbe esetlegesen bevont adatfeldolgozo
nevérdl, cimérdl és az adatkezeléssel Osszefiiggé tevékenységérdl, tovabba - az érintett személyes
adatainak tovabbitasa esetén - az adattovabbitas jogalapjarol és cimzettjérol.

Jelen szabdlyzattal az Adatkezel§ biztositani kivanja a nyilvantartasok miikodésének térvényes rendjét, az
adatvédelem alkotmdanyos elveinek, az adatbiztonsag kovetelményeinek érvényesiilését, meg kivanja
akaddlyozni az adatokhoz valé jogosulatlan hozzaférést, és azok jogosulatlan megvaltoztatasat, illetve
nyilvanossagra hozatalat.

Tarsasag neve: Debreceni Vizmii Zartkortien Miikodo Részvénytarsasag
Roviditett neve: Debreceni Vizmii Zrt.

Székhelye: 4025 Debrecen, Hatvan utca 12-14.

Adészam: 23458208-2-09

Cégjegyzékszam: 09-10-000479

A Tarsasadg 99,9%-ban a Debreceni Vagyonkezel6 Zrt. kozvetlen, a Debrecen Megyei Jogi Varos
Onkormadnyzata kézvetett tulajdonat képezi. 0,1%-ban tulajdonos tovabbi 30 telepiilés &nkormanyzata.

Jelen rendelkezéseket a Tarsasag tobbi szabdlyzatanak el6irdsaival osszhangban kell értelmezni.
Amennyiben a személyes adatok védelmével kapcsolatosan ellentmondas all fenn jelen rendelkezések és
barmely mas, jelen szabalyzat hatalybalépése el6tt hatalyba 1épett szabalyzat el6irasai kozott, agy abban
az esetben jelen rendelkezések az irdnyadoéak.

A jelen szabalyzat a kovetkezo6 hatalyos jogszabalyok alapjan Kkeriilt kialakitasra:

Infotv. az informaciés dnrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagroél szol6 2011. évi CXIL
torvény

GDPR, vagy

Rendelet Az Eurdépa Parlament és a Tanadcs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a

természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérol
és az ilyen adatok szabad aramlasaroél, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil

helyezésérol
Mt. a munka torvénykonyvérdl szél6 2012. évi L. torvény
Mvt. a munkavédelemrdl sz616 1993. évi XCIII. térvény
Ptk. a polgari torvénykonyvrol sz616 2013. évi V. torvény
Sztv. a szamvitelrdl szél6 2000. évi C. torvény
VKksztv. a vizikdzmi-szolgaltatasrol sz6l6 2011.évi CCIX. torvény
Szvm. tv. a személy- és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozéi tevékenység szabalyairol szolo
2005. évi CXXXIIL torvény
Fgytv. a fogyasztovédelemérol sz6l6 1997.évi CLV torvény
NAIH vagy
Hatésag Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hat6sag
A SZABALYZAT CELJA

A Tarsasag jelen szabalyzat megalkotdsaval és elérhet6vé tételével biztositani kivanja a GDPR 12-14.
cikkekben meghatarozott megfelel§ tajékoztatadson alapulé adatkezelés megvaldsulasat. Amennyiben az
érintett tajékoztatast kér, azt szdmara indokolatlan késedelem nélkiil, de legfeljebb az atvételt kovetd
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harminc, azaz (30) napon beliill meg kell adni. Amennyiben a kérelem elektronikus tton érkezik, ennek
megvalaszolasanal is kovetni kell a fent nevezett id6intervallumot.

A Szabalyzat targyi hatalya kiterjed a Tarsasag valamennyi szervezeti egységénél folytatott valamennyi
olyan folyamatra, amely soran az Eurdpai Parlament és Tanacs (EU) 2016/679 Rendelete és a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében térténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl (a tovabbiakban: GDPR) 4. cikk (1)
meghatarozott személyes adat kezelése megvaldsul.

2. FOGALOM MEGHATAROZASOK

1. ,személyes adat”: azonositott vagy azonosithaté természetes személyre (,érintett”) vonatkozo
barmely informaci6; azonosithaté az a természetes személy, aki kozvetlen vagy koézvetett moédon,
kiilbndsen valamely azonositd, példadul név, szam, helymeghatiroz6 adat, online azonosité vagy a
természetes személy testi, fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara
vonatkozo egy vagy tobb tényez alapjan azonosithato;

2. ,adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt
modon végzett barmely mivelet vagy miiveletek 6sszessége, igy a gytijtés, rogzités, rendszerezés, tagolas,
tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozlés tovabbitas, terjesztés
vagy egyéb moddon torténd hozzaférhetévé tétel utjan, dsszehangolds vagy Osszekapcsolas, korlatozas,
torlés, illetve megsemmisités;

3. ,az adatkezelés korlatozasa”: a tarolt személyes adatok megjelolése jovibeli kezelésiik korlatozasa
céljabol;

4. ,profilalkotas”: személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan formaja, amelynek soran a
személyes adatokat valamely természetes személyhez f(iz6d6 bizonyos személyes jellemzdk értékelésére,
kiilonoésen a munkahelyi teljesitményhez, gazdasagi helyzethez, egészségi allapothoz, személyes
preferencidkhoz, érdekl6déshez, megbizhatésaghoz, viselkedéshez, tartézkodasi helyhez vagy mozgashoz
kapcsolédo jellemzdk elemzésére vagy elérejelzésére hasznaljak;

5. ,alnevesités”: a személyes adatok olyan mddon torténé kezelése, amelynek kovetkeztében tovabbi
informaciék felhasznaldsa nélkiil tobbé mar nem allapithaté meg, hogy a személyes adat mely konkrét
természetes személyre vonatkozik, feltéve hogy az ilyen tovabbi informaciot kiilon taroljak, és technikai és
szervezési intézkedések megtételével biztositott, hogy azonositott vagy azonosithaté természetes
személyekhez ezt a személyes adatot nem lehet kapcsolni;

6. ,nyilvantartasi rendszer”: a személyes adatok barmely moédon - centralizalt, decentralizalt vagy
funkcionalis vagy foldrajzi szempontok szerint - tagolt allomanya, amely meghatarozott ismérvek alapjan
hozzaférheto;

Zn,

7. ,adatkezel6”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb
szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit onalléan vagy masokkal egytitt
meghatdrozza; ha az adatkezelés céljait és eszkozeit az unids vagy a tagallami jog hatdrozza meg, az
adatkezel6t vagy az adatkezeld kijelolésére vonatkozé kiilonds szempontokat az unids vagy a tagallami jog
is meghatarozhatja;

8. ,adatfeldolgozd”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely
egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel;

9. ,cimzett”’: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely egyéb szerv,
akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fiiggetlentil attél, hogy harmadik fél-e. Azon kdzhatalmi
szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az uniés vagy a tagallami joggal 6sszhangban férhetnek
hozza személyes adatokhoz, nem mindsiilnek cimzettnek; az emlitett adatok e kézhatalmi szervek altali
kezelése meg kell, hogy feleljen az adatkezelés céljainak megfeleléen az alkalmazandé adatvédelmi
szabalyoknak;

10. ,harmadik fél”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb
szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel, az adatfeldolgozdval vagy azokkal a személyekkel,
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akik az adatkezel6 vagy adatfeldolgoz6é kozvetlen iranyitdsa alatt a személyes adatok kezelésére
felhatalmazast kaptak;

11. ,az érintett hozzajarulasa”: az érintett akaratanak onkéntes, konkrét és megfelel tajékoztatason
alapulé és egyértelml kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerGsitést
félreérthetetleniil kifejezd cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érinté személyes adatok
kezeléséhez;

12. ,adatvédelmi incidens”: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas mddon
kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatdsat,
jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz val6 jogosulatlan hozzaférést eredményezi;

13. ,genetikai adat”: egy természetes személy orokolt vagy szerzett genetikai jellemzdire vonatkozo
minden olyan személyes adat, amely az adott személy fiziologiajara vagy egészségi allapotara vonatkozd
egyedi informaciét hordoz, és amely elsGsorban az emlitett természetes személybdl vett bioldgiai minta
elemzésébdl ered;

14. ,biometrikus adat”: egy természetes személy testi, fizioldgiai vagy viselkedési jellemzéire vonatkozé

minden olyan sajatos technikai eljarasokkal nyert személyes adat, amely lehet6vé teszi vagy megero6siti a
természetes személy egyedi azonositasat, ilyen példaul az arckép vagy a daktiloszképiai adat;

15. ,egészségiigyi adat”: egy természetes személy testi vagy pszichikai egészségi allapotara vonatkozo
személyes adat, ideértve a természetes személy szamdra nyujtott egészségiigyi szolgaltatdsokra
vonatkoz6 olyan adatot is, amely informdaciét hordoz a természetes személy egészségi allapotardl;

16. ,tevékenységi kozpont”:

a)az egynél tobb tagallamban tevékenységi hellyel rendelkezé adatkezel6 esetében az Unidn belili
kozponti igyvitelének helye, ha azonban a személyes adatok kezelésének céljaira és eszkozeire
vonatkoz6 dontéseket az adatkezel$ egy Unidn beliili masik tevékenységi helyén hozzak, és az utébbi
tevékenységi hely rendelkezik hataskorrel az emlitett dontések végrehajtatdsara, az emlitett dontéseket
meghozd tevékenységi helyet kell tevékenységi kdzpontnak tekinteni;

b)az egynél tobb tagallamban tevékenységi hellyel rendelkezd adatfeldolgozd esetében az Unién beliili
kozponti tigyvitelének helye, vagy ha az adatfeldolgoz6 az Uniéban nem rendelkezik kézponti tigyviteli
hellyel, akkor az adatfeldolgozénak az az Unién beliili tevékenységi helye, ahol az adatfeldolgozé
tevékenységi helyén folytatott tevékenységekkel dsszefiiggésben végzett f6 adatkezelési tevékenységek
zajlanak, amennyiben az adatfeldolgozéra e rendelet szerint meghatarozott kotelezettségek
vonatkoznak;

zn,

17. ,képviseld”: az az Unidban tevékenységi hellyel, illetve lakohellyel rendelkezé és az adatkezel6 vagy
adatfeldolgozé altal a 27. cikk alapjan irasban megjel6lt természetes vagy jogi személy, aki, illetve amely
az adatkezel6t vagy adatfeldolgoz6t képviseli az adatkezel6re vagy adatfeldolgozéra az e rendelet
értelmében harul6 kotelezettségek vonatkozasaban;

18. ,vallalkozas”: gazdasagi tevékenységet folytatd természetes vagy jogi személy, fliggetleniil a jogi
formajatol, ideértve a rendszeres gazdasagi tevékenységet folytaté személyegyesité tarsasagokat és
egyeslleteket is;

19. ,vallalkozascsoport”: az ellen6rz6 vallalkozas és az altala ellendrzott vallalkozasok;

20. ,kotelezé ereji vallalati szabalyok”: a személyes adatok védelmére vonatkoz6 szabalyzat, amelyet
az Uni6 valamely tagallamanak tertiiletén tevékenységi hellyel rendelkez6 adatkezel6 vagy adatfeldolgozé
egy vagy tobb harmadik orszagban a személyes adatoknak az ugyanazon vallalkozascsoporton vagy kozos
gazdasagi tevékenységet folytaté vallalkozdsok ugyanazon csoportjdn beliilli adatkezel§ vagy
adatfeldolgozé részérdl torténd tovabbitasa vagy ilyen tovabbitasok sorozata tekintetében kovet;

21. ,feliigyeleti hat6sag”: egy tagallam altal az 51. cikknek megfelelGen 1étrehozott fiiggetlen kozhatalmi
szerv;

22. ,érintett feliigyeleti hatosag”: az a felligyeleti hatdsig, amelyet a személyes adatok kezelése a
kovetkez6 okok valamelyike alapjan érint:

a)az adatkezel$ vagy az adatfeldolgoz6 az emlitett feliigyeleti hat6sag tagallamanak teriiletén rendelkezik
tevékenységi hellyel;
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b)az adatkezelés jelent6s mértékben érinti vagy valdszintisithet6en jelentés mértékben érinti a feliigyeleti
hat6sag tagallamaban lakoéhellyel rendelkez6 érintetteket; vagy

c) panaszt nyujtottak be az emlitett feliigyeleti hatésaghoz;
23. ,személyes adatok hatarokon atnyul6 adatkezelése”:

a)személyes adatoknak az Uniéban megval6sulé olyan kezelése, amelyre az egynél tobb tagallamban
tevékenységi hellyel rendelkezd adatkezel6 vagy adatfeldolgozé tobb tagallamban talalhaté
tevékenységi helyein folytatott tevékenységekkel dsszefiiggésben kertiil sor; vagy

b)személyes adatoknak az Unidban megvalosulé olyan kezelése, amelyre az adatkezel§ vagy az
adatfeldolgozo egyetlen tevékenységi helyén folytatott tevékenységekkel dsszefiiggésben keril sor ugy,
hogy egynél tobb tagillamban jelentds mértékben érint vagy valdszintisithetéen jelentés mértékben
érint érintetteket;

24. ,relevans és megalapozott kifogas”: a dontéstervezettel szemben benyujtott, azzal kapcsolatos
kifogas, hogy ezt a rendeletet megsértették-e, illetve hogy az adatkezelére vagy az adatfeldolgozora
vonatkozo6 tervezett intézkedés Osszhangban van-e a rendelettel; a kifogasban egyértelmiien be kell
mutatni a dontéstervezet altal az érintettek alapvetd jogaira és szabadsagaira, valamint adott esetben a
személyes adatok Unidn beliili szabad dramladsara jelentett kockazatok jelent6ségét;

25. ,az informacios tarsadalommal osszefiiggd szolgaltatas”: az (EU) 2015/1535 eurdpai parlamenti
és tanacsi iranyelv 1. cikke (1) bekezdésének b) pontja értelmében vett szolgaltatas;

26. ,nemzetkozi szervezet’: a nemzetkozi kozjog hatalya ald tartoz6 szervezet vagy annak alarendelt
szervei, vagy olyan egyéb szerv, amelyet két vagy tobb orszag kozotti megallapodas hozott létre vagy
amely ilyen megallapodas alapjan jott 1étre.

Amennyiben a mindenkori hatdlyos adatvédelmi jogszabaly (jelen szabalyzat megalkotasakor az Infotv. és
a GDPR) fogalommagyarazatai eltérnek jelen szabalyzat fogalommagyarazataitél, akkor a jogszabaly altal
meghatarozott fogalmak az irdnyadok.

3. AZ ADATKEZELESEK SZABALYAI

Mivel az informacios onrendelkezés minden természetes személy Alaptorvényben rogzitett
alapjoga, igy a Tarsasag eljarasai soran csak és Kizarolag a hatalyos jogszabalyok rendelkezései
alapjan végez adatkezelést.

Személyes adat kezelésére csak jog gyakorlasa vagy kotelezettség teljesitése érdekében van lehetfség. A
Tarsasag altal kezelt személyes adatok magancélra valé felhasznalasa tilos. Az adatkezelésnek mindenkor
meg kell felelnie a célhoz kotottség alapelvének.

A Tarsasag szervezeti egységeinél adatkezelést végz6 alkalmazottak és a Tarsasdg megbizasabdl az
adatkezelésben résztvevd, annak valamely miveletét végz6 szervezetek alkalmazottjai kotelesek a
megismert személyes adatokat iizleti titokként megOrizni. A személyes adatokat kezel§ és azokhoz
hozzaférési lehetGséggel rendelkezdé személyek kotelesek Titoktartasi nyilatkozatot tenni (1. sz.
melléklet).

A Tarsasag személyes adatot csak meghatarozott célbdl, jog gyakorlasa és kotelezettség teljesitése
érdekében kezel, a cél eléréséhez sziikséges minimalis mértékben és ideig. Az adatkezelés minden
szakaszaban meg kell felelnie a célnak - és amennyiben az adatkezelés célja megsziint, illetve az adatok
kezelése egyébként jogellenes, az adatok torlésre keriilnek. A torlésrél a Tarsasdgnak az adatot
ténylegesen kezel6 munkavallaléja gondoskodik. A torlést a munkavallalé felett munkaltatéi jogkoroket
ténylegesen gyakorl6 személy és - amennyiben a Tarsasagnal kijel6lésre keriil, gy - az adatvédelmi
tisztviseld (DPO) ellendrizheti. Amennyiben ilyen személy megbizasra vagy kijelolésre keriil, igy neve és
elérhet6sége az 2. sz. mellékletben talalhato.

A Tarsasag személyes adatot csak az érintett el6zetes - kiillonleges személyes adat esetén irasbeli -
hozzajarulasa vagy térvény, illetve torvényi felhatalmazas alapjan kezel.
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A Tarsasag az adat felvétele el6tt minden esetben kozli az érintettel az adatkezelés céljat, valamint az
adatkezelés jogalapjat.

Ha a szabalyzat hatalya alatt all6 személy tudomast szerez arrol, hogy a Tarsasag altal kezelt személyes
adat hibas, hidnyos vagy id&szertitlen, koteles azt helyesbiteni vagy helyesbitését az adat rogzitéséért
felel6s munkatarsnal kezdeményezni.

A Tarsasag megbizasabdl adatfeldolgozoéi tevékenységet végzd természetes, vagy jogi személyekre, illetve
jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezetekre vonatkoz6 adatvédelmi kotelezettségek az
adatfeldolgozodval kotott megbizasi szerzédésben érvényesitendék. Az adatfeldolgozoéval a Tarsasag a
GDPR altal el6irt Adatfeldolgozdi szerzddést kot (3. sz. melléklet).

4. A TARSASAG ADATVEDELMI RENDSZERE

A Tarsasag vezérigazgatdja a Tarsasag sajatossagainak figyelembevételével meghatarozza az adatvédelem
szervezetét, az adatvédelemre, valamint az azzal Osszefliggd tevékenységre vonatkoz6 feladat- és
hataskoroket, és kijeloli az adatkezelés feliigyeletét ellatd személyt.

A szabalyzatban el6irtak betartatdsaért a feladatkorében minden érintett szervezeti egység vezetdje
felelds.

A Tarsasdg munkatarsai munkdjuk soran gondoskodnak arrél, hogy jogosulatlan személyek ne
tekinthessenek be személyes adatokba, tovabba arrél, hogy a személyes adat tarolasa, elhelyezése ugy
keriiljon kialakitasra, hogy az jogosulatlan személy részére ne legyen hozzaférhetd, megismerhetd,
megvaltoztathat6, megsemmisithetd.

A Tarsasdg adatvédelmi rendszerének feliigyeletét a vezetd tisztségvisel6 latja el egy altala Kkijelolt
adatvédelmi tisztvisel6 utjan.

Az adatvédelmi tisztvisel6t szakmai ratermettség, az adatvédelmi jog és gyakorlat szakértdi szintli
ismerete alapjan kell kijel6lni.

A Tarsasag az adatvédelmi tisztviseld nevét és elérhet6ségét kozzéteszi honlapjan, valamint bejelenti ezen
adatokat a NAIH részére.

A Téarsasag biztositja az adatvédelmi tisztviseld részére a feladat ellatasdhoz sziikséges forrasokat,
valamint biztositja szdmara, hogy a feladatai ellatasa soran utasitdsokat senkitdl ne fogadjon el, ezen
feladatai ellatasaval Osszefiiggésben nem bocsathatd el és szankciéval nem suijthaté. Az adatvédelmi
tisztvisel6 szervezetileg kozvetleniil a Tarsasag vezérigazgatéjanak tartozik felel6sséggel.

Az adatvédelmi tisztvisel6 a vezérigazgaté kozvetlen felligyeletével szervezi, irdnyitja és ellendrzi a
Tarsasag adatvédelmi és adatbiztonsagi rendszerét. A kijelolt adatvédelmi tisztvisel6 felett szerz6désben
meghatarozott jogokat a Tarsasag vezérigazgatoja gyakorolja.

A vezérigazgaté adatvédelemmel kapcsolatos feladatai:

a) felelés az érintettek GDPR-ben meghatarozott jogainak gyakorlasahoz sziikséges feltételek
biztositasaért;

b) felel6s a Tarsasag altal kezelt személyes adatok védelméhez sziikséges személyi, targyi és technikai
feltételek biztositasaért;

c) felelés az adatkezelésre iranyulé ellenérzés sordn esetlegesen feltdrt hianyossagok vagy
jogszabalysérté korilmények megsziintetéséért, a személyi felel6sség megallapitasdhoz sziikséges
eljaras kezdeményezéséért, illetve lefolytatasaért;

d) feliigyeli az adatvédelmi tisztviseld tevékenységét;

e) vizsgalatot rendelhet el;

f) kiadja a Tarsasag adatvédelemmel kapcsolatos belsé szabalyait.
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Az adatvédelmi tisztvisel6 adatvédelemmel kapcsolatos feladatai:

a.) avezérigazgat6 nevezi ki, az adatvédelmi felel6si tevékenysége tekintetében fiiggetlen,
kozvetleniil a vezérigazgato feliigyelete alatt all és csak a vezérigazgaté altal utasithato;

b.) koézremikodik, illetdleg segitséget nyujt az adatkezeléssel 6sszefliggd dontések meghozatalaban,
valamint az érintettek jogainak biztositasaban (konzultacioés jogkor);

c.) résztvesz az adatvédelmi ellenérzésekben, vizsgalatokban;

d.) ellendrzi a jelen Szabdalyzatban foglaltak betartasat;

e.) tajékoztatja a Tarsasag mas szervezeti egységeit a jelen Szabalyzat és a kapcsolddo kiilon
szabalyzatok gyakorlati alkalmazasardl, segitséget nyujt a gyakorlati tapasztalatok
Osszegzésében;

f) figyelemmel kiséri az adatvédelmi jogszabalyok valtozasat, - sziikség esetén - javaslatot tesz a
jelen Szabalyzat mo6dositasara;

g.) figyelemmel kiséri az érintetteknek nyujtott tjékoztatasok alakulasat;

h.) vezeti a jelen Szabdalyzat szerinti nyilvantartasokat;

i.) kivizsgalja a személyes adatok kezelésével (feldolgozasaval, tovabbitasaval) kapcsolatban hozza
érkezett bejelentéseket és panaszokat;

j) fogaddorat tart, ahol el6zetes bejelentkezést kovetSen lehet a belsé adatvédelmi felelGssel egyéni
konzultaciét folytatni; (elektronikus levelezés utjan is biztositja az egyéni konzultacid folytatasat)

k.) jogosulatlan adatkezelés észlelése esetén annak megsziintetésére hivja fel az adatgazdat vagy az
adatfeldolgozoét;

1) megszervezi és megtartja a jelen Szabalyzat alkalmazasaval kapcsolatos adatvédelmi oktatast és
az adatvédelmi targyu tajékoztaté kiadvanyok kibocsatasat;

m.) évente a targyévet kovetd év januar 31-éig értesiti a Hatdsagot azokrdl az elutasitott kérelmekrd],
amelyekben az érintettek sajat személyes adataik kezelésérol érdeklddtek;

n.) egylttmiikodik a Tarsasag szervezeteivel a felmeriil§ adatvédelmi targyu kérdések
megoldasaban,

0.) aTarsasag szervezeti egységének megkeresésére vagy sajat hataskorben adatvédelmi targyu
allasfoglalasokat bocsat ki;

p.) azadatvédelmi jogszabalyi valtozasok és a gyakorlati tapasztalatok alapjan javaslatokat készit a
Tarsasag szabalyzatainak modositasara, kezdeményezi Uj szabalyzatok kibocsatasat;

g.) ellen6rzi az Adatvédelmi Nyilvantartasba torténd bejelentkezéshez elkészitett kérelmeket,
adatlapokat, amelyek alapjan bejelenti a Tarsasag adatkezeléseit a Hat6sag Adatvédelmi
Nyilvantartasaba, illetve feliilvizsgalja a mar bejelentett adatkezeléseket;

Az informatikaért felelés (a tovabbiakban: informatikai féel6add) adatvédelemmel kapcsolatos
feladatai:

a) ellatja a munkakori lefrasdban meghatarozott rendszergazdai feladatokat;

b) kozremiikodik az informatikai fejlesztésekben, beszerzésekkel kapcsolatos feladatokban, tigyelve a
beszerzések racionalizaldsara, kompatibilitasara;

c) Osszeallitja az informatikai beszerzések, beruhazasok, fejlesztések tervezetét;

d) arendszergazddk munkajanak elvégzéséhez a sziikséges szakmai hozzajarulast megadja;

e) hozzajaruldsat adja valamennyi munkavallalé szerver hozzaférési jogosultsagahoz, illetve vezetd
engedélyével

Az informatikus adatvédelemmel kapcsolatos feladatai:

a) ellatja a munkakori leirdsdban meghatarozott rendszergazdai feladatokat;

b) a szervezeti egység vezet6jének irdsos kérelme alapjan kozremiikodik az adatkezel6k egyéni kodjanak,
jelszavanak, jogosultsaganak beallitdsaban azon szerverek tekintetében, amelyekre adminisztratori
jogosultsaggal rendelkezik;

c) hasznalatba allitas el6tt ellatja a szoftverek és hardverek rendszerbe allitasat (installalasat);

d) a szervereken tarolt adatok vonatkozdsdban gondoskodik a kezelt adatok jogosultak Aaltali
hozzaférésérdl, mddositasarol, illet6leg gondoskodik a tarolt adatok megsemmisiilésének
megakadalyozasarol;

e) igény esetén kozremiikodik a szamitdgépen/szerveren tarolt adatok esetében a megadott szemponta
adatszolgaltatasban;
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f) elvégzi a szervereken tarolt adatok biztonsagi mentését, napl6zasat;

g) virusfert6zottség esetén elvégzi a fert6zott informatikai eszkdz virusmentesitését;

h) sziikség szerint ellatja a szamitégépek és a halézat karbantartasat, gondoskodik a szerverek iizemszert
miikodésérdl;

i) ellatja az informatikai eszkozok szervizelésével kapcsolatos feladatokat, amennyiben megoldhato
szakszerviz segitsége nélkiil;

j) lUzemzavar esetén elvégzi az informatikai rendszerek udjrainditdsat, a halozat alkalmazasainak és
adatainak a visszatoltését;

k) folyamatosan lizemelteti a szamitégépes haldzatot;

1) igény esetén segitséget nyujt az adatkezel6knek a szamitastechnikai alkalmazasok hasznalatanal és az
adatbazisok kezelésénél.

5. A TARSASAGNAL MEGVALOSULO ADATKEZELESEK

Az egyes adatkezeléshez kapcsolédé adatfeldolgozét és az adattovabbitds cimzettjét a 4.sz.. melléklet
tartalmazza.

Az Adatkezel6 a munkavallalokat az Gket érint6 adatkezelési folyamatokrdl és a munkavallalok
ellenérzésre szolgald eszkozok alkalmazasarél a jelen az adatvédelemrdl és adatbiztonsagrdl szdlo
szabalyzataban tajékoztatja. A tdjékoztatds tudomasul vételér6l a munkavallaléval a 5.sz. melléklet
szerinti nyilatkozat kertil alairatasra.

5.1. Az adatkezelések helyei:

- Székhely:

4025 Debrecen, Hatvan utca 12-14.

- Telephelyek:

4031 Debrecen, Balmaztjvarosi tt 17. 1. sz. Viztermel Uzem

4032 Debrecen, Benczur Gyula utca 7. 2. sz. Viztermeld Uzem

4034 Debrecen, Belegeld kert 35/B 4. sz. Viztermel Uzem

4031 Debrecen, Vértesi utca 1. Szennyviztisztité és Csatornahalézati Uzem
4031 Debrecen, Balmaztijvarosi Gt 17. Vizhalézati Uzem

4032 Debrecen, Benczur Gyula utca 7. Kézponti Laboratérium

- Fioktelepek:

A Tarsasag - a hatalyos cégjegyzék szerint - tovabbi 43. fidkteleppel rendelkezik.

5.2. Az adatkezelések nyilvdntartdsi szamai:

A GDPR alkalmazasaval egyidejlileg a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatésag
(NAIH) adatkezelési folyamatok nyilvantartasa megsziinik, helyét az adatkezel6 sajat szervezetén
beliili nyilvantartas vezetési kotelezettsége valtja fel (GDPR 30. cikk).

6. A VIZKOZMU-SZOLGALTATASSAL KAPCSOLATOS ADATKEZELESEK

A szolgaltatadsi tevékenységével kapcsolatosan a Tarsasag betartja a vizikdzmi-szolgaltatasrol szo6lo
2011.évi CCIX. torvény (Vksztv.) elbirasait. A térvény az alabbiak szerint jogalapot biztosit a szolgaltatasi
tevékenységhez kapcsol6dé adatkezelések végzésére.

A Térsasag, mint vizikézmi-szolgaltaté az alabbi célokbdl kezelhet adatokat:

— atdrvényben meghatarozott tevékenységének végzése,
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— a tevékenységének végzéséhez sziikséges miiszaki berendezések létesitésére, lizemeltetésére
vonatkoz6 szerz6dés megkotése, tartalmanak meghatdrozdsa, mddositasa, teljesitésének
figyelemmel kisérése,

— szerz6désben meghatarozott dijak szamlazasa,

— szerz6désbol ered6 kovetelések érvényesitése,

— egyiittmiikddési és adatszolgaltatasi kotelezettségek teljesitése,

— azingatlan vizik6zmii-rendszerbe torténd bekottetése,

— a védendd fogyasztokkal kapcsolatos adatok kezelése, nyilvantartisa, az &6ket megilletd
kedvezmények biztositasa érdekében.

A Tarsasag a fenti célokbdl a felhasznald azonositasahoz sziikséges és elégséges, a torvény szerint a
szerz6dés tartalmat képez6 személyes adatot, tovabba az ingatlan azonositasdhoz sziikséges helyrajzi
szamot és cimet kezeli.

A felhasznal6 azonositdsahoz az alabbi adatokat kezelheti a Tarsasag természetes személy felhasznalo
esetén:

—  néy,

— lakcim,

— anyjaneve,

— sziletési hely és id6.

A védendd fogyasztdk esetében a kezelt adatok kore a fenti személyes adatokon tul:
- aszocialisan raszoruld, vagy a fogyatékkal él6 statuszra, esetleg mindkettd egyiittes fennallasara
torténd utalas, a kiilonleges banasmod esetén annak formaja, valamint a felhasznal¢ altal igénybe
vehet6 kedvezményekre vonatkozd informaciok.

A védendd fogyasztdk adatkezelésére a jogalapot a Vksztv. 61/A. § (1) és (2) bekezdése adja meg.

A védendd fogyasztok nyilvantartasdba valé felvételt az érintettnek kell kezdeményeznie a Tarsasag
nyomtatvanyan. A kérelemben megadott adatok bekeriilnek az ugyfélnyilvantartasba, azonban a
jogosultsagot alatdmaszté egyéb adatokat papir alapon taroljak és csak a feladat ellatasaval megbizott
el6adok kezelik.

A raszorultsagot alatimaszt6é informaciok kezelésére szintén jogszabaly ad jogalapot, a vizi- kézmi-
szolgaltatasrdl szolé torvény felhatalmazasa alapjan az 58/2013. Kormanyrendelet 88/C. és 88/D. §-ai.
Ezen adatok tarolasi hatarideje: a jogosultsag megsziinését koveto 5 év.

A Tarsasag a kezelt személyes adatot, a jogosultsag megszlinését kovet6en haladéktalanul torli, ha:

— az adatkezelési cél megszlint, példaul a vizikdzmi-szolgaltatds keretében létrejott jogviszony
megsziinik,

— ajogviszonyhoz kapcsolddo6 kovetelés érvényesitése megtortént,

— ajogviszonyhoz kapcsolddo kovetelés érvényesithetdsége megsziint.

A torvény rendelkezik az adatok harmadik fél részére torténd tovabbitasarodl is, az adat ugyanis atadhato:

— annak a természetes személynek vagy jogi személynek, aki vagy amely az adatkezel§ megbizasa
alapjan
o aszerz6dés megkotését,
a leolvasast,
a szamlazast,
a kézbesitést,
a dijfizetések kezelését,
a kovetelések kezelését,
a forgalmazas kezelését,
a felhasznalasi helyek miszaki kivitelezését, feltilvizsgalatat, ellen6rzését, kikapcsolasat,
az ugyfélszolgalati tevékenységet végzi;
— aszamlazasi és forgalmazasi jogvitdk rendezésére jogszabaly alapjan jogosult szervezeteknek,
— az lizemeltetési szerz6dés megszlinését kovetden az ellatasért felel6snek,

O O O O O O O O
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— azlUzemeltetési szerz6dés megkotését kovetden a vizikozmii-szolgaltatonak,

— akozérdeki tizemeltetének,

— aMagyar Energetikai és K6zmii-szabalyozasi Hivatalnak,

— afogyasztévédelmi hatésagnak,

— ajdarasi kormanyhivatalnak,

— abirdsagi végrehajtasrol szol6 torvény elbirasai szerint a birdsagi végrehajtonak,

— a nemzetbiztonsag, a honvédelem és a kozbiztonsag védelme, a koézvadas biincselekmények
ildozése céljabol az arra hataskorrel rendelkezd nemzetbiztonsagi szerveknek, nyomozé
hatésagnak, ligyészségnek, valamint birédsagnak.

MUNKARA JELENTKEZOK ADATAIVAL KAPCSOLATOS ADATKEZELES

7.A TARSASAGHOZ VALO JELENTKEZES FOLYAMATA

A Tarsasaghoz érkezhetnek jelentkezések:
- postai tton,
- személyesen,
- e-mailen (barmely hivatalos Debreceni vizm{ives e-mail cimre elkiildott jelentkezés a Humanerd
gazdalkodasi csoport részére tovabbitasra keriil),
- honlapon keresztiil, tovabba
- ajanlas atjan is.

Az érdekl6diék az esetek donté tobbségében a meghirdetett dllasajanlatokra tudnak jelentkezni.

Az elektronikus uton érkezett Onéletrajzokat a humdanerd gazdalkodas sajat meghajtéjan évenkénti
bontasban, képzettségek szerint tartja nyilvan.
A postai Gton vagy személyesen behozott 6néletrajzokat leftizve tarolja a Tarsasag.

Az allaspalyazat fogadasat megel6zden a palyazot:
- az adatkezelés jogalapjardl, céljardl, id6tartamardl,
- azesetlegese cimzettek korérdl, illetve
- az érintetti jogokrol

tajékoztatni kell.

7. 1. A nem meghirdetett dllasajanlatokkal és a munkaerd-toborzdssal kapcsolatos kézos szabdlyok

A Tarsasag a munkara jelentkezés céljabol érkezett személyes adatokat tartalmazd oOnéletrajzok
(tovabbiakban: CV) esetén nem tesz kiillonbséget azok érkezésének modja kozott: azonos elbirdlas ala esik
a papir alapon és az elektronikus médon érkezett CV.

Minden, a Tarsasag el6tt feltart CV esetében az adatkezelésre a GDPR 6. cikk (1) a) pontja ad jogalapot.

Az adatkezeléshez adott hozzdjarulds megdonthetd, igy az érintett jelen szabdlyzat szerint
meghatarozottak alapjan visszavonhatja hozzajarulasat.

7. 2. A nem meghirdetett dlldshelyre érkezé énéletrajz nyilvantartdsokra vonatkozo kiilénés
szabdlyok

A nem meghirdetett allashelyre val6 jelentkezés esetén a Tarsasag valaszlevelet kiild a jelentkezdnek,
amelyben tajékoztatja az adatkezelés tényérdl, jogalapjarol és az adatkezelés elleni tiltakozas formadirdl. A
»Vdlaszlevél az adatbdzisba kertilé 6néletrajzokra” cim( valasz a szabalyzat 6. sz. melléklete.

7.3. A munkaeré-toborzdsra vonatkozé kiilénés szabdlyok
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A Tarsasag a CV-ket f6szabaly szerint a késébbi felhasznalas céljabdl eltarolja. A CV-t és az azon szerepld
személyes adatokat a Tarsasag a szabdlyzatban foglaltak szerint kezeli. Erre vonatkozéan tdjékoztatast
kiild Tarsasag. A beérkezett CV-et 2 év tarolas utdn megsemmisitésre keriilnek.

7.4. Az ajanlas ttjan érkezé énéletrajzokra vonatkozo kiilonés szabdlyok

A Tarsasag ismeri és elismeri a munkavallaldi ajanlas rendszerét.

A Tarsasagndl létezik elényben részesitési kotelezettség, amelyet a sajat, bels6é Kollektiv Szerzédés
szabalyoz.

A munkaviszony létesitésnél azonos alkalmazasi feltételek esetén elényben kell részesiteni:

- akinek hozzatartozdja a munkaltatéval 5 évet meghaladéan munkaviszonyban all, de vizsgalni
kell az dsszeférhetetlenséget,

- alegalabb 10 éve vizligyi agazatban dolgoz6 munkavallalok csaladtagjait,

- a munkaltaténdl munkabalesetet, vagy foglalkozasi betegséget szenvedett és jra munkaképessé
valt munkavallalot,

- azt a munkavallalét, akinek a munkaviszonyat a munkaltaté kordbban a miikodési korébe tartozo
ok miatt sziintette meg és a felmondas idGpontjdban a tarsasagnal legaldbb 5 éves
munkaviszonnyal rendelkezett,

- a munkaltaté megkiilonboztetés nélkiil koteles biztositani - kizardlag a szakmai képesség, iskolai
végzettség, a munkaban toltott idS, gyakorlat, vezet6i képesség és teljesitmény alapjan - a
munkavallal6 magasabb munkakorbe torténd elrelépésének a lehetdségét.

A meghirdetett megiliresedett vagy uj lires allaslehet6ségeknél az oOnéletrajzok beérkezése soran a
munkavallalék értesitik a Tarsasagot arr6l, hogy csaladtagjuk, ismerdsiik palyazik. A beérkezd
Onéletrajzra a Tarsasag rairja, hogy melyik munkavallaléonk ajanlasaval jott az onéletrajz. A felvételi
eljaras soran, ha két azonos szinti felvételi eredmény sziiletne, akkor megval6sul az elényben részesités.
A jelentkezdk koziil a legjobbnak itélt palyazo nyer felvételt.

Amiatt azonban, mert az érintett hozzajarulasat - a munkavallal6i nyilatkozattal egyiitt is - a Tarsasag
csak vélelmezni tudja, ezért minden ilyen esetben tdjékoztatd levelet kiild az ajanlott személy szamara,
amelyben tajékoztatja az adatkezelés tényéroél, jogalapjarol és az adatkezelés elleni tiltakozas formairél. A
,Valaszlevél nem az érintettdl érkezo onéletrajzokra” cimii valasz a szabalyzat 7. sz. melléklete.

adatkezelés célja: a megiiresed$ allashelyek betdltésére a munkaviszony késGbbi létesitése céljabdl,
megfelel6 leendé munkavallalé kivalasztasa

kezelt adatok kére: név, sziiletési datum, sziiletési hely, anyja neve, lakcim, képzési adatok, fénykép, az
érintett altal megadott egyéb adatok, ajanlé személyazonosité adatai, hattérellenérzés sikerességének
ténye

adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) a)

adattarolas hatarideje: az érintett torlési kérelméig, maximum eléviilési ideig

adattarolas maédja: papiralapon és elektronikusan

8. MUNKAVISZONNYAL KAPCSOLATOS ADATKEZELES

A munkaviszonnyal kapcsolatos adatkezelés célja a munkaviszony létesitése, fenntartasa és
megsziintetése.

8.1. Személyazonosito igazolvdnyok kezelése

A Tarsasag nem készit fénymasolatot személyazonositd igazolvanyokrol. A hatdsagi okmanyrdl készitett
fénymasolat nem alkalmas a természetes személyek azonositadsara, mivel az egyén személyes jelenléte
elengedhetetlen a hatdsagi igazolvany alapjan torténd személyazonositdshoz. Az arcképes hatésagi
igazolvany értelemszerlien csak akkor rendelkezik bizonyité erével, ha annak alapjan a Tarsasag
megbizonyosodhat arrél, hogy az igazolvanyon szerepld személy képmasa és az igazolvanyt felmutato
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személy megegyeznek. Egy hat6sagi igazolvanyrol készitett masolat nem rendelkezik bizonyité erdvel
arrdl, hogy hiteles masolata egy érvényes hatdsagi igazolvanynak.

8.2. Erkdélcsi bizonyitvdanyok kezelése

A Tarsasag jogszabalyi el6iras vagy egyéb jogviszony teljesitésének okan fenntartja maganak a jogot, hogy
olyan munkavallal6t alkalmazzon, aki erkdlcsileg megfelel az elvarasainak, ezért a Tarsasag a felvételt
tiszta erkdlcsi bizonyitvany meglétéhez kotheti.

A tiszta erkolcsi bizonyitvany ellen6rzését a humanerd gazdalkodasi csoport szervezeti egység vezetdje
végzi, 6 ellendrzi az erkolcsi bizonyitvany:

—  érvényességét (barki szamara elérheté modon), illetve

—  annak tartalmat.

A pénziigyi el6adoéi és pénztarosi, valamint az tigyfélszolgalati el6adoi, dijbehajtoéi, pénzkezelést is végzd
(el6ad6i) munkakor betoltéséhez a Tarsasag hatdsagi erkolcsi bizonyitvanyt kér be. A hatésagi erkolcsi
bizonyitvany eredeti példanya a munkavallal6é személyi anyagaban lef{izésre kertil.

Abban az esetben, ha a munkara jelentkez6 érintett nem Kkeriil kivalasztasra, gy az 6 adatait, azaz a
hatésagi erkolcsi bizonyitvannyal kapcsolatos adatait a Tarsasidg haladéktalanul torli a kivalasztasi
folyamat végeztével.

8.3. Egészségiigyi alkalmassdggal kapcsolatos egészségiigyi adatok kezelése

A Tarsasdg nem rendelkezik az egészségiigyi adatokra vonatkozdan informacidval, az egészségiigyi
adatokat az tizemorvos tartja nyilvan.

A Tarsasag bérprogramja a munkaszemiivegre vonatkozoéan rogziti, hogy a munkavallalénak mikor kell
részt vennie kotelezd orvosi vizsgalaton.

8.4. A munkaviszony fenntartdsdval és megsziinésével kapcsolatos adatkezelések

A Tarsasag munkavallaléirél bér- és munkaiigyi nyilvantartast vezet.

A munkaiigyi nyilvantartds a munkaviszonyra, illetve foglalkoztatasra iranyuldé egyéb jogviszonyra (pl.:
onallo tevékenységként végzett megbizas, vallalkozas stb.) vonatkozé tények dokumentalasara szolgald
adatkezelés. A munkaligyi nyilvantartas adatai a munkavallal6 munkaviszonyaval kapcsolatos tények
megallapitasara és statisztikai adatszolgaltatasra hasznalhatok fel. A munkaiigyi nyilvantartas a Tarsasag
valamennyi munkavallal6janak adatait tartalmazza.

A munkavallalék adatkezelésének jogalapja a torvényi felhatalmazas (munka térvénykonyvérdl szolo
2012. évi I. torvény).

8.5. A munkaviszonnyal kapcsolatos adatkezelésekre vonatkozo nyilatkozatok

Amennyiben a munkaviszony létesitéséhez, fenntartasahoz, megsziintetéséhez, az ezekkel kapcsolatos
jogosultsagok bizonyitasahoz vagy kotelezettségek elismeréséhez nyilatkozat beszerzése sziikséges a
munkavallal6tdl, gy a nyilatkozat beszerzése soran a Tarsasag minden esetben felhivja a munkavallalé
figyelmét a nyilatkozaton megadott adatokkal kapcsolatosan az adatkezelési tényre, jogalapra, célra.

Amennyiben a nyilatkozat érvényességéhez okmany bemutatdsa sziikséges, ugy a Tarsasag semmilyen

moédon nem kezeli az okmdany adatait és/vagy fénymasolt vagy szkennelt képét, hanem az arra jogosult
munkavallaldja alairdsaval tanusitja az okmany bemutatasat és annak érvényességét.
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8.6. Munkavallalok oktatdsa

A Tarsasag fenntartja a jogot, hogy munkavallal6k oktatasara harmadik féllel szerz6djon. Amennyiben az
oktatds torvényileg kotott a munkaviszony ellatdsdhoz, dgy a harmadik fél a Tarsasag
adatfeldolgozdjaként dolgozza fel az adatokat, minden mas oktatds esetén a munkavallald
hozzajarulasaval keriil a harmadik félhez tovabbitasra a személyes adat.

8.7. Béren kiviili juttatdsok

A Tarsasag fenntartja a jogot, hogy béren kiviili juttatdsokat biztositson a munkavallalok részére és
harmadik féllel szerz6djon. Amennyiben a munkavallalé a béren kiviili juttatasi elemek koziil kivalasztja
azon szolgaltatasokat, amelyeket igénybe kivdn venni, Ggy azon szolgaltatok részére a szolgdltatas
igénybevételéhez sziikséges adatokat a Tarsasag tovabbitja.

8.8. Szocidlis tamogatdsi rendszer

Tarsasag munkavallaléi hozzatartozoéinak elhalalozasakor temetési segélyt biztosit a munkavallalo
részére. A segély igénylése, elszamolasa, a sajat, belsé ’'Cafeteria Szabalyzatban’, és a ’'Segélyezési
szabalyzatban’ rogzitve van.

Az 3agazatban 10 évnél hosszabb munkaviszonnyal rendelkezd munkavallalé munkaviszonya alatt
bekovetkezett haldla esetén a sajat, bels6 ’'Kollektiv Szerz6dés’ meghatarozott pontja alapjan a
munkavallalé kozvetlen hozzatartozéja részére a munkaltatonal szamitott atlagkereset bruttd egy havi
Osszegének megfeleld segélyt fizet.

Egyéb kedvezményes juttatasként a Tarsasag a munkavallaléi és nyugdijasai részére egyszeri
kedvezményes dij ellenében vizbekotéshez vizorat, valamint mellékvizmérd felszerelését biztositja.
A ’Kollektiv Szerz6dés’ meghatarozott pontja alapjan a Tarsasag nyugdijba vonult munkavallaldi részére:
a. évenkénti nyugdijas talalkozot szervez,
b. nyugdijas kirandulashoz autébuszt biztosit,
c. évenként elére meghatarozott értékii utalvanyt biztosit a nyugdijas talalkoz6 alkalmaval,
valamint
d. kedvezményes iidiilési lehet6séget biztosit.

adatkezelés célja: az igényelt szocidlis timogatas elbiralasa és kifizetése a jogosult részére

kezelt adatok kére: a kérelmet benytjto neve, e-mail cime, tartdzkodasi helye, szocialis helyzete, amelyre
hivatkozik igénylés esetén, esetleg telefonszadma (ha az érintett azt megadja), halotti anyakoényvi kivonat
masolata

adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) a) szerinti érintetti hozzajarulas

adattarolas hatarideje: az adatkezelés céljanak megval6sulasaig

adatkezelés médja: papiralapon és elektronikusan

8.9. Harmadik személyek munkaviszonnyal kapcsolatosan megadott adatai

A munkaviszony kapcsan beszerzett harmadik személy adatai (példaul pétszabadsag vagy baleset esetén
értesitendd személy megjelolésekor) a szilikséges adattartamot meg nem halad6éan vehet8k fel és
kezelhetdk.

Abban az esetben, ha a munkavallalé harmadik személy adatait adja meg, gy a harmadik személyt6l
koteles az adatkezeléshez a harmadik személy hozzajarulast megszerezni, amellyel a Tarsasag igazolni
tudja, hogy a harmadik személy adatainak kezelésére felhatalmazassal rendelkezik. A nyilatkozat részét
képezi az 8. sz. mellékletnek.

8.10. A bérszamfejtés

A Tarsasdg sajat munkavallaléi végzik a bérszamfejtési és tarsadalombiztositasi elszamolasi
tevékenységet. A Tarsasag a Debreceni Vagyonkezel§ Zrt. tobb tagvallalatanak is végez bérszamfejtési,
kifizetShelyi és konyvelési tevékenységet.
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A munkaviszonnyal kapcsolatban kezelt adatok

adatkezelés célja: munkaviszony létesitése, teljesitése vagy megsziintetése, az ezekkel kapcsolatos
jogosultsagok elismerése és kotelezettségek tanusitasa és a munkaviszonnyal osszefiiggd kedvezmények
biztositasa

kezelheto6 adatok kore:

munkavallalék kapcsan;

neve,
szuletési neve,
sziiletési helye és ideje,
anyja sziiletési neve,
lak6helyének cime,
tartézkodasi helye (amennyiben eltéré a lakohelytol),
magannyugdijpénztari:
o tagsag ténye,
o belépésideje (év, ho, nap),
o magannyugdijpénztar neve és kddja,
addazonositd jele,
tarsadalombiztositasi azonosito jele (TA] szam),
nyugdijas torzsszam (nyugdijas munkavallal6 esetén),
munkakoényv masolat (ha van),
nyilatkozat tartozasral,
nyilatkozat adatbiztonsag megtartasardl,
foly6szamla szama,
munkaviszony kezd6 napja,
biztositasi jogviszony tipusa,
heti munkadrak szama,
telefonszama,
csaladi allapota,
végzettséget igazol6 okmany masolati példanya,
munkakori orvosi alkalmassagi orvosi vélemény,
munkakore,
orvosi alkalmassag ténye,
erkolcsi bizonyitvanyanak
o kiallitdsdnak datuma,
o okmadanyszama,
o kérelem azonositoja,
a munkaviszony megszilinését kovet6en a munkakori alkalmassagi zaré orvosi vizsgalat
elvégzésének ténye,
a megvaltozott munkaképességli munkavallalé csokkent munkaképességét megalapozo szakértoi
hatarozat,
f6allason kiviili munkavégzés esetén
o jogviszony jellege,
o munkaltaté neve és székhelye,
o aféallason kiviili munkahelyen teljesitett havi 4tlagos munkaidé,
o elvégzendd tevékenység,
el6z6 munkaviszonnyal kapcsolatos igazolasok:
o igazolvany a biztositasi jogviszonyrol és az egészségbiztositasi ellatasrol
o munkaltatéi igazolas a jogviszony megsziinésérdl
o targyéviadéalap
az Mt. 118. § és 120. § alapjan jaro6 pétszabadsag igénybevételével kapcsolatosan
e 118.§ (1) A munkavallalonak a tizenhat évesnél fiatalabb
o egy gyermeke utan kettd,
o két gyermeke utan négy,
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o kettdnél tobb gyermeke utan 6sszesen hét munkanap potszabadsag jar.
(2) Az (1) bekezdés szerinti pétszabadsag fogyatékos gyermekenként két munkanappal
nd, ha a munkavallal6 gyermeke fogyatékos.
(3) A potszabadsagra val6 jogosultsag szempontjabdl a gyermeket eldszor a sziiletésének
évében, utoljara pedig abban az évben kell figyelembe venni, amelyben a tizenhatodik
életévét betolti.
(4) Az apanak gyermeke sziiletése esetén, legkés6bb a sziiletést koveté masodik hénap
végéig, ot, ikergyermekek sziiletése esetén hét munkanap pdtszabadsag jar, amelyet
kérésének megfelel6 id6pontban kell kiadni. A szabadsag akkor is jar, ha a gyermek halva
szliletik vagy meghal.

e 120.§ A munkavallalénak, ha
o megvaltozott munkaképességi,
o fogyatékossagi tamogatasra jogosult, vagy
o vakok személyi jaradékara jogosult évenként 6t munkanap pétszabadsag jar.

e 121. § (1) A munkavallald részére, ha munkaviszonya év kozben kezd6dott vagy sziint
meg - a 118. § (4) bekezdését kivéve - a szabadsag aranyos része jar.
(2) A fél napot eléré toredéknap egész munkanapnak szamit.

Megvaltozott munkaképességli munkavallalék esetében a megvaltozott munkaképességii személyek
ellatasairol és egyes torvények modositasardl szolé 2011. évi CXCI. torvény 21. §, 21/A. §, 21/B. § alapjan
a fenti adatkor kiegésziil az alabbiakkal:
— a GDPR9. cikk (1) és (2) h) pontjai alapjan kiilonleges személyes adatnak mindsiilé egészségiigyi
allapotra vonatkoz6 adatokat tartalmazé dokumentumok:
o szakért6i bizottsdg szakvéleménye /ORSZI - Orszagos Rehabilitaciés és Szocidlis
Szakértoéi Intézet/,
o hatdrozat a megvaltozott munkaképességral.

Potszabadsag, csaladi adokedvezmény igénybevétele, adomentes természetbeni juttatdsnak mindsiilé
egyéb tamogatas céljabol a munkavallald:
a) 16. életévét be nem toltott hozzatartozojanak
b) 16. életévét betoltott hozzatartozojanak, élettarsanak
— neve, sziiletési neve,
— sziiletési helye és ideje,
— lakcime,
— anyjaneve,
— tarsadalombiztositasi azonosité jele (TA] szam),
— addazonosito jele,
— érvényes didkigazolvany meglétének ténye.

adatkezelés jogalapja: a 2012. évi L. térvény 10. § (1) és (3) és az 118. § (1), a 2017. évi CL. torvény
rendelkezései, az 1997. évi LXXXI. toérvény és a GDPR 6. cikk (1) a)

adattarolas hatdarideje: az adatkezelés céljanak megvaldsulasaig, fészabaly szerint
— munkaviszonnyal Kkapcsolatos jogosultsdgokkal és kotelezettségekkel kapcsolatosan a
munkaviszony megsziinéséig
— munkaviszonybdl fakadé jogosultsdgokkal kapcsolatosan a nyugdijfolydsitasrél sz6lo
jogszabalyokban meghatarozott hatarideig
adatkezelés modja: papiralapon és elektronikusan

A munkaviszonnyal 6sszefiiggd adatkezelésrdl, illetve azok koriilményeirdl az érintetteteket szabalyozas
utjan kell tajékoztatni. A tajékoztatas megtorténtének a tényét és idépontjat a munkaltaténak kell tudnia
bizonyitania. A tdjékoztatdsban meg kell nevezni a kezelt személyes adatok korét, az adatkezelés
jogalapjat, céljat, id6tartamat, illetve jogalaponként az egyes érintetti jogokat is.
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Ugyelni kell a GDPR 5. cikkében nevesitett adattakarékossag és a célhoz kétottség elveinek a betartasara.
Csak olyan személyes adatokat kezelhet a Tarsasag, amelyek a munkaviszonyhoz kapcsol6dé jogok és
kotelezettségek teljesitéséhez ténylegesen sziikségesek.

A munkahelyi adatkezelés szabalyzatat az intraneten, j6l lathaté médon kell k6zzétenni.

A munkavadllaléknak jelen szabdlyzatban foglaltakrél "Munkavdllaléi nyilatkozat’ késziilt, amely
jelen szabdlyzat 5. sz. melléklet.

9. MUNKAVEGZESRE IRANYULO EGYEB JOGVISZONYBAN FOGLALKOZTATOTT SZEMELYEK
ADATKEZELESE

A Tarsasdg a munkavallalékon kiviil egyes feladatok elldtdsdra munkavégzésre iranyuld egyéb
jogviszonyban is foglalkoztat szerz6déses partnereket a Ptk. szabdlyai szerint.

Megbizasi jogviszony alapjan pl.: szdmlakihorddk, takaritok stb.

Vallalkozasi szerz6dés alapjan pl.: idiillégondnok, munka- kérnyezet, valamint tlizvédelmi megbizott stb.

E személyek adatkezelésével kapcsolatos szabalyok az aldbbiak:

adatkezelés célja: munkavégzésre iranyuld egyéb jogviszony létesitése, teljesitése vagy megsziintetése,
az ezekkel kapcsolatos jogosultsagok elismerése és kotelezettségek tanusitasa

kezelt adatok kére: név, cim, addszam, anyja neve, valamint a személyes kapcsolattartd neve és
telefonszama, azonositasra alkalmas okmanyok szama, kérelem azonositéja

adatkezelés jogalapja: GDPR 6 cikk. (1) b) szerinti szerz6déses kotelezettség teljesitése
adattarolas hatarideje: az adatkezelés céljanak megvalésulasaig, f6szabaly szerint
— a munkavégzésre irdnyuldé egyéb jogviszonnyal kapcsolatos jogosultsagokkal és
kotelezettségekkel kapcsolatosan a jogviszony megsziinéséig
— munkavégzésre iranyuldé egyéb jogviszonybol fakadé jogosultsagokkal Kkapcsolatosan a
nyugdijfolydsitasrol sz616 jogszabalyokban meghatarozott hatarideig

adatkezelés médja: papiralapon és elektronikusan

A munkavégzésre iranyul6 egyéb jogviszonyban foglalkoztatott személyek adatkezelésére vonatkozdan a
jelen szabalyzat 9. sz. mellékleteként tajékoztato késziilt.

10. SZAKMAI GYAKORLATON LEVO DIAK MUNKAVALLALOK ADATKEZELESE

A Tarsasag biztosit kozépiskolasok szamara nyari szakmai gyakorlati lehet6séget.

A Tarsasag és a kozépfoku oktatasi intézmény egylittmiikodési megallapodast kot, ennek keretében az
egylttmiikodési megallapodas mellékletében felsorolt didkok vesznek rész gyakorlaton.

A Felek a szerz6déskotéskor tekintettel vannak:

a gazdasagi kamarakrdl szolé 1999. évi CXXI. torvény, a nemzeti kdznevelésrél szélé 2011. évi CXC
torvény, a szakképzésrol szo6lé 2011. évi CLXXXVIL torvény, a szakképzési hozzajarulasrél és a képzés
fejlesztésének tamogatasarol szoldé 2011. évi CLV. térvény, a munka térvénykonyvérol szolé 2012. évi 1.
torvény, valamint a Polgari Torvénykonyvrdl szl 2013. évi V. torvény kotberejére és el6irasaira.

Egyetemi hallgaték kotelez6 nyari szakmai gyakorlatidra lehetéséget szintén biztosit a Tarsasag a
Debreceni Egyetem hallgatéinak szdmara.

Az egyetemi hallgatok esetén, mindenkivel kiilon hallgatéi megallapodast is kot a Tarsasag.

A felek a szerz6déskotéskor tekintettel vannak:
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a nemzeti felsoktatasrol sz6lé 2011. évi CCIV. torvény, a felsGoktatasi szakképzésrél és a felsGoktatasi
képzéshez kapcsolddo szakmai gyakorlat egyes kérdéseirdl sz6l6 230/2012. (VIIL 28.) Korm. rendeletet, a
Munka Torvényérdél szolé 2012. évi L. térvény és a Polgari Torvénykonyvrol szold 2013. évi V. torvény
kotberejére és elbirasaira.

adatkezelés célja: a didkokra vonatkozé munkaviszony létesitése, teljesitése vagy megsziintetése, az
ezekkel kapcsolatos jogosultsagok elismerése és kotelezettségek tanusitasa

kezelt adatok kore:

- néy,

- szuletésinév,

- sziletési hely,

- szuletésiidg,

- lakcim,

- hallgatéi azonosité szam,
- elérhet6ség,

- adobazonosito jel,

- TBazonosito jel,

- bankszamlaszam.

Kiilfoldi hallgat6k esetén: a fentiek kiviil, dllampolgarsag, illetve tartézkodasi cim.

adatkezelés jogalapja: torvényi felhatalmazas, a munka torvénykonyvérdl szolé 2012. évi L. torvény 10. §
(1) es (3)]
adattarolas hatarideje: az adatkezelés céljanak megvalésulasaig, fészabaly szerint
— munkaviszonnyal Kkapcsolatos jogosultsdgokkal és kotelezettségekkel kapcsolatosan a
munkaviszony megsziinéséig
— munkaviszonybdl fakadé jogosultsdgokkal kapcsolatosan a nyugdijfolydsitasrol szo6lo
jogszabalyokban meghatarozott hatarideig
adatkezelés mdédja: papiralapon és elektronikusan

A szakmai gyakorlatukat tolt6 didk munkavallalék (szakmai gyakorlatot tolt6k) szamdara készitett
tajékoztatd jelen szabalyzat 10. sz. melléKlete.

11. A MUNKAVALLALOK TECHNIKAI ESZKOZEINEK ELLENORZESEVEL KAPCSOLATOS ADATKEZELES

A munkaltaté a munkaviszonnyal 6sszefiiggd magatartasa korében ellenérizheti a munkavallalékat. Az
ellendrzésre az Mt. 11. § (1)-(2) bekezdése ad jogalapot.

A Tarsasdg - a sajat munkavallaléi mellett - el6zetesen tajékoztatja az egyéb munkaviszonyban
foglalkoztatott munkavallalokat a technikai eszk6zoknek az alkalmazasarél. Jelen szabalyzat 11. sz.

melléklete mintat tartalmaz ezen tevékenység nyilvantartasara.

11.1. A Tdarsasdg tulajdondban dllé eszkézok ellendrzése

A Tarsasag a munkavallaléknak indokolt esetben, munkavégzés céljara biztosit szamitégépet, e-mail cimet
és internet-hozzaférést. A hasznalat szabalyair6l és az ellenérzés lehet6ségérdl a munkavallalokat a
Tarsasag el6zetesen irasban tajékoztatni kell.

Mivel a Tarsasag tulajdonat képez6 személyi szadmitogépeket és laptopokat, céges e-mail cimeket a
Tarsasdg munkavégzés céljabdl biztositja, azokon személyes adatot tarolni tilos. Amennyiben a
munkavallalé a tiltds ellenére ezen eszk6zokon magancéld személyes adatait (pl.: csaladi fotok,
telefonkdnyvek, sajat adatbazisok stb.) tarolja, gy a Tarsasag a szamitogép ellenérzése soran ezeket az
adatokat is megismerheti. Errél (illetve az archivalds és a rendszergazdai tevékenység tényérdl) a
munkavallalokat az eszk6zok hasznalata el6tt irdsban tajékoztatja a Tarsasag.
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11.2. Céges e-mail cimek ellendrzése

A Tarsasag munkavallaléi tudoméasul veszik, hogy mindazon e-mail cimek, amelyekben a Tarsasag neve
kiterjesztésként szerepel (...@debreceni-vizmu.hu), a Tarsasag tulajdonat képezik és az ezen a cimeken
folytatott levelezés munkacéla levelezésnek mindsil. A fogadott és kiildott e-mailek tartalma a Tarsasag
tulajdonat képezik!

Az ilyen cimeken folytatott levelezésbe a Tarsasag megfelel6 jogalap esetén jogosult betekinteni. A
Tarsasag jogosult a fent nevezett cimeken folytatott levelezések meghatarozott id6kdzonkénti biztonsagi
mentésére, az elektronikus levelezd rendszer folyamatossaganak és stabilitisanak érdekében.

A céges e-mail cimeken nem munkavégzési céli (magan vagy barmilyen egyéb) levelezést tilos folytatni.
Amennyiben a munkavallal6 a céges e-mail cimén ,(...@debreceni-vizmu.hu)” talalhato leveleiben magén-
vagy barmilyen egyéb célu levelezést folytat, ezzel egy id6ben a postafiokban magancélu személyes adatait
tarolja, gy a Tarsasag az e-mail cim ellen6rzése soran ezeket az adatokat is megismerheti.

Mindemellett f6szabaly szerint a magancéla levelek tartalmat a munkaltaté munkaviszonybdl fakadé
jogosultsag érvényesitése soran sem jogosult megismerni.

11.3. Az internet haszndlatdnak ellendrzése

A fenti szabalyok érvényesek az internethasznalatra is: az internet hasznalata munkaid6ben csak tarsasagi
célokra engedélyezett. Emiatt az internetezési adatok céges adatoknak mindgstlnek.

11.4. Céges telefonhaszndlat

A céges mobiltelefonok hasznalata soran a személyi jovedelemadérol szolo 1995. évi CXVIL. torvény 70. §-
anak (5) bekezdés ca) pontjaban foglaltak az irdnyaddak.

11.5. Az ellendrzés menete

A Tarsasag a tulajdonaban all6 minden eszkozt ellendrizheti, a fokozatossag elvének betartasaval,
valamint a munkavallalé jelenlétének biztositasaval.

Az ellendrzés tényérdl az ellenGrzés céljaval oOsszefiiggéen tajékoztatja az ellenGrzéssel érintett
munkavallaldt. A technikai ellenérzést a rendszergazda végezheti alkalmi vizsgalatok lefolytatasaval, de
akar a Tarsasag barmely munkavallaléja altal kérelmezhet, amennyiben a Tarsasag gazdasagi érdekeit
veszélyeztet6 folyamat valdszintisithetd.

adatkezelés célja: a Tarsasag jogos lzleti érdekeinek megfeleléen a munkavallalok Mt. 11. § (1) szerinti
ellendrzése, igy kiilonosen a munkavallalénak biztositott szamitégép, e-mail cim, telefonhasznalat és
internet-hozzaférés ellendrzése

kezelt adatok koére: az ellendrzés sordn rogzitett személyes adatok, igy kiilonésen magan e-mail cimek,
magan telefonszamok, fényképek, sajat szamitégépes dokumentumok, internetes bongészési el6zmények,
cookie-k, a munkajogviszony elldtdsa soran észlelt jogsértés ténye, a jogsértés leirasa

adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) f) ésa 2012. évi I. torvény 11. § (1)-(2)
adattarolas hatarideje: az ellendrzéssel kapcsolatos igény eléviilése
adatkezelés mddja: elektronikusan és papiralapon

A munkaltaté jogos érdeke a munkahelyi adat kezelések f6 jogalapja. Ehhez a munkaltatonak nem
szlikséges hozzajarulast beszerezni.

Jogos érdek alapjan kezelheti a munkaltat6é példaul a munkahelyi ellenérzésekkel kapcsolatos adatokat.
Idetartozik a web hasznalat, telefon, e-mail ellendrzése, vagy akar a GPS alapt helymeghatarozas is.
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Jogos érdek mint jogalap esetében ugyanakkor el kell végeznie a munkaltatéonak az udgynevezett
‘Erdekmérlegelési teszt minta’ - amelyre minta nyomtatvany készilt a jelen szabalyzat 12.sz
mellékletként.

12. CEGES BIZTOSITASSAL KAPCSOLATOS ADATKEZELES

A Tarsasag dolgozéi kiils6, szerzédéses biztositonadl a Tarsasadgon Kkeresztiill egyéni oOnkéntes
munkavallaloi biztositasi szerz6dést kothettek.

A vélaszthat6 biztositasi szerz6dések kore: dolgozoi, korhazi, miitéti és esélybiztositas.

Azon munkavallaldk, akik szerzddéses kapcsolatban vannak a biztositdval, a Tarsasag a munkabérébdl
levonja és atutalja a biztosité részére a biztositasi dijaikat.

A Tarsasag vezérigazgatdjara és a vezetd allasi munkavallaléira életbiztositasi szerzédést tobb
biztositoval, valamint a teljes dolgoz6i dllomanyra csoportos élet-, baleset-, egészségbiztositast kotott.
adatkezelés célja: karigény esetén a karigény benyujtasa a biztositd tarsasag felé

kezelt adatok kore:

- életbiztositasnal: biztositott neve, sziiletési helye, sziiletési ideje, lakcime, anyja neve

- felelGsségbiztositas esetén: biztositott neve, sziiletési helye/ideje, lakcime, anyja neve, telefonszama

adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) a), a GDPR 9. cikk (2) f), illetve a 2014. évi LXXXVIIL. torvény
(Bit)

adattarolas hatarideje: eléviilésig

adatkezelés médja: papiralapon és elektronikusan

13. PENZUGYI CSOPORT KAPCSOLATA SZEMELYES ADATOKKAL

A felhasznalok (vizfogyasztasra determinaltan, felhasznald: lakossagi vagy nem lakossagi) a szamlaikat az
ugyfélszolgalaton és a fépénztarban fizethetik be készpénzzel vagy bankkartyaval, ezeken feliil csekkes
befizetés, csoportos beszedéssel, azonnali beszedéssel, atutalassal is médjukban all.

A fépénztarban nemcsak vizkdzmii-szolgaltatas szamla befizetése lehetséges, hanem egyéb vevéi szamla
is. Felhasznal6i igény esetén az tlgyfélszolgalati pénztarban is lehetséges az egyéb vevdi szamlak
teljesitése.

Egyedi esetben a befizetéskor a f6pénztar (vizbekotés, csatornabekotés, kozmiifejlesztési hozzajarulas,
eléleg befizetés, nagyobb 0sszegli fogyasztéi szamla befizetés stb.) jar el, tovabba kérelemre (nem
vizikdzmii-szolgaltatas dijakrol sz616) szamlat is kiallit.

A fépénztar a Pénziigyi csoport szervezeti egységéhez tartozik.

Az ligyfelet a nyilvantartasi rendszerekben szerepld azonosité adatokkal esetlegesen személyi igazolvany
bemutatdsaval azonositani tudja a Tarsasag, és az alapjan elkésziti a pénztar bizonylatot. (Az lgyfél
szamlat v. bizonylatot hoz, vagy kéri szamla kidllitdsat). Minden személyes adatot tartalmazo
dokumentumot zart irodaban, tovabba elektronikusan elmentve tarolja a Tarsasag.

Pénziigyi csoport rendelkezik iigyféladatbazissal, partner nyilvantartassal.

Uj partner felvétele egy szolgaltatis megrendelésén alapul. A megrendeld formanyomtatvanyok a
honlaprdl is letélthetbek, és helyben az tigyfélszolgalattol is lehet kérni.

A  megrendelés papir alapon (személyesen, postai uton) és elektronikus tton érkezhet
(ugytelszolgalat@debreceni-vizmu.hu.)

A folyamat leirasa:

1. beérkezik a megrendeld (papir - személyes, postai-, elektronikus) az Ugyfélszolgalatra,
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2. Human erégazdalkodasi csoport részét képezd Iktatassal foglalkozé munkatarsakhoz kertil,

3. megrendel6rdl az iktatashoz sziikséges adatokat felviszik az Ad Acta iktatéprogramba, igy
elektronikusan rogzitésre keriil, miutan kap egy iktat6 szadmot, és ezt kdvetGen a papir alapu
megrendel6 megy tovabb a célosztaly felé a szolgaltatas teljesitse érdekében (Jogosultsag kiosztas
szigorud.),

4. a Pénzigyi csoporthoz kerill a teljesitésigazolas vagy munkautalvany és a szamla kiallitasa
érdekében rogzitésre keriil, mint 4j tgyfél.

Az egyéb nem vizikdzmii-szolgaltatas szamlazas ezen csoport feladatai kozé tartozik, az 'Apollo’ program
hasznalataval. A behajtas érdekében fizetési felszolitast kibocsatasat kovetben a tovabbra is hatralékos

tigyfél lejart kintlévésége atadasra keriil a Tarsasag képviseletével megbizott tigyvédhez a jogi eljarasok
inditasara, kezelésére.

Karokozo6 és a Pénziigyi csoport kapcsolata:

1) a Tarsasagnak okozott kar esetében: ha ismert a karokozd, akkor jegyz6konyvet vesznek fel,
amelyen feltlintetésre keril a karokozo6 neve, lakcime, ha gépjarmivel okozta a gépjarmii adatai.
A gépjarmiire vonatkozoé kotelezd biztositas kotvényszamat, adatait meg kell adni, és ezt kovetGen
a biztositéval a kapcsolat felvétel megtorténik.

2) a felvett jegyz6konyv kap egy iktaté szamot (AdActa). Ezt kovetGen keriil a Pénziigyi csoporthoz,
(ismeretlen karokozé esetén a Jogi képvisel6hoz is).

14. ERTEKESITESI SZERVEZETI EGYSEGNEL MEGVALOSULO ADATKEZELESEK

Az értékesitéshez tartozik:
a) a foly6szamla kezelés (amelyre a jogalapot a GDPR 6. cikk (1) b) valamint a 2013. évi CCXXXVII.
torvény adja)
b) aszadmlazas (amelyre a Vksztv. és a GDPR 5. cikk rendelkezései adnak jogalapot)
c) leolvasas (amelyre a Vksztv. ad jogalapot),
d) akintléviség kezelés (alabb kifejtve), tovabba
e) azlgyfélszolgalat (amelyre a Fgytv., ad jogalapot)

A koveteléskezelés folyamata:
1.) lakossagi felhasznaldk esetén:

- afelhasznal6t a Tarsasag dijbehajtéja felkeresi a dijfizetés érdekében,

- eredménytelenség utan, tobbszori fizetési felszolitast kiild a Tarsasag,

- ha a fizetési felsz6litds eredménytelen, a jogszabalyban lehetdvé tett szankciét alkalmazza a
Tarsasag,

- haakorlatozas, mint szankcié alkalmazasa nem lehetséges (az ingatlan teriiletére jutas akadalyba
iitkozik), vagy pénziigyi teljesités ezt kovetéen sem torténik, tigy a kintlévéség kezelése és
behajtasa érdekében szerz6dott (képviseletre jogosult) ligyvédhez Kkeriil a kovetelés.

2) nem lakossagi felhasznalok esetén:

- az Ertékesitési szervezeti egység kikiildi az elsé fizetési felszolitast,

- eredménytelenség esetében, ismételten fizetési felszdlitast kiild a Tarsasag,

- a fizetési felszolitas eredménytelenségekor a jogszabalyban lehet6vé tett szankcidt alkalmazza a
Tarsasag,

- ha a korlatozas, a szolgaltatds megsziintetése, mint szankcié alkalmazdsa nem lehetséges (az
ingatlan tertletére jutds akadalyba iitko6zik), vagy pénziigyi teljesités ezt kdvet6en sem torténik
ugy a kintléviség kezelése és behajtasa érdekében szerz6dott (képviseletre jogosult) ligyvédhez
keriil a kdvetelés.

A hatralékosok adatai tovabbitasra keriilnek képviseletre jogosult ligyvéd - és végs6 esetben az illetékes
birésag - felé.
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adatkezelés célja: Adatkezel§ szolgaltatasi teriiletén az tigyféladatok kezelése hatralékkezelés céljabol

kezelt adatok kére: név, lednykori név, anyja neve, sziiletési hely, sziiletési id6, alland6 lakhely,
telefonszam, levelezési cim, e-mail cim

adatkezelés jogalapja: a Vksztv. 61. § (2) és 61.§ (3) a), a GDPR 6. cikk (1) f) szerinti jogos tarsasagi
érdek érvényesitése, valamint a 2009. évi L. torvény 20. § (1)

adattarolas hatarideje: a hatralék kiegyenlitése, vagy a hatralékkal kapcsolatos polgari jogi igények
eléviilése

adattarolas mddja: elektronikus és papiralapon

A hatralékkezeléssel kapcsolatos tajékoztaté minta jelen szabalyzat 13. sz. melléklete.

15. RENDEZVENYSZERVEZESSEL KAPCSOLATOS ADATKEZELESEK

A Tarsasag minden évben vizmiives, vagy csaladi napot szervez. A vizmiives nap a Tarsasag munkavallal6i
részére keriil megszervezésre, amely rendezvény csapatépito tréninggel egyiitt valdsul meg.

A rendezvényre vald jelentkezés el6zetes tidjékoztatds alapjan valosul meg. A tdjékoztatas a marketing és
pr. el6adé feladata. A rendezvény megszervezéséig a munkavallalok tajékoztatasa folyamatos, valamint a
rendezvényre utdlagos jelentkezési vagy lemondasi lehet4ség is adott.

A rendezvényre latogatokat a Tarsasag elG6zetesen tajékoztatja az 6ket érintd adatkezelési szabalyokrdl. A
rendezvényeken fényképek késziilhetnek.

A rendezvényeken f6szabdly szerint tomegfelvételek késziilnek, melynek célja az események
Osszhatdsaiban val6 megjelenitése. Amennyiben személyek kiemelése torténik a képen, akkor a
rendezvényen Kitett adatkezelési tajékoztatdban foglaltak szerint az érintett jelezheti tiltakozasi kérelmét
az adatkezeléssel kapcsolatban, amely esetben a képfelvétel torlésre keriil.

adatkezelés célja: rendezvényeken fényképfelvételek készitése és felhasznaldsa az adott rendezvény
népszer(sitése és a nyilvanossag tajékoztatasa céljabol

kezelt adatok kore: az érintett képmasa, a fényképfelvétellel megszerezhet6 egyéb adatok

adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) a) szerinti érintetti hozzajarulas és a Polgari Térvénykonyvrol
sz616 2013. évi V. torvény 2:48. § (1) és 2:43.§ g)

adattarolas hatdrideje: az adott cél megval6sulasaig, az érintett torlési kérelmét kovetGen azonnal
adattarolas médja: papiralapon és elektronikusan

Bizonyos rendezvények el6zetes regisztraciohoz kotottek.

A regisztracié soran felvett adatokat az alabbiak szerint kezeli a Tarsasag:

adatkezelés célja: a rendezvényre torténd jelentkezéshez sziikséges regisztracio, a rendezvények
lebonyolitdsdhoz sziikséges mértékd adatkezelés, a rendezvényen részt vevd beazonositasa

kezelt adatok kore: a jelentkezd neve, e-mail cime, telefonszama

adatkezelés jogalapja: GDPR 6. cikk (1) a) szerinti érintetti hozzajarulas

adattarolas hatarideje: a rendezvény lebonyolitasaig

adattarolas maédja: papiralapon és elektronikusan

A rendezvényeken késziilt fényképfelvételek felhasznalasarol adatkezelési tajékoztatd késziilt, amely jelen
szabalyzat 14. 15., illetve 16. sz. mellékletei.

16. GEPJARMUHASZNALATTAL KAPCSOLATOS ADATKEZELES

A Tarsasagon beliil a kulcsos gépjarmiivek kulcsait a porta kezeli. Kizardlag el6zetes engedély alapjan
vezet6i engedéllyel és aldirt menetlevél vezetési kotelezettség mellett lehet a személygépjarmiiveket
hasznalatba venni.
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A telepi gépjarmilveknek alland6 vezet6 vannak. Munkaelosztds utdn szamukra menetlevél keriil
kiallitasra.

A Tarsasag két (2) f6 részére vezetd beosztasi munkavallaloja részére kizarélagos gépjarmiihasznalatot
biztosit.

16.1. Sajdt tulajdonu gépjarmii haszndlata

A sajat tulajdont gépjarmiivek hasznalata engedélyezett:
- munkavégzés céljabdl, (belsd nyilatkozat kotends)
- munkaba jaras céljabol. (bels6 nyilatkozat kotendd)

A sajat tulajdonu gépjarmiivek hasznalata esetén a tarsasag a jogszabalyok alapjan biztositja az
elszamolhat6 koltségek korét, melyet a munkavallalé szamara kifizet.

Baleset esetén a Pénziigyi csoport aldirat egy felel6sség elismerd nyilatkozatot a munkavallaloval,
amennyiben az 6 hibajabol tortént a baleset. A nyilatkozat tartalmazza a dolgozd nevét, alairasat és a

nyilatkozatban tett megallapitast a felelGsség elismerésérol.

16.2. GPS alkalmazdsa

A Tarsasag gépjarmiiveiben GPS talalhatd, amelyek nyomon kovetésre alkalmasak, rogzitik a
futasteljesitményt, az Utvonalat, a megallohelyeket és a tartdzkodas idejét, stb. Az adatokhoz hozza van
rendelve a rendszam és a datum.

A GPS adatokat (és az ehhez kapcsoldd6 személyes adatokat) a fenti médon a kiilsé szolgaltato latja,
adatfeldolgozéként.

Lehetdség van a céges gépjarmii maganhasznalatara is, kizarélag kiilon engedéllyel. A munkavallalé ilyen
esetben megfeleld, el6zetes tajékoztatot kap.

adatkezelés célja: a céges gépjarmiivek hasznalata sordn a gépjarmi uUtvonalanak, megallohelyeinek
nyomon kovetése, a Tarsasag jogos lizleti érdekének érvényesitése, valamint a rendkiviili események
(lopas, baleset) észlelése céljabdl

kezelt adatok kére: munkavallalé neve, GPS koordinatak, megtett Gtvonal és megall6helyek, riasztas
esetén a riasztas és a rendkiviili esemény tényének jelzése

adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) f) és az Mt. 10.§ (1) ésa 11.§ (1)

adattarolas hatdrideje: az adatkezelési cél megvaldsuldsaig, az ellendrzéssel kapcsolatos igény
eléviiléséig, maximalisan az adatfelvételt6l szamitott 5 évig

adattarolas médja: papiralapon és elektronikusan

UGYFELSZOLGALATON MEGVALOSULO ADATKEZELESEK

A Térsasag a fogyasztéovédelemérdl szolé 1997.évi CLV torvény 17./B (1)(Fgytv.) rendelkezéseinek
megfelel6en, kozszolgaltatasi feladatainak ellatdsa soran a felhasznal6i panaszok intézésére. Felhasznalodk,
Elkiilonitett Vizhasznalok tajékoztatasara, valamint hatékony jogorvoslathoz valé joganak
érvényestilésére tigyfélszolgalati helyek miikodtetését biztositja.

A Tarsasag allando6 ugyfélszolgalati irodaja:
- 4025 Debrecen, Hatvan u. 12-14.

Informacios irodak:
- 4110 Biharkeresztes, HGsok tere 12.
- 4130 Derecske, Koztarsasag u. 92.
- 4281 Létavértes, Debreceni u. 1.
- 4371 Nyirlugos, F6 u. 15.
- 4363 Nyirmihalydi, Postakor u. 6.
- 4362 Nyirgelse, Kossuth u. 1.
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Az tgyfélszolgalaton lehet6sége van az ligyfeleknek a Tarsasag altal végzett szolgaltatasokkal kapcsolatos
iigyeik intézésére, panaszbejelentésre.

Az tgyintézésre lehetdség van személyesen, telefonon és irasban. Irdsos megkeresés érkezhet postai tton
és elektronikus uton is.

A Tarsasag a vizikozmi-szolgaltatas ellatidsa céljabol ligyféladatbazist iizemeltet, amelyben az tligyfelekre
vonatkozban bekeriil minden sziikséges informdaci6: szerz6dési, személyes (pl:. védendd status),
szamlazasi, dijfizetési adatok, informaciok, amely adatokhoz a jogosultsaggal rendelkezé munkavallalok
jelszoval férnek hozza.

Az iigyfél altal megadott, nyilvantartasban rogzithet6 adatat a Tarsasag adatbazisaban tarolja.

A tulajdonosvaltozast tobb csatornan is bejelentheti a régi és az \j felhasznal6: mind személyesen, mind
frasban.

A felhasznalé6 valtozas bejelentéséhez csatolandé a tulajdonosvaltozast bizonyité okirat és a tulajdonjogot
vagy egyéb hasznalati jogot igazol6 okirat is, igy példaul: adasvételi szerz6dés, bérleti szerzédés, tulajdoni
lap, birtokbaadasi jegyz6konyv, kezességvallalds, halotti anyakonyvi kivonat, jegyz6konyv hagyatéki
eljarasrdl, arverezési jegyz6konyv, tovabba a hatalyos Uzletszabdalyzatban felsoroltak szerinti igazold
dokumentumok. A csatolt okiratokon térdlheté minden nem a kdzszolgaltatasi szerz6dés megkotéséhez
szlikséges személyes adat (pl: vételar). Emellett meghatalmazis és szolgaltatasi szerzddés is
mellékelendd.

Amennyiben a Tarsasag Uzletszabalyzata az iigyintézésre okot adé tényt bizonyité okiratot is kér, gy az
okiratrdl késziilt masolatot az ligyintézésre rendszeresitett nyomtatvanyhoz csatolva egészen addig
tarolja, ameddig az ligyintézéssel érintett eljarasbol eredd polgari jogi igények fennallhatnak.

A Téarsasag fenntartja a jogot, hogy leolvasassal és a felhasznalasi helyek miiszaki kivitelezésével (igy
kilonosen a mellékvizmérdk cseréjével) harmadik felet bizzon meg, a harmadik félnek az érintettek
személyes adatait atadja. Erre jogalapot a Vksztv. 61. § (3) a) teremt, miszerint:

- ‘az adatkezel6 megbizdsa alapjdn a szerzddés megkétését, a leolvasdst, a szdmldzdst, a kézbesitést,
a dijfizetések és kévetelések kezelését, a forgalmazds kezelését, a felhaszndldsi helyek miiszaki
kivitelezését, feliilvizsgdlatdt, ellendrzését, kikapcsoldsdt, illetdleg az tigyfélszolgdlati tevékenységet
végzd természetes személynek és gazddlkodé szervezetnek’.

adatkezelés célja: a kozmiives ivovizellatas és szennyvizelvezetés, ligyféladatbazis lizemeltetése a
polgari jogok és kotelezettségek teljesitése céljabol

kezelt adatok kore:

- kozszolgaltatds kapcsan természetes személy esetén: ligyfél neve, anyja neve, sziiletési helye és
ideje, e-mail cime, szolgaltatds helye (ingatlan helyrajzi szama, ivéviz fogyasztasi és
szennyvizelvezetés helye), bejelentések, panaszok adatai, fizetési adatok (igy kiilondsen
bankszamlaszam), mellékvizmérd adatai, adatvaltozast bizonyité okiratok,

- jogi személy felhasznal6 esetén: elnevezése, székhelye, addszama, cégjegyzékszama sziikséges,

- a védendd fogyasztokra vonatkozd adatok: a szocidlisan raszoruld, vagy a fogyatékkal €16
statuszra, esetleg mindkettd egytittes fennallasara torténd utalas, a kiilonleges banasmoéd esetén
annak formdja, valamint a felhaszndlo 4ltal igénybe vehet6 kedvezményekre vonatkozé
informaciok

adatkezelés jogalapja: Vksztv. 61. § és 61/A. § a GDPR 6. cikk (1) a), valamint az 58/2013.
Korméanyrendelet 88/C. és 88/D. §

adattarolas hatdarideje: a polgari jogi igények eléviiléséig

adattaroldas mddja: elektronikusan és papiralapon (védend6 fogyasztok esetében a jogosultsagot
alatamaszté iratok papiralapon keriilnek tarolasra)
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Panaszkezelés soran keletkezett adatok:
Az ligyfelek dltal igénybe vehet6 panaszbejelentés mddjai:
Személyesen tett panasz:
a) személyesen az ligyfélszolgalati, és informdcios iroddkban, nyitvatartasi id6ben;

Lehet6ség van arra, hogy az ligyfél helyett meghatalmazottja intézze az iigyeit, ekkor a Ptk. szerinti irasos
meghatalmazas bemutatasa sziikséges. Ebben az esetben a meghatalmazott adatai is kezelésre keriilnek a
Tarsasag részér6l. Amennyiben az érintett a panasz kezelésével nem ért egyet, vagy annak azonnali
kivizsgalasa nem lehetséges, akkor a panaszrol jegyzékonyv késziil. A jegyz6konyv egy példanyat a
Tarsasag atadja a felhasznalénak.

A fogyaszto6i panaszbejelentések jegyz6konyve a kovetkezbket kell, hogy tartalmazza:

— afogyaszto neve;

— afogyaszt6 lakcime, székhelye, illetve amennyiben sziikséges, levelezési cime;

— apanasz el6terjesztésének helye, ideje, mddja;

— a fogyaszté panaszanak részletes leirasa, fogyaszt6 altal bemutatott iratok, dokumentumok és
egyéb bizonyitékok jegyzéke;

— apanasszal érintett felhasznalo és felhasznalasi hely azonosito;

— a vallalkozas nyilatkozata a fogyaszt6 panaszaval kapcsolatos allaspontjarél, amennyiben a
panasz azonnali kivizsgalasa lehetséges;

— ajegyzb6konyv felvételének helye, ideje;

—  telefonon vagy egyéb elektronikus hirkozlési szolgaltatas felhasznalasaval kozolt szobeli panasz
esetén egyedi azonositdszama.

— a jegyz6konyvet felvevd személy és - telefonon vagy egyéb elektronikus hirkdzlési szolgaltatas
felhasznalasaval kozolt szobeli panasz kivételével - a felhasznal6 alairasa

A panasz megtételére lehet&séget biztosito helyszinen a Tarsasag tajékoztatast helyez el.
Nem személyes bejelentés:

a) telefonon nyitvatartasi idében: Debrecenben: +36 (52) 513-506
b) postai titon: 4025 Debrecen, Hatvan u. 12-14.
c) elektronikusan: ugyfelszolgalat@debreceni-vizmu.hu

A Tarsasag az Fgytv. 17/B. § (3) szerinti telefonos eléréssel miikodtetett ligyfélszolgalatot tizemeltet. A
Tarsasag minden, az ligyfélszolgalathoz beérkezd valamennyi telefonon tett szébeli panaszt, valamint az
ugyfélszolgalat és a felhasznalé kozotti telefonos kommunikaciét hangfelvétellel rogzit. Minden
hangfelvételt egyedi azonositészammal lat el, amelyet a jogszabalyban foglalt hatarideig meg06riz.

A hangfelvételt a felhasznal6 kérésére dijmentesen kell a fogyasztd rendelkezésre bocsatania.

A Tarsasdg a hangfelvétel készitésével, megdrzésével és rendelkezésre bocsatdsaval kapcsolatos
kotelezettségérdl, tovabba az egyedi azonositészamroél a fogyasztét a telefonos ligyintézés kezdetekor
tajékoztatja.

A Tarsasag a telefonbeszélgetés soran felvett panaszrdl készitett jegyz6konyve masolati példanyat és a
valaszt megkiildi a felhaszndld részére, amelynek masolati példanyat ot évig koteles meg6rizni, és azt az
ellen6rz6 hatdsagoknak kérésiikre bemutatni.

adatkezelés célja: panaszok rogzitése, kivizsgalasa, elbiralasa

kezelt adatok kére:

- természetes személynél: az ligyfél neve, lakcime, levelezési cime, a panasz elSterjesztésének
helye, ideje, médja, az ligyfél panaszanak részletes leirasa, a telefonon felvett adatok esetében az
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egyedi azonosit6 szam, az tligyfél altal bemutatott iratok, dokumentumok, egyéb bizonyitékok és
azok jegyzéke. A jegyzokonyvet felvevs személy és a személyesen kozolt szébeli panasz esetén az
igyfél alairasa, a jegyz6konyv felvételének helye, ideje, az tigyféllel valé kapcsolattartasi e-mail
cim, telefonszam

- jogi személy felhasznal6 esetén: elnevezése, székhelye, ad6szama, cégjegyzékszama

adatkezelés jogalapja: az Fgytv. 17 /A-C §, valamint a GDPR 6. cikk (1) a)

adattarolas hatarideje: a Tarsasag a panaszrol felvett jegyz6konyvet, a valasz masolati példanyat és az
egyedi azonositoszammal ellatott hangfelvételt 6t évig megdrzi [Fgytv. 17/A.§ (7) és 17/B. § (3)]

Ugyfél tajékoztaté minta a jelen szabalyzat 17. sz. melléklete.

17. A TARSASAG HONLAPJANAK LATOGATOI, ILLETVE REGISZTRALT FELHASZNALOINAK
ADATKEZELESE

A Tarsasag sajat honlapjahoz barki kiléte felfedése és személyes adatai megadasa nélkiil hozzaférhet, a
honlapon és az ahhoz kapcsolt oldalakon, szabadon és korlatozas nélkiil szerezhet informacidékat. Nem
személyhez kotott informaciokat azonban korlatlanul és automatikusan gytjt a weblap a latogatokrol.
Ezekbdl az adatokbdl személyes adat azonban nem nyerhetd, igy a GDPR hatalya ala tartozé adatkezelést
nem valésit meg.

A honlapon méd van iizenet kiildésre, valamint mérdallas bejelentésre egyarant. Ilyen esetekben kertil
személyes adatokkal kapcsolatba a Tarsasag.

A Tarsasag, illetve a megjelolt kiilsé szolgaltatok a testre szabott kiszolgalds érdekében az érintett
szamitogépén kis adatcsomagot, Un. siitit (cookie) helyeznek el és olvasnak vissza. Ha a bongészd
visszakiild egy korabban elmentett siitit, a siitit kezel6 szolgaltatonak lehetdsége van 6sszekapcsolni az
érintett aktudlis latogatdsai sordn elmentett adatait a korabbiakkal, de kizdrélag a sajat tartalma
tekintetében.

A weboldalon cookie kezelés keretében rogziti a Tarsasag, hogy a latogatd milyen nyelven bongészi az
oldalt.

Kiils6é szerverek segitik a honlap latogatottsagi és egyéb webanalitikai adatainak fiiggetlen mérését és
auditalasat (Google Analytics). A mérési adatok kezelésérdl az adatkezel6k tudnak részletes felvilagositast
nyujtani az érintett részére (elérhet6ségiik: www.google.com/analytics).
Amennyiben az érintett nem szeretné, hogy a Google Analytics a fenti adatokat az ismertetett m6don és
céllal mérje, telepitse bongészdjébe az ezt blokkold kiegészitot.

adatkezelés célja: a Tarsasaggal torténd kapcsolatfelvétel, kapcsolattartas

adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) a), tovabba az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok,
valamint az informacioés tarsadalommal dsszefiiggé szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz6l6 2001. évi CVIIIL.
torvény 13/A. § (3)

kezelt adatok kére: név, e-mail cim, ditum és id6pont, az lizenet targya, szovege, tovabba az érintett altal
megadott egyéb személyes adatok

adatok torlésének hatdrideje: a kapcsolat felvételi igy elintézéséig (a cél megval6sulasaig)

adattdrolds mdédja: elektronikus

A honlap latogatdk részére adatkezelési tajékoztatd késziilt, amely jelen szabalyzat 18. sz. melléklete.
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ELEKTRONIKUS MEGFIGYELORENDSZER ALKALMAZASA

18. ALKALMAZAS ES TAROLAS

A Tarsasag alkalmaz kamerarendszert székhelyen, illetve szennyviztelepén. A székhely esetében a
megfigyelt teriilet: a foldszinti Gigyféltér, a pénztar, az iigyfélszolgalat, valamint az udvar és parkold. A

szennyviztelepen Ulzemel6 megfigyel6 rendszer az lizem technolégidjanak, miikodésének és
vagyonvédelmének biztositasara és nyomon kovetésére szolgal.

Kameraképek tarolasa: 'Biztonsagi kamera elhelyezésének tudomasulvétele’ a Kozponti Epiiletben.

Fontos altalanos korlatként funkciénal, hogy a munkaltaténak el6zetesen tajékoztatni kell a munkavallalot
azoknak a technikai eszk6zoknek az alkalmazasarél, amelyek a munkavallalé ellenérzésére szolgalnak
(Mt.11.§(2)). Ezen tdlmenden a munkavallalét (és a vezetdséget) a személyes adatai kezelésérdl is
tajékoztatni kell. Ennek megfelelGen tajékoztatni kell arrél, hogy a gépjarmiiben nyomkovetd berendezés
van szerelve, valamint, hogy az épiiletben hol és miért helyeztek el kamerat. Fontos azt is tudni, hogy a
tajékoztatdas nem jelent beleegyezési kotelezettséget azaz, a munkavallald hozzajarulasara nincsen
semmihez sem sziikség. A munkaltaténak azonban koriiltekintének kell lennie, mivel a téves
helyzetfelmérés, jog nem ismeret anyagi vagy akar biintet6jogi kovetkezményekkel is jarhat.

18.1. Az elektronikus megfigyelérendszer szektorai

A Tarsasag az elektronikus megfigyel6rendszerrel megfigyelt teriileteket két kiilonallé kategériaba
sorolja a megfigyelés célja alapjan, majd a kiilénalld kategéridknak kiilonboz6 megdrzési idét tesz
lehet6vé.

Az irdnyadd jogszabdly: a személy- és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozo6i tevékenység
szabalyairdl sz616 2005. évi CXXXIIL toérvény (tovabbiakban: Szvmt.).

Az 1. szektorban alkalmazott elektronikus megfigyel6rendszerre irdnyadé jogszabaly:
- az Szvmt, a megfigyelés célja: munka- és vagyonvédelem.

- a felvétel felhasznalds hidnyaban a rogzitést6l szamitott 3, azaz harom munkanap elteltével
torlésre keriil [Szvmt. 31. § (2)]. Felhasznalasnak az mindsiil, ha a felvételt birdsagi vagy mas
hatésagi eljarasban bizonyitékként felhasznaljak.

Az 11. szektorban alkalmazott elektronikus megfigyel6rendszerre iranyadé jogszabaly:

- az Szvmt. 31. § (3) c), mert a megfigyelés célja a veszélyes anyag tarolasa és kezelése.

- A felvétel felhasznalas hidnyaban a rogzitést6l szamitott 30, azaz harminc nap elteltével torlésre
keriil [Szvmt. 31. § (3) c)]. Felhasznalasnak az mindsiil, ha a felvételt bir6sagi vagy mas hatosagi
eljarasban bizonyitékként felhasznaljak.

K6z6s szabalyok

Minden szektor esetében biztositja a Tarsasag az érintetti jogok koziil az Szvmtv.-ben meghatarozottat,
azaz az, akinek jogat vagy jogos érdekét a felvétel rogzitése érinti, a felvétel fent meghatarozott torlési
idején (harom munkanapon vagy harminc napon) belil joganak, vagy jogos érdekének igazolasaval
kérheti, hogy az adatot annak kezel6je ne semmisitse meg, illetve ne tordlje. A kérelemrdl a lehetd
legrovidebb idén beliil az adatvédelmi tisztviseld dont. Az igy megjelolt felvételt ki kell menteni és dtadni
az adatvédelmi tisztvisel6nek, aki gondoskodik annak jelen szabdlyzat szerinti megfelel§ 6rzésérol.
Bir6sag vagy mas hatdsdg megkeresésére a rogzitett felvételt a birédsdgnak vagy a hatdsagnak
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haladéktalanul meg kell kiildeni. Amennyiben megkeresésre att6l szamitott harminc napon beliil, hogy a
megsemmisités mell6zését kérték, nem keriil sor, a felvétel torlésre keriil, kivéve ha a tarolasi hataridé
még nem jart le.

18.2. Az elektronikus megfigyeléssel nem monitorozhato munkahelyi jelenlét vagy munkaintenzitds

A kamera hasznalata sziik kdrben lehet csupan indokolt. Els6sorban ugyanis arra sziikséges tekintettel
lenni, hogy az alkalmazott eszkdz hasznalatanak jogszert célja legyen. Ezt kovetSen azt kell vizsgalni, hogy
az eszkoz hasznalata a legkevésbé korlatozé eszkoznek tekinthet6-e. Ezen szabalyokat a kamera
hasznalata ritkan elégiti ki. Az indokoltsagat nyilvanvaléan a személy- és vagyonvédelem szempontjai
jelenthetik. Pusztan a munkahelyi jelenlét és a munka intenzitasanak az ellendrzésére a kamera tobb
szempontbdl nem alkalmazhat6:

- egyrészt annak altalanos alkalmazasa sértheti az emberi méltésagot,

- masrészt pedig nem felel meg a sziikséges-aranyos feltételeknek azaz, a munkaltaté a
munkavallald személyiségi jogait kevésbé sértd alternativat konnyedén taldl (biztonsagi 6r,
detektoros kapu stb.).

A jog tehat nem teszi lehet6vé altalanossagban a munkavallalé ellen6rzését vagy a legegyszeriibb mdédon
torténd ellenérzését még akkor sem, ha a személyvédelem mind az Mt.,, mind pedig az Mvt. alapjan a
munkaltaté elsérendl kotelezettsége. Azt mondja ki a jog, hogy a legkevésbé korlatozd, de még
eredményes modszert kell a munkaltatonak alkalmaznia. Természetesen ez is, mint oly sok mas dolog a
jogban, tényallasfiiggd. A személyvédelem korében ugyanis indokolt lehet példaul kamera hasznalata a
raktarakban, hiszen a munkavallaléi gondatlansag, figyelmetlenség emberi életet kovetelhet.
Hasonl6képpen indokolt lehet veszélyes anyagokkal dolgozdk esetében is.

Az els6dleges jogalkalmazé tehat minden esetben a munkaltaté és utdlag fog kideriilni jogvita esetén az,
hogy a birésag az értelmezését helytallonak véli-e. Ez is arra vilagit ra, hogy a munkaltaté6 szamara
egyaltalan nem k6zémbos, hogy mennyire van tisztdban a munkahelyi ellen6rzésre, illetve adatvédelemre
vonatkozo hatalyos jogi szabalyokkal.

Vannak olyan helyzetek, amikor tilos kamerat hasznalni, amelynek az oka a koériilményekben keresendd.
Abban a helyiségben példaul, ahol a munkavallalok a pihendidejiiket toltik, a megfigyeléshez a
munkavallalénak legitim érdeke ritkan flizédik.

[lyennek mindgsiil:

- abbdl a célbd], hogy egy munkavallalé munkaintenzitasat megfigyelje,

- abbdl a célbdl, hogy a munkavallalok munkahelyi viselkedését befolyasolja,

- szenzitiv teriileteken, igy kiilondsen 61tdz6ben, zuhanyzdéban, illemhelyiségben,

- olyan teriileten, ahol a munkavallalok pihendidejiiket vagy munkakoézi sziinetiiket toltik,
kiilénosen pihendszobiban, dohanyzasra kijel6lt helyen.

- kozteriileten.

18.3. Az érintettek tdjékoztatdsa

Az adatkezelésre vonatkozdan tajékoztaték késziltek, amelyeknek célja az érintettek elézetes
tajékoztatasa az adatkezelésrol. A tajékoztatok a jelen szabalyzat 19. és 20. sz. mellékletei. A tajékoztatok a
megfigyelt teriiletre torténd Osszes belépési és az L-II. szektorok kozotti atjarasi pontokon Kkeriilnek
kihelyezésre.

18.4. A kameraképek megtekintése

Annak érdekében, hogy Tarsasdg minél kevésbé terjeszkedjen bele az érintettek maganszférajaba, az
elektronikus megfigyel6rendszerrel készitett felvételekhez csak meghatarozott személyek férhetnek
hozza.
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A Tarsasag altal megvaldsitott elektronikus megfigyelés sordn csak a jelen szabalyzat 21. sz. mellékletében
felsorolt személyek rendelkeznek betekintési joggal. Az adatokat a visszavondastdl szamitott 5 éven
keresztiil 6rzi meg a Tarsasag.

A kameras képekbe torténd betekintésrdl jelen szabalyzat 22. sz. melléklete jegyz6konyv mintat tartalmaz.

18.5. A kameraképek korldatozdsa

Kamerakép korlatozasat a Tarsasag kamerarendszere altal megvalositott adatkezelés feliigyeletére kijeldlt
személy rendelheti el és kérvényezheti az adatvédelmi tisztvisel6nél, aki szintén meghatarozott esetekben
kezdeményezheti a folyamatot.

Kamerakép korlatozasat kezdeményezheti
— a Tarsasagnal betekintési joggal rendelkez6 személy, amennyiben a felvételekbe val6 betekintés
sordn olyan koriilményt észlel, amely veszélyezteti az elektronikus megfigyelérendszerrel elérni
kivant célt,
— barki, akinek jogat vagy jogos érdekét a felvétel érinti.

A Tarsasag minden, a kameraval rogzitett képekbdl torténd korlatozasarol jegyzékonyvet vesz fel, amiben

rogziteni kell a betekintés és a korlatozas idépontjat, céljat és az okot adé eseményt, illetve a tovabbi
felhasznalas megjel6lését. Az errdl sz616 jegyz6konyv minta jelen szabalyzat 23. sz. melléklete.

18.6. Korlatozadsi jogosultsdggal rendelkezé személyek

A Tarsasag a korlatozasra jogosultak korérdl is nyilvantartast vezet. A nyilvantartds része a korlatozasi
joggal rendelkez6 személy neve és munkakore, a korlatozasi jog kiaddsanak és visszavonasanak datuma.
Az adatokat a visszavonastol szamitott 5 éven keresztiil 6rzi meg a Tarsasag. A korlatozasi jogosultsaggal
rendelkez6 személyek nyilvantartasara mintat a jelen szabalyzat 24. sz. melléklete.

18.7. I. szektor

adatkezelés célja: az objektum biztonsaganak és a Tarsasag vagyoni javainak megévasa, valamint a
megfigyelt teriileten tartézkod6 személyek testi épségének és vagyoni javainak megévasa vagyonvédelmi
célbdl

kezelt adatok kére: az érintett képmasa, a kameraképpel megszerezheté adatok (tartézkodasi hely,
tartézkodasi id6)

adatkezelés jogalapja:

o kiilsé személyek vonatkozasdban: az érintett rautalé magatartassal tanusitott hozzajarulasa
[Szvmt. 30. § (2)

o munkavallalék vonatkozasaban: GDPR 6. cikk (1) f) szerinti érdekmérlegelés alapjan

adattdrolds hatdrideje:

- a felvétel felhasznalas hidnydban a rogzitéstél szamitott 3, azaz harom munkanap elteltével
torlésre kertl [Szvmt. 31. § (2)],

- amennyiben a felvételt jog vagy jogos érdek igazolasaval kérték, hogy a Tarsasdg azt ne
semmisitse meg, &m a megkeresésre nem Keriil sor, gy a megkereséstdl szamitott 30, azaz
harminc nap elteltével torlésre keriil [Szvmt. 31. § (6)]

adatkezelés médja: elektronikusan

18.8. II. szektor

adatkezelés célja: veszélyes anyagok Grzése
kezelt adatok kére: az érintett képmadasa, a kameraképpel megszerezheté adatok (tartézkodasi hely,
tartézkodasi id6),
adatkezelés jogalapja:
o kiils6 személyek vonatkozasiban: az érintett rautaldé magatartissal tanudsitott hozzajarulasa
[Szvmt. 30. § (2)
o munkavallalék vonatkozasaban: GDPR 6. cikk (1) f) szerinti érdekmérlegelés alapjan
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adattdrolds hatdrideje:
- a felvétel felhasznalas hidnyaban a rogzitéstél szamitott 30, azaz harminc nap elteltével torlésre

keriil [az Szvmt. 31. § (3) d)]

- amennyiben a felvételt jog vagy jogos érdek igazolasaval kérték, hogy a Tarsasag azt ne semmisitse
meg, am a megkeresésre nem Keril sor, gy a megkeresést6l szamitott 30, azaz harminc nap
elteltével torlésre Keriil [Szvmt. 31. § (6)]

adatkezelés médja: elektronikusan

19. Beléptetéssel Osszefiigg6é adatkezelés

- SzéKkhely, Debrecen Elektronikus dolgozoéi beléptetés
4025 Debrecen, Hatvan u. 12-14. élGerds Orzés

- Kozponti Laboratérium és II. sz. Viztermel6 Uzem Elektronikus dolgozéi beléptetés

4032 Debrecen, Benczur Gyula u. 7. élGerd6s Orzés

- Szennyviztisztito telep Elektronikus dolgozdéi beléptetés
4031 Debrecen, Vértesi ut 1. élGerds Orzés

- IV.szamu Viztermel6 Uzem Elektronikus dolgozéi beléptetés
4034 Debrecen, Belegel6 kert 35/B él6erds 6rzés

19.1. Munkavdllaléi beléptetés, blokkolds

A Tarsasag székhelyén alkalmaz belépteté rendszert, amely a munkaid6 nyilvantartasara szolgal. A
munkaidé nyilvantarté rendszer egyfajta jelenléti ivként funkcional. A munkaidé nyilvantartd
rendszerben a munkavallal6 neve, torzsszama, munkahelye, belépésének datuma, beosztasa, FEOR szama
valamint munkarendje keriil megadasra.

A székhely kivételével minden telephelyen papir alapon vezetik a jelenléti ivet. Viztermel6 iizemben (II.
szamu) a beléptetés kartyas kapunyitéval torténik. A kartya kiaddsanal a rendszerben rogzitésre kertl a
munkavallalé: neve, térzsszama, és a csoport azonosité. Jelenléti iv papir alapon kertil vezetésre.

MIT (Munkaid6 Nyilvantarté Terminal) 4025 Debrecen, Hatvan u. 12-14. szam alatt.

Ezen magneskartya kiadasat a Human erégazdalkodasi csoport végzi. A beléptetd rendszer hasznalata alél
kivételt képeznek a kotetlen munkarendben dolgozé munkavallalok koztiik: felsdvezetdk, vizdra leolvasok
stb.

A belépési adatokat a székhelyen talalhatd irattdrban 5 évig papir alapon tarolja a Tarsasag.

adatkezelés célja: személyazonositas, valamint a munkaidé nyilvantartas a HR részére

kezelt adatok kére: név, cégnév, munkateriilet, a be- és a Kkilépés ideje, a belép6 torzsszama, a
vagyonvédelmi ellendérzés soran tett megallapitasok

adatkezelés jogalapja: a 2005. évi CXXXIII torvény 32. §.

adattdrolds hatdrideje:

- a rendszer mikodtetéséhez kezelt azonosité adatait (nevét és azonosité szamat, cégnevet,
munkateriilet megnevezését) rendszeres belépés esetén a belépésre valé jogosultsag
megsziinésekor haladéktalanul torli a Tarsasag

- arendszer miikodtetése soran keletkezett adatokat rendszeres belépés esetén a belépésre valo
jogosultsag megsziinésekor, de legkésébb az adat keletkezésétdl szamitott 6 honap elteltével torli
a Tarsasag

adattdrolds médja: elektronikusan
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19.2. Vendégek esetén

A vendégek beléptetését a Tarsasadg nem tartja nyilvan. A székhely 4. emeletén tligyfélfogadas torténik az
oda érkezd tligyfeleket a portas a lenti ligyfélszolgalat jelzésére felengedi az elektronikus kapun - ez
valassza el az ligyfélteret az irodaktol - keresztiil.

A 2. emeleti orvosi vizsgalatra érkez6 maganszemélyeket is a portas engedi fel.

Tovabba, iigyintézés folyik az 1. és 2. emeleten is, ahol a hatésagi engedélyeket adja ki, illetve tartja
nyilvan a Tarsasag.

20. Munkara képes allapot ellenorzése

E fejezetben a munkavallaléra vonatkozé szabalyok a munkavégzésre iranyulé egyéb
jogviszonyban foglalkoztatott személyekre is vonatkoznak.

A munkavédelmi ellenérzéseket az egyes telephelyeken a munkavédelmi megbizott latja el, aki
tevékenységét vallalkozasi szerzédés keretén beliil végzi. O elsésorban a munkabiztonsagi szemponti
ellenérzéseket végzi egy elére meghatarozott feladat alapjan, illetve a munkabalesetek kivizsgalasat
elvégzi, a sziikséges jegyzOkonyveket elkésziti, tovabba megtartjia a rendszeres munkavédelmi
oktatasokat.

A munkavallalok esetében torténhet szardéprdébaszerli alkoholvizsgilat. Az ellenérzés soran a
munkavallalék elektronikus alkoholszondat fijnak meg, a vizsgalat soran kapott eredményt pedig erre
fenntartott jegyzékonyvben rogzitjiik. A vizsgalatot a dolgozdok felettese végzi, az lizemvezets, vagy
helyettese jelenlétében - munkavédelmi ellendr jelenlétében is zajlik alkalmanként - a vizsgalatra varo
dolgozoktol elkiilonitett helyiségben.

Az alkoholfogyasztasra a Tarsasagnal zéro tolerancia van érvényben.
Az ellen6rzésre barmely munkakorben sor keriilhet. Az alkoholfogyasztds megalapozhatja a rendkiviili
felmondast.

Az Mt. 52. § (1) a) kimondja, hogy a munkavallalé koteles a munkaltat6 altal eléirt helyen és idében
munkara képes allapotban megjelenni.

Az Mvt. 2. § (3)-ban kapott felhatalmazas alapjan az aldbbiak szerint hatirozza meg az alkoholos
befolyasoltsdgra vonatkozdéan az egészséget nem veszélyeztet6 és biztonsdgos munkavégzés
kovetelményeinek megvalositasat:

Az Mvt. 60. § (1) alapjan a munkavallal6 csak a biztonsdgos munkavégzésre alkalmas allapotban, a
munkavédelemre vonatkozé szabalyok, utasitAsok megtartidsaval, a munkavédelmi oktatasnak
megfelel6en végezhet munkat. A munkavallal6 koteles munkatarsaival egyiittm{ikddni, és munkajat ugy
végezni, hogy ez sajat vagy mas egészségét és testi épségét ne veszélyeztesse.

A Tarsasag a biztonsdgos munkavégzés kovetelményeit kialakitandé kotelezettségénél fogva koteles
rendszeresen meggy6zd8dni arrél, hogy a munkavallalok megtartjak-e a rajuk vonatkozé rendelkezéseket.
A munkajogi el6irdsok betartdsanak ellendrzésére vonatkozé szabalyokat mind az Mt, mind az Mvt.
pontositja.

Mt. 11. § (1) A munkaltaté a munkavallalét csak a munkaviszonnyal 0sszefiiggd magatartasa korében
ellendrizheti. A munkaltaté ellenGrzése és az annak soran alkalmazott eszkozok, moddszerek nem
jarhatnak az emberi méltosag megsértésével. A munkavallal6 maganélete nem ellendrizhetd.

Mvt. 54. § (7) b) Az egészséget nem veszélyeztetd és biztonsadgos munkavégzés érdekében a munkaltatod

koteles rendszeresen meggy6zddni arrdl, hogy a munkakoriilmények megfelelnek-e a kovetelményeknek,
a munkavallalok ismerik, illetve megtartjak-e a rajuk vonatkozo rendelkezéseket.

Debreceni Vizmi Zrt.



- 31 -| oldal Adatvédelmi és adatbiztonsagi szabalyzat

A munkavédelmi szabalyok betartasanak ellen6rzésére a Tarsasdg munkavédelmi megbizottai jogosultak,
akiket a Tarsasag vezérigazgatdja az Mvt. 57. § (1) szerint jelol ki.

Az alkoholos befolyasoltsag ellendrzése azonban a fentiekkel 6sszhangban sem jarhat a munkavallal6
emberi méltdsaganak megsértésével - igy az ellendrzést végzd nem élhet vissza ellen6rzési jogaval, illetve
azt nem gyakorolhatja annak rendeltetésével ellentétesen, példaul ha a vizsgalatot naponta tobbszor
indok nélkiil vagy személyes bosszubo6l folytatja, de az is jogszertitlen, ha jogkorrel nem rendelkezd
személy rendeli el a vizsgalatot.

Szekrényellendrzés: munkavédelmi szemle elére meghatarozott, a munkavallalokkal elére kozolt esetben
fordulhat el6.

adatkezelés célja: munkara alkalmas allapot ellendrzése munkavédelmi célbol

kezelt adatok koére: az ellenérzés eredménye, idépontja, munkara alkalmas allapot ténye, ellendrzést
végzd személy adatai, ellendrzés ald vont munkavallalé adatai. Ha az ellendrzott személy vitatja az
eredményt, akkor annak ténye is, illetve pozitiv minta esetén, ha lemond a vérvizsgalat jogarél, akkor
ennek a ténye is

adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) f), a.Mvt. 60. § (1), valamint Mt.11. § (1) és (2) bekezdés
adattarolas hatarideje: az ellen6rzésbdl fakadd jogok és kotelezettségek altal megalapozott igények
érvényesitésére nyitva allé hatarid6é

adattarolas médja: papiralapon és elektronikusan

k%%

Jelen Szabalyzat 2018. majus 25 napjatdl kell alkalmazni és feliilvizsgalataig hatalyos!
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II. Fejezet

Informacidbiztonsaggal kapcsolatos adatkezelések

1. Az adatvédelmi incidens

1.1. Az incidens bejelentése:

Az a munkavallald, aki a Tarsasag altal kezelt vagy feldolgozott személyes adatokkal kapcsolatban
adatvédelmi incidenst, azaz személyes adat jogellenes kezelését vagy feldolgozasat, igy kiilonosen
jogosulatlan hozzaférést, megvaltoztatast, tovabbitast, nyilvdnossagra hozatalt, torlést vagy
megsemmisitést, valamint véletlen megsemmisiilést és sériilést észlel, azt koteles a kozvetlen vezetdjének
haladéktalanul bejelenteni, megadva a nevét, telefonszamat és/vagy e-mail cimét, a szervezeti egységét, az
incidens targyat, valamint azt, hogy az incidens informatikai rendszert érint-e. A bejelent6 tovabbi olyan
informaciokat is megadhat, amelyeket az incidens beazonositasa, megvizsgalasa szempontjabol
lényegesnek itél.

A vezet6 a bejelentést kovetGen tajékoztatja az adatvédelmi tisztvisel6t az adatvédelmi incidens
bekovetkezésérdl, megadva a bejelentd nevét, telefonszamat és/vagy e-mail cimét, szervezeti egységét,
tovabba a bejelentett adatvédelmi incidens targyat, azt, hogy az incidens informatikai rendszert érint-e,

” oz

valamint a tovabbi, a bejelent6 altal tudomasara hozott egyéb informacidkat.

Amennyiben az adatvédelmi incidens informatikai rendszert érintéen kovetkezett be, akkor a vezetd az
informatikai szervezetet is tajékoztatja.

Amennyiben a tarsasag ellendrzésre jogosult szervezeti egységei a feladataik ellatdsa soran adatvédelmi
incidenst észlelnek, az adatvédelmi tisztvisel6t értesitik. Az adatvédelmi tisztvisel6 a bejelentések
értékelését kovetden:

- a bejelentés megvizsgalasa és az incidens kezelése,

- az adatvédelmi tisztvisel6 - informatikai rendszert érint6é incidens esetén az informatikai
szervezettel egylittmiikodve - a bejelentést megvizsgalja, a bejelent6tdl adatszolgaltatast kér, amelyet a
bejelentd koteles haladéktalanul, de legkés6bb 2 munkanapon beliil teljesiteni.

Az adatszolgaltatasnak tartalmaznia kell:
a) azincidens bekdvetkezésének idépontjat és helyét,
b) azincidens leirasat, koriilményeit, hatasait,
c) azincidens soran kompromittalédott adatok korét, szamossagat,
d) akompromittdlédott adatokkal érintett személyek korét,
e) azincidens elharitasa érdekében tett intézkedések leirasat,
f) akar megel6zése, elharitasa, csokkentése érdekében tett intézkedések leirasat.

Amennyiben az adatszolgaltatas alapjan az adatvédelmi incidens vizsgalatot igényel, annak végrehajtasara
az adatvédelmi tisztviseld felkéri a Vezetdséget, informatikai rendszerben bekdvetkezett adatvédelmi
incidens esetében az informatikai szervezetet is bevonva. Az adatvédelmi tisztvisel6 szaktanacsadéként
kozremiikodik a vizsgalat lefolytatasaban.

Az adatszolgaltatas alapjan és az adatvédelmi tisztvisel6 - informatikai rendszerben bekovetkezett
adatvédelmi incidens esetében az informatikai szervezettel egyiitt - javaslatot tesz az adatvédelmi
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incidens elharitdsdhoz sziikséges intézkedésekrél az adatok kezelését vagy feldolgozasat végzd
szakteriiletnek.

A javaslat alapjan a megvalésitando tovabbi intézkedésekrél az adatok kezelését vagy feldolgozasat végzd
szakteriilet vezet6je, — informatikai rendszerben bekovetkezett adatvédelmi incidens esetében - az
Informacio Biztonsagi Szabalyzat alapjan kijelolt adatgazda egyetértésével dont.

Az adatvédelmi incidens elharitasa érdekében megvaldsitott egyes intézkedésekrdl az adatok kezelését
vagy feldolgozasat végz6 szakteriilet vezetbje, kijelolt adatgazda esetében az adatgazda az adott
intézkedések végrehajtasat kovetd 2 munkanapon beliil koteles az adatvédelmi tisztviselt tajékoztatni.

1.2. Az incidens nyilvantartdsa

Az adatvédelmi incidensrol az adatvédelmi tisztvisel6 nyilvantartast vezet.

A nyilvantartasba rogziteni kell:
a) az érintett személyes adatok korét,
b) azadatvédelmi incidenssel érintettek korét és szamat,
c) azadatvédelmi incidens idépontjat,
d) az adatvédelmi incidens koriilményeit, hatdsait, az adatvédelmi incidens elharitisdra megtett
intézkedéseket,
e) azadatkezelést el6ir6 jogszabalyban meghatarozott egyéb adatokat.

A nyilvantartasban szerepl6é adatvédelmi incidensekre vonatkozd adatokat személyes adatokat érint6
incidens esetében 5 évig, kiilonleges adatokat érintd incidens esetében 20 évig koteles a belsé
adatvédelmi felel6s megdrizni.

Jelen szabalyzat 26. sz. melléklete incidensnyilvantarté mintat tartalmaz.

2. Hatasvizsgalat

2.1. Az adatvédelmi hatdsvizsgdlat célja

A GDPR 24. cikk (1) bekezdése ugy rendelkezik, hogy ,Az adatkezelé az adatkezelés jellege, hatdékire,
kériilményei és céljai, valamint a természetes személyek jogaira és szabadsdgaira jelentett, vdltozo
valészintiségii és silyossdgi kockdzat figyelembevételével megfeleld technikai és szervezési intézkedéseket
hajt végre annak biztositdsa és bizonyitdsa céljabdl, hogy a személyes adatok kezelése e rendelettel
osszhangban térténik. Ezeket az intézkedéseket az adatkezeld feliilvizsgdlja és sziikség esetén naprakésszé
teszi.”

A GDPR fenti bekezdése tehat a Tarsasagot arra kotelezi, hogy a rendelkezések betartasanak biztositasa
érdekében megfelel6 intézkedéseket tegyen. Ez azt jelenti, hogy a természetes személyek jogaira és
szabadsdgaira nézve magas kockazattal jar6 esetekben a Tarsasdgnak fel kell mérnie a kockazat
valoszinliségét és sulyossagat.

Erre szolgal az adatvédelmi hatasvizsgalat, amely magaban foglalja az emlitett kockazat mérséklését, a
személyes adatok védelmét, valamint a GDPR-nek val6 megfelelés bizonyitdsat célzé tervezett
intézkedéseket, garancidkat és mechanizmusokat. Vagyis az adatvédelmi hatasvizsgalat egyfajta
alatdmasztasa annak, hogy a személyes adatok kezelése a szabalyoknak megfelel6en torténik.

Az adatvédelmi hatasvizsgalat célja tehat alapvet6en a természetes személyek jogait és szabadsagait
érint6 kockazatok megfeleld kezelésének eldsegitése, amelyhez legf6képp az alabbiak feltarasa sziikséges:
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a) az adatkezelés jellegének meghatarozasa;

b) azadatkezelési miiveletek sziikségességének és ardnyossaganak vizsgalata;

c) annak feltardsa, hogy milyen kockazatokkal lehet szdmolni és azok kezelésére milyen
intézkedések szolgalhatnak.

A GDPR 35. cikke alapjan adatvédelmi hatasvizsgalatot kiiléndsen az alabbi esetekben kell elvégezni:

a) amikor a személyes adatkezelés célja a természetes személyekkel kapcsolatos dontés
meghozatala, méghozzd a természetes személyek személyes jellemzbinek szisztematikus,
kiterjedt és automatizalt értékelése alapjan (pl.: profilalkotas);

b) a faji vagy etnikai szarmazasra, politikai véleményre, vallasi vagy vilagnézeti meggy6z6désre vagy
szakszervezeti tagsagra utalé személyes adatok, valamint a természetes személyek egyedi
azonositasat célzo genetikai és biometrikus adatok, az egészségiigyi adatok és a természetes
személyek szexudlis életére vagy szexudlis irdnyultsagara vonatkoz6 személyes adatok, mint a
személyes adatok kiilonleges kategoridinak kezelése;

c) a biintetdjogi felelésség megallapitidsara vonatkozé hatarozatokra és bilincselekményekre
vonatkoz6 személyes adatok nagy szamban torténd kezelése; vagy

d) nyilvanos helyek nagymértékdi, modszeres megfigyelése, kiillondsen abban az esetben, ha azt
elektronikus optikai eszkdzok alkalmazasaval hajtjak végre;

e) ha az illetékes feliigyeleti hatésag ugy itéli meg, hogy az adatkezelés valdszintisithetéen magas
kockézattal jar az érintettek jogaira és szabadsagaira nézve, kiilondsen mivel megakadalyozza,
hogy az érintettek a jogaikat gyakoroljak, vagy szolgaltatasokat vegyenek igénybe, illetve
szerzGdést érvényesitsenek, esetleg minddssze azért, mert az emlitett miiveletekre
szisztematikusan és nagy szamban Keriil sor.

A gyakorlatban ez azt jelenti, hogy a Tarsasdgnak folyamatosan értékelnie kell az adatkezelési
tevékenységeib6l eredé kockazatokat, hogy felismerje, ha az adatkezelés valamely fajtdja

” oz

valészintsithet6en magas kockazattal jar a természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve.

Ezt a GDPR 35. cikkének (11) bekezdése is alatamasztja, amely szerint ,Az adatkezeld sziikség szerint, de
legaldbb az adatkezelési miiveletek dltal jelentett kockdzat vdltozdsa esetén ellendrzést folytat le annak
értékelése céljabol, hogy a személyes adatok kezelése az adatvédelmi hatdsvizsgdlatnak megfeleléen
térténik-e”.

A Tarsasag jelen szabalyzat 27. sz. mellékletében leirt szempontrendszer figyelembevételével elvégzi a
hatasvizsgalatot.

3. Erdekmérlegelés

Az GDPR rendelkezései szerint lehet6ség van hozzajarulas nélkiili adatkezelésre, ha ezt valamilyen jogos
érdek lehet6vé teszi, feltéve, hogy az Adatkezel6 eleget tesz tajékoztatdsi kotelezettségének. Az
adatkezelés jogalapjanak vizsgalata soran a GDPR 6. cikk (1) bekezdése a)-f) pontjai az iranyaddk.

Amennyiben a jogalapot a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja jelenti, az adatkezelési folyamat, akkor és
annyiban lesz jogszer(i, amennyiben az adatkezelés az adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek
érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben els6bbséget élveznek az érintett olyan
érdekei vagy alapvetd jogai és szabadsagai, amelyek személyes adatok védelmét teszik sziikségessé.

Az adatkezelés jogszeriiségének vizsgalatdhoz a Tarsasag elvégez egy érdekmérlegelési tesztet, mely

sordn az adatkezelés céljanak sziikségességét és az érintettek jogainak és szabadsagainak aranyos
mértéki korlatozasat vizsgalja és megfelel6en alatamasztja.
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Az érdekmérlegelési teszt soran a Tarsasag azonositja jogos érdekét az adatkezeléshez, valamint a
sulyozas ellenpontjat képez6 érintetti érdeket és az érintett alapjogot. Az egymassal ellentétes jogok és
érdekek sulyozasanak feltételét mindig az adott eset sajatos koriilményeire vald tekintettel vizsgalja a
Tarsasag. A Tarsasag a mérlegelés soran figyelembe veszi kiillonosen a kezelt, illetve kezelend6 adat
természetét és szenzitiv jellegét, nyilvanossaganak mértékét, az esetlegesen bekovetkezd szabalysértés
sulyossagat, stb.

Az érdekmérlegelési teszt részeként a sziikségesség és aranyossag vizsgalatat is elvégzi a Tarsasag,
amelynek értelmében a személyes adatok védelme aldli kivételeknek és a védelem korlatozasainak a
feltétleniil sziikséges mérték hatarain beliil kell maradniuk. A kezelhet6 adatok jellege és mennyisége nem
haladhatja meg a jogszerii érdekek érvényesitése céljabol sziikséges mértéket. Az ardnyossag vizsgalata a
célok és a megvalasztott eszkozok kozotti kapcesolat értékelését foglalja magaban. A valasztott eszkozok a
szilikségesség mértékét nem haladhatjdk meg, azonban az eszkozoknek is alkalmasnak kell lenniiik a
meghatarozott cél elérésére.

A sulyozas elvégzése alapjan a Tarsasag megallapitja, hogy kezelhet6-e a személyes adat.

A teszt eredményérdl az érintettek tajékoztatast kapnak, melybdl egyértelmiien kideriil, hogy mely jogos
érdek alapjan és miért tekintheté ardnyos korlatozasnak az, hogy a Tarsasag az érintett beleegyezése
nélkiil kezeli a személyes adatot, tehat a Tarsasag adatkezeléséhez f(iz6d6 jogos érdeke miért mulja feliil
az érintett érdekeit, illetve jogait. A Tarsasag tajékoztatja az érintetteket a hozzajarulas hidnyara
tekintettel alkalmazott adatvédelmi garanciakrol és az adatkezelés elleni tiltakozas lehetdségeirdl.

Nem irhat6 el6 az ellentétes érdekek és jogok kozotti sulyozas eredménye anélkiil, hogy eltéré eredményt
tenne lehet6vé a Tarsasag az adott eset sajatos koriilményeire tekintettel, ezért a Tarsasag minden egyes
esetben kiilon érdekmérlegelési tesztet végez el.

Lehetséges forgatokonyv, melytdl valé eltérés jogat a Tarsasag fenntartja:

a) a Tarsasag a tervezett adatkezelés megkezdése el6tt attekinti, hogy a célja elérése
érdekében feltétlentl sziikséges-e személyes adat kezelése: rendelkezésre allnak-e olyan
alternativ megoldasok, amelyek alkalmazasaval személyes adatok kezelése nélkiil
megvaldsithaté a tervezett cél;

b) a Tarsasag ajogos érdekét a lehet6 legpontosabban meghatarozza;

c) a Tarsasag meghatarozza, hogy mi az adatkezelés célja, milyen személyes adatok, meddig
tarté adatkezelését igényli a jogos érdek;

d) a Tarsasag meghatarozza, hogy az érintetteknek mik lehetnek az érdekeik az adott
adatkezelés vonatkozasaban (pl.: azok a szempontok, amelyeket az érintettek
felhozhatninak az adatkezeléssel szemben);

e) a Tarsasag elvégzi jogos érdekeinek és az érintettek érdekeinek, alapjogainak stulyozasat
és ez alapjan megallapitja, hogy a személyes adat kezelhet6-e. A Tarsasag meghatarozza,
hogy miért korlatozza aranyosan a Tarsasag jogos érdeke - és az ennek alapjan végzett
adatkezelés - a 4. 1épésben meghatarozott érdekelti jogokat, varakozasokat;

f) aTarsasag meghatarozza, mely garanciak biztosithatjak az adatkezelés sziikségességét-
aranyossagat (természetesen mas garancialis intézkedések is alkalmazhatoék).

A Tarsasag jelen szabalyzat 28. sz. mellékletében leirt szempontrendszer figyelembevételével végzi el az
érdekmérlegelést.

4. Adatbiztonsag

A GDPR 32. cikke kimondja, hogy az adatkezel6 és az adatfeldolgoz6 a tudomany és technolégia allasa és a
megvaldsitas koltségei, tovabba az adatkezelés jellege, hatokorei, koriilményei és céljai, valamint a
természetes személyek jogaira és szabadsagaira jelentett, valtoz6 valdszinliségli és sulyossagu kockazat
figyelembevételével megfelel6 technikai és szervezési intézkedéseket hajt végre annak érdekében, hogy a
kockazat mértékének megfelelé szintli adatbiztonsdgot garantdlja, ideértve - tobbek kozott - adott
esetben:

a) aszemélyes adatok alnevesitését és titkositasat,
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b) a személyes adatok kezelésére hasznalt rendszerek folyamatos bizalmas jellegének biztositasat,
integritasat, rendelkezésre allasat és ellenallé képességét,

c) fizikai vagy miiszaki incidens esetén az arra vald képességet, hogy a személyes adatokhoz valé
hozzaférést és az adatok rendelkezésre allasat kell6 idében vissza lehessen alltani,

d) az adatkezelés biztonsaganak garantdlasara hozott technikai és szervezési intézkedéseknek
hatékonysaganak rendszeres tesztelésére, felmérésére és értékelésére szolgalo eljarast.

4.1. Az informdciébiztonsdgnak hdarom kiemelt célja van:

1) abizalmassag (confidentiality),
2) asérthetetlenség (integrity),
3) arendelkezésre allas (availability).

Ez az ugynevezett CIA-hdromszog. Ezen beliil szintén harom kontrollt kiillonboztetliink meg:
- fizikai,
- logikai,

- adminisztrativ kontroll.

4.2. Fizikai kontroll

A szamitégépes kornyezethez val6 hozzaférés korlatozasa, valamint az adatmentés biztositasa.

4.3. Adminisztrativ kontroll

A Tarsasagnak bels6 szabalyai, rendelkezései, eljards rendjei tartoznak ezen kontroll ald. Az
Adatkezel6nek rendelkeznie sziikséges egy lizletmenet-folytonossagi tervvel, valamint egy
katasztrofaelharitasi tervvel.

4.4. Logikai kontroll

Olyan intézkedések, mint példaul a jelsz6- és erdforras- menedzsment, azonossag- és jogosultsagkezelés,
logikai hozzaférés, informaciébiztonsagi eszk6zok, illetve halézati konfiguracio.

5. A szerverek

5.1. Szerverek

A Tarsasag tobb fizikai szerverrel rendelkezik, ezek koziil tobb szervert bérprogramra szerzdédott,
outsourcing moédon veszi igénybe kiilsé féltdl.

A szerz6dott partner végzi a szerverek jogosultsag kezelését, karbantartasat, tarhelyek biztositasat.
Tavoli hozzaférés csak VPN-en keresztiil lehetséges.

Ezen tevékenységeket végzd fél jelen szabalyzat 4. sz. mellékletében feltiintetésre keriilt.

5.2. Szerverszoba

A szerverszoba a székhelyen taldlhat6. A helyiség magneskartyas beléptetd rendszerrel van ellatva. A
jogosult személyek listaja ellenérzésre keriil a vezérigazgato altal.
A szerverszoba szlinetmentes tapegységgel, oltérendszerrel és tlizjelz6vel felszerelt.

A Térsasig sajat honlapja a https://debreceni-vizmu.hu, ezen feliilettel megbizott fél kezeli, amely
szervezet adatvédelmi szempontbdl egy masik, 6nall6 adatkezeld. A honlap cookie-kat hasznal, amelyrél a
Tarsasag f6oldalan talalhaté informacié. A honlapra feltdltendd tajékoztato a szabalyzat 18. sz. melléklete.
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Ezen szabalyokat az Adatbiztonsdgi Szabdlyzat tartalmazza.

A munkavallald o6nalléan nem telepithet szoftvert a céges kommunikaciés eszkozokre csak a
rendszergazda rendelkezik ilyen jogkorrel.

Az internet hozzaférést szintén a szerz6doétt partner biztositja. A céges eszkdzokon csak a megbizott
partner rendelkezik admin joggal, igy az alkalmazasok telepitése ellenérzott, a felhasznalo altal nem

lehetséges. A maganjellegti file-ok taroldsa nem megengedett.

5.3. Jogosultsdgkezelés

A jogosultsagkezelés szabalyozasanak célja, hogy a kiosztott jogosultsagok pontosan nyomon kdvethet6ek
legyenek, dokumentalt formdban megdrzésre kertljenek, valamint az egyes jogosultsagokkal rendelkezé
személyek tevékenysége és az altaluk felhasznalt adatok kore ellenérizhetd legyen. Ezen adatok
naprakészsége nagymértékben hozzasegiti a Tarsasagot a téle elvart, illetve altala elérhetd biztonsagi
szint teljesitéséhez, tovabba az informatikai hal6zat torvényi és szakmai normak szerinti tizemeltetéséhez.
A szabalyozas kiterjed az elektronikus megfigyel6rendszerek informatikai rendszerére és az azokhoz
csatlakozo eszkozokre.

5.4. Jogosultsdgkezelési folyamat

Jogosultsagigényléshez, moddositashoz  jogosultsdgkezelési ~megrendelSlapot kell kiildeni. A
megrendel6lapot papiralapon vagy elektronikus formatumban, az aldirt példanyt beszkennelve kell
eljuttatni az informatikai féel6adonak, A jogosultsagot a megbizott, harmadik partner allitja be.

Az informatikai f6el6ad6 minden esetben konzultal az megrendel6lapon szerepld jogosultsag megadasarol
vagy modositasardl annak indokoltsaganak tekintetében a jogosultsig birtokosaval és az igényld feletti
munkaltatéi jog gyakorldjaval. A jogosultsig megadasaval vagy modositasaval kapcsolatosan a
vezérigazgatdnak vétdjoga van.
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I11. Fejezet

Az érintetti jogok

1. Tajékoztatas

Az érintett a Tarsasagtol tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérol.

Az érintett a tajékoztatas elGsegitése érdekében kérelmezheti a betekintést a személyes adatait
tartalmaz6 iratokba. Kivétel ez aldl, ha az irat:

a) harmadik személy(ek) adatait is tartalmazza,

b) mindsitett adatot vagy iizleti titkot tartalmaz,

c) dontés-el6készitéssel kapcsolatos, és a benne szerepld harmadik személy(ek) adatainak
felismerhetetlenné tétele aranytalan tobbletkoltséggel jarna.

2. Betekintés

Az érintett kérelmére a Tarsasag illetékes adatgazdaja, iizleti titok kapcsan az iizleti titokgazda az
adatvédelmi tisztvisel6 (DPO) utjan tajékoztatast ad az altala kezelt, illetdleg feldolgozott adatairél, azok
forrasarél, az adatkezelés céljardl, jogalapjarol, idétartamardl, az adatfeldolgozé nevérdl, cimérol
(székhelyérdl) és az adatkezeléssel Osszefiiggl tevékenységérél, az érintett adatat érinté adatvédelmi
incidens koriilményeirdl, hatasair6l és az elharitisara megtett intézkedésekr6l, tovabba arrdl, hogy kik
(név; cim, illetSleg székhely) és milyen jogalap alapjan, milyen célbdl kapjak vagy kaptak meg az adatokat.

Amennyiben az érintett a tajékoztatds irdnti kérelmet nem az adatvédelmi tisztvisel6h6z nyujtja be, a
kérelmet atvevd adatgazda vagy lzleti titokgazda haladéktalanul koteles az adatvédelmi tisztviselének
tovabbitani.

Az adatvédelmi tisztvisel6 a kozvetlentll hozzd érkezett tajékoztatds irdnti kérelmeket haladéktalanul
koteles intézkedés céljabol az illetékes adatgazda, tlzleti titok kapcsan az lzleti titokgazda részére
megkildeni.

Az adatgazda, iizleti titok kapcsan az tzleti titokgazda a kozvetleniil hozza érkezett tajékoztatas iranti
kérelmekre, koteles a kérelem hozza tortént megérkezésétdl szamitott legrovidebb id6 alatt, legfeljebb
azonban 7 napon belill, az adatvédelmi tisztviselonek tdjékoztatast, az érintettnek torténd valaszadas
céljabdl irdsban.

Amennyiben a kért adatokat mar torolték, az adatgazda, lizleti titok kapcsan az tzleti titokgazda a torlés
tényérdl is koteles tajékoztatni az adatvédelmi tisztviselSt a fenti hataridén beliil és médon.

A tajékoztatds ingyenes, ha a tijékoztatast kéré a folyé évben azonos teriiletre, szervezeti egységre
vonatkoz6 tajékoztatasi kérelmet az adatkezel6hoz még nem nyujtott be.

Egyéb esetekben a tajékoztatds megadasaval egyiitt jaré koltségeket az adatgazda, iizleti titok kapcsan az
lizleti titokgazda hatarozza meg, és az érintett koteles viselni.

A koltségtérités mértékét a Tarsasag és az érintett kozotti szerzédés is tartalmazhatja.
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A kérelmez6 koltségtérités mértékérdl szolé tajékoztatasat az adatgazda, iizleti titok kapcsan az izleti
titokgazda értesitése alapjan az adatvédelmi tisztvisel6 végzi.

A mar megfizetett koltséget a kérelmezdének vissza kell tériteni, ha az adatokat jogellenesen kezelték, vagy
a tajékoztatas kérése helyesbitéshez vezetett.

A téritési kotelezettség nem terjed ki a Tarsasag munkavallaléira.

A kérelmez6 tajékoztatasat lehet6 legrovidebb idén beliil, legfeljebb 25 napon beliil kdzértheté formaban
az adatvédelmi tisztvisel6 végzi.

3. Az érintett tajékoztatasat a Tarsasag akkor tagadhatja meg:

1) ha a Tarsasag torvény, nemzetkozi szerz6dés, vagy Eurdépai Unié kotelezd jogi aktusnak
rendelkezése alapjan személyes adatokat ugy vesz at, hogy az adattovabbité adatkezeld
egyidejiileg jelzi a személyes adat kezelésének lehetséges céljat, lehetséges id6tartamat,
lehetséges cimzettjeit, az érintett GDPR-ben biztositott jogainak korlatozasat vagy a kezelésének
egyéb korlatozasat (egyiitt adatkezelési korlatozas), és a Tarsasag azokat az adatkezelési
korlatozasnak megfeleld terjedelemben és mddon kezeli, az érintett jogait az adatkezelési
korlatozasnak megfelelen biztositja,

2) ha az érintett GDPR-ben biztositott jogait torvény korlatozza az allam kiils6 és belsé biztonsaga
érdekében, igy a honvédelem, a nemzetbiztonsag, a blincselekmények megel6zése vagy iildozése,
a biintetés-végrehajtas biztonsaga érdekében, az Eurdpai Unio jelentés gazdasagi vagy pénziigyi
érdekébdl, valamint a foglalkozasok gyakorldsaval Osszefiiggé fegyelmi és etikai vétségek, a
munkajogi és munkavédelmi kotelezettségszegések megel6zése és feltarasa céljabdl - beleértve
minden esetben az ellen6rzést és a feliigyeletet is -, tovabba az érintett vagy masok jogainak
védelme érdekében.

Az adatvédelmi tisztvisel6 a tajékoztatds megtagadisa esetén irasban kozli az érintettel, hogy a
felvilagositas megtagadasa mely rendelkezése alapjan keriilt sor és egyben arrdl is tajékoztatast ad az
érintettnek, hogy a tajékoztatds megtagaddsa miatt jogorvoslattal a birésaghoz, illetve a Hatdsaghoz
fordulhat.

Az érintettek tdjékoztatasaval kapcsolatos panaszok kivizsgaldsa az adatvédelmi tisztvisel§ feladata,
amelynek hatarideje a hozzdérkezéstdl szamitott 15 nap, de legfeljebb a Tarsasaghoz érkezést kovetd 25
nap.

A Tarsasag altaldnos adatkezelési tajékoztatdja kozzétételre keriil a www.debreceni-vizmu.hu oldal

v

féoldalarol elérhet6 'Adatvédelem’ pontban.

4. Az érintett el6zetes tajékoztatasanak kovetelménye

Az érintettel az adatkezelés megkezdése el6tt az adatkezelést végzdnek kozolni kell, hogy az adatkezelés
hozzajarulason alapul (6nkéntes) vagy kotelezd. Kotelezé adatkezelés esetén nem sziikséges az érintett
hozzajarulasanak a beszerzése és nem Kkell az érintettel adatvédelmi nyilatkozatot aldiratni, mert az
adatkezelés jogalapja a torvényi felhatalmazas és nem az érintett hozzajaruldsa. Ebben az esetben is az
érintettet tajékoztatni kell az adatkezelés jog- Biztonsagi Kédex Bels6 Adatvédelmi Szabdlyzat alapjardl,
tehat arrol, hogy melyik jogszabaly felhatalmazasa alapjan torténik a személyes adatainak kezelése.

Az adatkezelés megkezdése el6tt az adatkezelést végzOnek az érintettet - kérés nélkiil is - el6zetesen
egyértelmlien és részletesen tajékoztatni kell az adatai kezelésével kapcsolatos minden tényrél, igy
kiilénosen:
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a) az adatkezelés kotelez6, vagy hozzajarulason alapulé voltardl,

b) azadatkezelés céljarol és jogalapjarol (6nkéntes vagy jogszabdly altal kotelezd),

c) azadatkezel6 személyérol, adatfeldolgozas esetén az adatfeldolgozé kilétérdl,

d) azadatkezelés id6tartamardl,

e) azadattovabbitas cimzettjeirdl,

f) hozzajarulasos adatfelvétel esetén a Tarsasag a felvett adatokat torvény eltéré rendelkezése
hidnyaban
fa) a ra vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése céljabol, vagy
fb) a Tarsasag vagy harmadik személy jogos érdekeinek érvényesitése céljabdl (ha ezen érdek

érvényesitése a személyes adatok védelméhez f(iz6d6 jogok korlatozasaval aranyban all)
torténd kezelésérol és arrol, hogy ezek fennallasa esetén tovabbi kiilon hozzajarulas nélkiil,
valamint az érintett hozzajarulasanak visszavonasat kovetden is kezelheti,

g) az érintett jogairdl: tajékoztatds az adatkezelésrdl, adatfelvételt kovetéen kérheti adatainak
helyesbitését, valamint - a kotelez6 adatkezelés kivételével - az adatainak torlését vagy zarolasat,
tiltakozhat a kezelés ellen,

h) jogorvoslati lehetdségeirdl: adatvédelmi hatésaghoz, birésaghoz fordulas,

i) kik ismerhetik meg az adatokat, valamint

j) aszolgaltatas igénybevétele meghitsulasarol, ha az ligyfél az ahhoz sziikséges személyes adatokat
nem adja meg, illetve nem jarul hozza azok kezeléséhez.

5. Kotelezd adatkezelés esetén a tajékoztatas megtorténhet.

Ha az érintett(ek) személyes tajékoztatasa lehetetlen vagy aranytalan koltséggel jarna, a tajékoztatas az
alabbi informaciok nyilvanossagra hozatalaval is megtorténhet:

a) az adatgytijtés ténye,

b) azérintettek kore,

c) azadatgyiijtés célja,

d) azadatkezelés id6tartama,

e) azadatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye,

f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak és jogorvoslati lehetdségeinek ismertetése,

g) az adatkezelés nyilvantartasi szdma, ha az adatkezelés adatvédelmi nyilvantartasba vételének van
helye kivéve, ha a Hatésag a nyilvantartasba vétel iranti kérelmet nem biralta el.

6. Adathordozhat6saghoz valé jog

Uj jogalapkén a GDPR 20. cikke eléirja, hogy az érintett jogosult lehet arra is, hogy a ra vonatkozé, 4ltala
egy adatkezel6 rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel
olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik
adatkezel6nek tovabbitsa anélkiil, hogy ezt akadalyozna az az adatkezeld, amelynek a személyes adatokat
a rendelkezésére bocsatotta.

7. Jogorvoslati lehet6ségek

Ha az érintett természetes személy ugy itéli meg, hogy a ra vonatkozd személyesadat-kezelés nem felel
meg a torvényi kovetelményeknek, panaszt nyujthat be a feliigyeleti hatdsaghoz, a Nemzeti Adatvédelmi
és Informacidszabadsag Hatosaghoz (NAIH), GDPR 77. cikk.

Ha a feliigyeleti bizottsag nem foglalkozik a panasszal, vagy 3 hénapon beliil nem tajékoztatja az érintettet
az eljarasok fejleményekrdl, eredményekrdl, az érintett kozvetlen birésagi jogorvoslatra jogosult.
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Mind az érintett, mint pedig az, akire nézve a hatdsag dontése kotelezést tartalmaz, jogosult arra, hogy a
dontéssel szemben bir6sagi feliilvizsgalatot kezdeményezzen, GDPR 84.cikk.

rrrrr

7.1.1. GDPR rendelkezései

Minden olyan személy, aki a GDPR-ben foglaltak megsértése kovetkeztében kart szenved, jogosult arra,
hogy kovetelje vagyoni és nem vagyoni karainak megtéritését az adatkezel6nél, illetve az
adatfeldolgozétol. Kartérités esetében a GDPR kiilonbséget tesz adatkezel§ és az adatfeldolgozok kozott.

Az adatkezel6 teljes felel6sséggel tartozik a GDPR 82. cikkében felsoroltakban okozott karokért. Az
adatkezelg, illetve az adatfeldolgozé mentesiil a felelsség aldl, ha bizonyitani tudja, hogy a kart el6idézé
eseményért 6t semmilyen mdédon nem terheli felelGsség.

7.1.2. A 2013. évi V. térvény a Polgdri Térvénykényvrél rendelkezései

Az 0j Ptk. az olyan személységi jogi jogsérelmek esetére, mint a személyes adatok védelméhez vald jog,
szankcios rendszerbe bevezette a sérelemdijra valo jogosultsagot.

Ptk. 2:91. § (1)-(5). bekezdések.
Sérelemdij bizonyithat6an felmertiilt kar nélkiil

A 2018. majus utdn bekdvetkezett személységi jogi jogsértések esetén tehat anélkiil is kérheti az érintett a
birésagtdl a sérelemdij megallapitasat, hogy a bekovetkezett hatranyt, kart bizonyitania kellene. A
sérelemdij 6sszegét a bir6sag mérlegeléssel allapitja meg.

fgy tehat ha valamely személyes adatot barki jogellenesen kezel, az érintett sérelemdijra jogosult. Példaul,
ha valaki az érintettr6l késziilt fényképfelvételt engedélye nélkiil kozzé teszi az interneten, fiiggetleniil
attél, hogy érte-e hatrany, sérelemdij jarhat részére.

7.2. llletékes Hatdésdg

Az érintett jogorvoslati lehetdséggel, panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informdaciészabadsag
Hat6sagnal (1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.), illetve lakdéhelye vagy tartézkodasi helye
szerint illetékes bir6sagnal élhet.
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Adattovabbitas cimzettjei Valaszlevél onéletrajzra
Munkavallaléi Nyilatkozat

Valaszlevél minta adatbazisba keriilé 6néletrajzra
Valaszlevél minta nem az érintettdl érkez6 dnéletrajzokra
Harmadik személy adatkezelésérdl

Egyéb jogviszonyban all6 munkavallal6i Nyilatkozat
Diakok részére adatkezelési mintatajékoztatd
Munkavallaldk ellen6rzésének nyilvantartasa
Erdekmérlegelési teszt minta

Hatralékkezeléssel kapcsolatos adatkezelés
Rendezvényszervezésre adatvédelmi mintatdjékoztatd
Regisztraciohoz kotott rendezvényhez adatvédelmi minta
Hozzatartoz6 jévahagyasa kiskorua esetében

Adatvédelmi tajékoztato felhasznalok/vevdk részére a szolgaltatasi
tevékenységgel 0Osszefiiggésben Kkezelt személyes adatokra
vonatkozo6an

Honlapra feltdltendd adatvédelmi tajékoztato

Kameraval megfigyelt teriilet I.
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Adatvédelmi tajékoztaté vendégek részére
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1. sz. melléklet

Titoktartasi nyilatkozat

Jelen nyilatkozatunkban megerdésitjiik abbeli megallapodasunkat és egyetértésiinket, miszerint a
Debreceni Vizmii Zrt. (tovabbiakban: Tarsasag) altal ... (NéV)
((cee e eeeree e ee e e s et e e e e e e e e e e e e - anyja neve, sziiletési hely és id6) el6tt az eddigiekben
feltart és a jovében feltarandd bizonyos informaciok, igy kilonésen iizleti tervek, kereskedelmi titkok,
tigyfelek adatai és egyéb tulajdonosi informacidk, az Eurépai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679
Rendelete a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérol és
az ilyen adatok dramlasarél, valamint a 95/46/ EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérél (a tovabbiakban:
GDPR ) hatdlya ala tartoz6 személyes adatok (6sszefoglaléan: informaciék) bizalmas jellegtiek.

............................................... a nyilatkozat alairasaval elfogadja, hogy az ilyen informacidok egyetlen részét
vagy toredékét sem teszi kozzé, nem bocsatja rendelkezésre, vagy nem tarja fel mas médon semmilyen
harmadik fél el6tt a Debreceni Vizmii Zrt. vezetd tisztségvisel6jének erre felhatalmazo elézetes irasbeli
beleegyezése nélkiil, kivéve, ha ezek az informacidk bizonyitd erejii dokumentumokként nyilvanossagra
bocsathaték. Az ilyen informaciék nem tekintenddk nyilvanossagra bocsathaténak pusztan azért, mert
ezekbdl tovabbi altalanos informacidkat lehet szerezni, vagy mert begytijtheték egy vagy tobb forrasbdl is,
vagy ha abbodl adddoan kertiltek nyilvanossagra, mert megszegték a jelen nyilatkozatot, vagy harmadik
személlyel vagy jogi személlyel kotott hasonld nyilatkozatokat.

Nyilatkozattevé beleegyezését adja, hogy mindent és minden ésszer(i el6vigyazatossagi intézkedést
megtesz annak érdekében, hogy szdéban, irdsos anyagban, vagy elektronikus adattarol6 eszkoézben vagy
mas mddon feltart ilyen informdacidkat megfelel6 védelemmel latja el barmely harmadik fél el6tti
jogosulatlan feltarassal szemben, igy kilonosen betartja a Debreceni Vizmii Zrt.. Adatvédelmi és
adatbiztonsagi szabalyzatanak iranyadd rendelkezéseit. Beleegyezését adja ahhoz is, hogy egyetlen
anyagrol sem Kkészit masolatot és az ilyen anyagok valamennyi masolatat kérésre azonnal
visszaszolgaltatja.

Nyilatkozattevd elfogadja tovabba, hogy valamennyi ilyen informacié tulajdonosa a Debreceni Vizmii
Zrt., és hogy a Tarsasag folyamatos lizletvezetése érdekében mindezen informaciok bizalmas jellegiiek,
értékesek és nélkiilozhetetlenek. Beleegyezését adja, hogy az ilyen informaciékat nem fogja felhasznalni,
kiaknazni és/vagy lizleti alapokra helyezni sajat javara vagy barmely egyéb harmadik fél javara.

Jelen nyilatkozat alairdsa nevezettet nem ruhazza fel semmiféle jogosultsaggal vagy egyéb joggal.

Jelen titoktartdsi nyilatkozat ..., (datum vagy konkrétan meghatarozhato
esemény, igy pl.: ,munkaszerz6dés alairasaval”) 1ép életbe.

Jelen titoktartasi nyilatkozaton megadott, a GDPR hatdlya al4 tartozé személyes adatot a Debreceni
Vizmii Zrt. Adatvédelmi és adatbiztonsagi szabalyzata alapjan kezeli.

Debrecen, 201.......ccoeveeevvennene.

Nyilatkozattevé Debreceni Vizmii Zrt. képviseletében
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2. sz. melléklet
Adatvédelmi tisztvisel6 (DPO)

Adatvédelmi tisztvisel$ neve:
E-mail cime:
Telefonszama:

Minta adatvédelmi tisztviseld tevékenységének nyilvantartasara:

Sorszam | Datum Tajékoztatas, szakmai | Megfelelés- Hatasvizsgdlat- | Fellgyeleti
tanacsadas ellen6rzés észrevétel hatdsagi
egyluttm(ikodés

1/2018. | 2018. .....ccccoovunee

2/2018. | 2018. ........c......

1/2019. | 2019. ....ccoouee
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3. sz. melléklet

ADATFELDOLGOZOI SZERZODES MINTA

Az Eurépai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendeletének 28. cikke szerint létrejové adatfeldolgozoi
jogviszony:

Az adatkezel6 megnevezése: (cime: telefon: fax: €-MAL: cereeereerreerrserrens ) és
Az adatfeldolgozd megnevezése: ........ocoioeireienesnnns , telefon: fax: e-mail:

........................................... megallapodnak abban, hogy jelen szerzdés el6irasainak betartasa mellett, biztositva a személyes
adatok védelmét és tiszteletben tartva az egyének 6nrendelkezési jogat, mint az Eurdpai Uni6 és a tagallamok altal is
védett alapjogot, Adatkezeld tevékenységéhez kapcsolddoan Adatfeldolgozé bevonasaval végzi jelen szerz6désben
meghatarozott adatkezelési folyamatat.

Kotelezo elemek jogi személyek esetén a 2006. évi V. torvény alapjan;

Székhely: ............ Cg v Nyilvantarto birésag: .......... Képviseld: ......

1. Jelen Szerz6dés hasznalatdban ,személyes adat”, ,adatkezelés/adatkezeld”, ,adatfeldolgozd”, ,érintett”
fogalma megegyezik az Eurépai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendeletének (a tovabbiakban ,Rendelet”)
fogalmaival.

2. Az adatfeldolgozas részletezése Adatkezel$ adatkezelési folyamatanak lefrasa:

Adatfeldolgoz6 feladata az adatkezelésben:
Az érintettek kore:
A feldolgozott személyes adatok kore:
Adatfeldolgoz6 adatkezeléssel kapcsolatos tevékenységének lefrasa:

3. Adatkezel6 székhelye Magyarorszagon van, az adatkezelést Magyarorszagon végzi, ezért a teljes adatkezelésre és a
hozza kapcsoldd6 minden eljarasra (igy kiilonosen az adatfeldolgozasra is) a magyar jog hatalyos.

4. Adatkezel$ Adatfeldolgozonak utasitasainak jogszertiségét az Adatkezeld felel. Adatkezel Adatfeldolgozénak csak
frasban adhat utasitast. Adatfeldolgozé az Adatkezel6 rendelkezése szerint vehet igénybe tovabbi adatfeldolgozoét.

5. Adatfeldolgoz6 az adatkezelést érintd érdemi dontést nem hozhat, a tudomasara jutott személyes adatokat
kizardlag az Adatkezel6 rendelkezései szerint dolgozhatja fel, sajat céljara adatfeldolgozast nem végezhet, tovabba a
személyes adatokat az adatkezel6 rendelkezései szerint koteles tarolni és megdrizni. Adatfeldolgozé koteles
Adatkezel6 Adatvédelmi és adatbiztonsagi szabalyzatanak el6irasait betartani, az abban foglaltak szerint ellatni az
adatkezeléshez kapcsol6do feladatat.

6. Adatfeldolgozo koteles Adatkezel6 Adatvédelmi és adatbiztonsagi szabalyzatanak el6irasai szerinti adatbiztonsagi
kovetelményeket betartani.

7. Amennyiben Adatfeldolgozé tevékenységének ellatasa soran jelen szerz6dés el6irasainak betartasaval jar el, ugy
Adatfeldolgozé tevékenységéért Adatkezeld ugy felel, mintha maga jart volna el. Amennyiben Adatfeldolgozé
tevékenységével kart okoz az érintettnek vagy harmadik személynek, tigy az érintett vagy harmadik személy felé
helytallasi kotelesség Adatkezeldt terheli.

8. Amennyiben Adatfeldolgoz6 tuilterjeszkedik jelen szerz6désben meghatarozott jogain, az adott tilterjeszkedésre
vonatkozdan 6nallé adatkezel6vé valik, és Adatkezel6nek, az érintettnek vagy harmadik személynek okozott karért a
karokozas altalanos szabalyai szerint koteles helytallni.

9. Felek megdllapodnak abban, hogy a jelen szerz6désbdl eredd vitds kérdéseket elsédlegesen békés uton,
egyeztetés, targyalas soran rendezik. Ennek eredménytelensége esetére —a pertargy értékétdl fiiggéen - a Debreceni
Toérvényszék illetékességét kotik ki.
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10. Felek megallapodnak abban, hogy jelen szerzédés egy példanyat - amennyiben nemzeti joguk szerint erre
kotelesek - eljuttatjak a személyes joguk szerinti adatvédelmi hatésaghoz.

11. A jelen szerz6dés modositasa kizaroélag irasbeliség utjan, a kotelezettségvallalasra jogosult személy(ek) cégszerti
alairasa mellett torténhet.

12. Jelen szerz6dést szerzddd felek attanulmanyozast és értelmezést kovetSen annak tartalmaval minden
tekintetben egyetértve, helybenhagydlag irtak ala.

Kelt:

Adatkezel6:

Adatfeldolgozo:
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4. sz. melléklet

Adattovabbitas cimzettjei

Munkaviszony ideje alatti adatkezelések (a Tarsasag fenntartja a jogot arra, hogy ezen listat
barmikor sziikitse illetve bdvitse)

1.) biztositassal kapcsolatos adattovabbitas:

Colonnade Insurance S.A. ( 1143 Budapest, Stefani ut 51.)

CIG Pannénia Eletbiztosité Nyrt. (1033 Budapest, Flérian tér 1.)
Metlife Biztosit6 Zrt. (1138 Budapest, Népfiird6 utca 22.)

UNION Biztosité Vienna Insurance Group (1082 Budapest, Baross u. 1.)

Allianz Hungaria Zrt. (1087 Budapest, Konyves Kalman krt. 48-52.)

2.) cafeteria juttatasként tovabbitott

A Tarsasag sajat, belsd szabalyzataban felsorolt.

3.) oktatassal kapcsolatos adattovabbitas

Dekra Akademie Kft. (1012 Budapest, Vérmez4 tt 4.)
Maxoft Kft. (1092 Budapest, Raday utca 31. 1. em. 8.)
Penta Unio Zrt. (7622 Pécs, Czinderi utca 6.)

SALDO Zrt. (1135 Budapest, Mor utca 2-4.)

MaSzaSz- Kis és kozepes szennyviztisztito telepek téli tizeme (..........cccoeoeveeveveienn e, )
13 10110) 2 2817 £ 2 2 (OO )
Konyvvizsgaldi Kamara ( ........cccoooveeneiie e )

3.) vagyonvédelemmel kapcsolatos adatkezel 6k

MU+KI Bt. (4031 Debrecen, Istvan it 111. 3. em. 11.)

Pannon Guard Zrt. (4026 Debrecen, Hatvan utca 39. 2. em. 11.)
Kadar Protect Bt. (4371 Nyirlugos, F6 u. 4.)

KONTROLL-SEC Kft. (4100 Berettyo6ujfalu, Kossuth utca 29.)

4.) informatikaval kapcsolatos adattovabbitas

DV Info Kft. (4025 Debrecen, Piac u. 77.)
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PW Studio Kft. (4032 Debrecen, Nyék utca 97. 1. em. 7.)

5.) elektronikus megfigyeldrendszerrel kapcsolatos adattovabbitas

Alarm Wachter Kft. (4026 Debrecen, Péterfia utca 30.)

Satrax Kft. (4024 Debrecen, Vigkedvii M u. 41.)

6.) GPS rendszerrel rogzités:

(a helymeghatarozas is személyes adatnak mindsiil a GDPR-ben - GDPR 4. cikk 1.)
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5. sz. melléklet

Munkavallaloi NYILATKOZAT

Tarsasag neve: Debreceni Vizmii Zartkoériien Miikodoé Részvénytarsasag
Roviditett neve: Debreceni Vizmii Zrt.

Székhelye: 4025 Debrecen, Hatvan utca 12-14.

Adészam: 23458208-2-09

Cégjegyzékszam: 09-10-000479

Adatvédelmi tisztviselB:

E-mail cim: e e

Telefonszam: e e e

k3kk

Az érintett jogorvoslati lehetéséggel, panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag
Hat6sagnal (1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.), illetve lakhelye vagy tartézkodasi helye szerint
illetékes torvényszéknél élhet.

Az egyes adatkezelések részletes leirasat, az azokhoz kapcsolodé esetleges adatfeldolgozokat és
adattovabbitdsok cimzettjeit a Debreceni Vizm(i Zrt. Adatvédelmi és adatbiztonsagi szabdlyzata
tartalmazza.

kkk

A Tarsasag teljes mértékben tiltja, hogy a munkaviszony ellatasa soran a munkavallalé el6tt feltart és a
jovében feltarando6 bizonyos informaciékat, igy kiilonosen iizleti terveket, kereskedelmi titkokat, tigyfelek
adatait és egyéb tulajdonosi informaciékat, valamint a GDPR hatélya ala tartoz6 személyes adatokat
(6sszefoglaléan: informacidék) a munkavallalé nem a Tarsasag tulajdonat képezd elektronikus eszkdzon
tarolja. Minden olyan eset, amely soran a munkavallal6 az informaciét nem a Tarsasag Adatvédelmi és
adatbiztonsagi szabalyzataban meghatarozottak szerint kezel, igy az GDPR szerinti 6nallé adatkezel6vé
valik, az adatkezelésre vonatkozd jogok és kotelezettségek teljesitése sordn a Tarsasag helyére 1ép és
egyben megvalésitja:

a munka torvénykonyvérdl szolo 2012. évi 1. torvény 78. § (1) a) szerinti azonnali hatalyu felmondas
jogalapjat. (LA munkdltaté vagy a munkavdllalo a munkaviszonyt azonnali hatdlyt felmonddssal
megsziintetheti, ha a mdsik fél a munkaviszonybdl szdrmazo lényeges kételezettségét szdndékosan vagy
sulyos gondatlansdggal jelentds mértékben megszegi.”)

kokk

Munkavdllalé

neve:

sziiletési helye és ideje:
anyja neve:

A Debreceni Vizmii Zrt. Adatvédelmi és adatbiztonsdgi szabdlyzatdt megismertem, az abban
foglaltakat tudomasul veszem.

(6 =101 0 E

alairas
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6. sz. melléklet

Valaszlevél minta az adatbazisba Keriil6 onéletrajzokra
Tisztelt .....ccueu. !

Koszonjlk, hogy onéletrajzat elkiildte a Debreceni Vizmii Zrt. (a tovabbiakban: Tarsasag) szamara.
Tajékoztatjuk, hogy jelenleg nincsen az On képességeivel betdlthet6 nyitott pozicionk!/nem Kkeriilt a
meghirdetett pozicié betdltésére kivalasztott jeloltek kozéz.

A jovét tekintve azonban bizunk benne, hogy az On képességeinek és tapasztalatainak megfeleld poziciét
tudunk ajanlani. Erre valé tekintettel és a Tarsasag Adatvédelmi és adatbiztonsagi szabalyzata alapjan
onéletrajzat a késébbi esetleges felhasznalas céljabél eltaroljuk, hogy amennyiben Onnek megfelels
munkakorre keresiink leend munkavallalt, akkor On is a lehetséges jeloltek kozé kertilhessen.

Ennek megfelel6en 6néletrajzat és az abban szerepld személyes adatait az Eurdpai Parlament és a Tanacs
(EU) 2016/679 Rendelete a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl és az ilyen adatok dramlasarol, valamint a 95/46/ EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérél (a
tovabbiakban GDPR ) 6. cikk (1) a) pontjdban meghatarozott jogalappal, a megfelel6 munkavallalé
kivalasztasat el6segitend6é rogzitjiik és a tovdbbiakban a Tarsasag Adatvédelmi és adatbiztonsagi
szabalyzata szerint a felvételre jelentkez6k személyes adataira vonatkozd szabalyok alapjan két évig
nyilvantartjuk.

Természetesen barmikor kérheti személyes adatainak torlését, kérelmét a Tarsasag adatvédelmi
tisztvisel6jének vagy humanero6 gazdalkodas vezet6jének cimezze.

A Tarsasag adatvédelmi tisztviseldje: ........cccvvvrenens E-mail cime: ..o
A Tarsasag humanerd gazdalkodas vezetdje: ......ocovvvevvienienennens E-mail cime:.....ccccoeiviieiiciees

Bizunk benne, hogy a jovében munkavallaléink kozott koszonthetjiik! Reméljiik, hogy a tovabbiakban is
figyelemmel kiséri majd az altalunk meghirdetett allaslehetéségeket!

Bizalmat és érdekl6dését a Tarsasag nevében koszonjiik, a jovoben sok sikert kivanunk céljai eléréséhez.
Debrecen, 201............

Udvozlettel:

1 el e 1 N ,
berepiil§ 6néletrajz esetén

2 . Yy . . p
konkrét pozicidra jelentkezés esetén
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7.sz. melléklet

Valaszlevél minta nem az érintetté6l érkez6 onéletrajzokra

Tisztelt .............. !

Tajékoztatjuk, hogy oOnéletrajza xXx-n keresztil eljutott hozzank. Adatvédelmi és adatbiztonsagi
szabalyzatunk szerint xXx nyilatkozott réla, hogy On adott neki arra felhatalmazast arra, hogy eljuttassa
hozzank adatait.

Annak érdekében azonban, hogy a Tarsasag ne kévessen el jogsértést, kérjiik, hogy amennyiben On nem
adott felhatalmazast xXx szadmara, hogy el6ttiink feltdrja adatait, jelezze azt szdmunkra és azonnal
intézkediink adatai torlésérdl!

A Tarsasag adatvédelmi tisztviseldje: ........cccvvruenenne E-mail cime: ....coocove i
A Tarsasag humanerd gazdalkodas vezetdje: ....c.ocovvvevrieniencnens E-mail cime:......cccoevvieniicceees

Amennyiben a hozzajarulds adatai kezelésére az On részérdl megadott, ugy az alabbiakrél szeretnénk
tajékoztatni: bizunk benne, hogy az On képességeinek és tapasztalatainak megfelel6 poziciét tudunk
ajanlani. Erre valé tekintettel és a Tarsasag Adatvédelmi és adatbiztonsagi szabalyzata alapjan
onéletrajzat a késdbbi esetleges felhasznalas céljabol iktatjuk és eltaroljuk, hogy amennyiben Onnek
megfelel6 munkakérre keresiink leendé munkavallalét, akkor On is a lehetséges jeldltek kozé keriilhessen.

Ennek megfelel6en onéletrajzat és az abban szerepl6 személyes adatait az Eurépai Parlament és a Tanacs
(EU) 2016/679 Rendelete a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé
védelmérol és az ilyen adatok aramlasarol, valamint a 95/46/ EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl (a
tovabbiakban GDPR ) 6. cikk (1) a) pontjaban meghatarozott jogalappal, a megfelel6 munkavallal6
kivalasztasat elGsegitend6 rogzitjik és a tovabbiakban a Tarsasadg Adatvédelmi és adatbiztonsagi
szabalyzata szerint a felvételre jelentkez6k személyes adataira vonatkozé szabalyok alapjan két évig
nyilvantartjuk.

Bizunk benne, hogy a jovében munkavallaléink kozott kdszonthetjiik. Reméljiik, hogy a tovabbiakban is
figyelemmel kiséri majd az altalunk meghirdetett allaslehet8ségeket.

Bizalmat és érdekl6dését a Tarsasag nevében kdszonjiik, a jovében sok sikert kivanunk céljai eléréséhez!
Debrecen, 201............

Udvozlettel:
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8. sz. melléklet

Harmadik személy adatkezelésérol

Munkavallalé

Név:

Munkakor:

Ko6zvetlen hozzatartozo

Munkavallal6oval val6 rokoni
kapcsolata:

Néy: 123

Sziiletési hely, id6: 1

Anyja neve:!

Adobazonositoé jele (ha van): 12

Lakcime:1

Elérhetdsége: 3

Alairasommal hozzajarulok, hogy a Debreceni Vizmii Zrt. adataimat a munkavallaladssal 6sszefiiggd
kedvezmények biztositasa céljabol kezelje.

Datum:

Alairas:*

1 Csaladi ad6kedvezmény esetén a gyermekrdl kitoltendo.

Z Csaladi adokedvezmény esetén kitoltend6, amennyiben a csaladi adékedvezményt egymas kozott
megosztjak.

3 Baleset esetén értesitendd személyként megadando.

416. életévét be nem toltott személy esetén torvényes képviseljének alairasa

A munkaviszony kapcsan a munkavallalé hozzatartozoinak adatait is kezeli a Tarsasag kedvezmények
érvényesitése céljabdl. llyen kedvezmény lehet a pdtszabadsag, csaladi adokedvezmény igénybevétele,
iskolakezdési tamogatas vagy akar a baleset esetén értesitendd személy nyilvantartasa a gyors
kommunikacié elésegitése céljabdl. A hozzatartozoi nyilatkozat kitoltésével hozzajarul az adatkezeléshez.
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9. sz. melléklet

Egyéb jogviszonyban foglalkoztatott NYILATKOZATA

Tarsasag neve: Debreceni Vizmii Zartkortien Miikodo Részvénytarsasag
Roviditett neve: Debreceni Vizmii Zrt.

Székhelye: 4025 Debrecen, Hatvan utca 12-14.

Ado6szam: 23458208-2-09

Cégjegyzékszam: 09-10-000479

Adatvédelmi tisztviselG: e e

E-mail cim: e e

Telefonszam: e e e

kskk

Az érintett jogorvoslati lehet6séggel, panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informdaciészabadsag
Hat6sagnal (1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.), illetve lakhelye vagy tart6zkodasi helye szerint
illetékes torvényszéknél élhet.

Az egyes adatkezelések részletes leirasat, az azokhoz kapcsolodé esetleges adatfeldolgozokat és
adattovabbitasok cimzettjeit a Debreceni Vizm( Zrt. Adatvédelmi és adatbiztonsagi szabalyzata

tartalmazza.
skskk

A Tarsasaggal munkavégzésre iranyuld egyéb jogviszonyban l1évék (megbizasi szerzddés stb.) felveend6
adatvédelmi pont:

A Tarsasag és a munkavégzo kozott 1étrejovo jogviszony sordn a Tarsasag kotelezi a munkavégzét, hogy az
el6tte feltart és a jovében feltdrand6 bizonyos informdacidkat, igy kiillonosen tizleti terveket, kereskedelmi
titkokat, tigyfelek adatait és egyéb tulajdonosi informdacidkat, valamint a GDPR hatdlya ald tartozo
személyes adatokat (0sszefoglaléan: informaciok) a Tarsasag Adatvédelmi és adatbiztonsagi szabalyzata
alapjan kezelje. Amennyiben a munkavégzd az informaciét nem a Tarsasag Adatvédelmi és adatbiztonsagi
szabdlyzatdban meghatarozottak szerint kezeli, igy a GDPR szerinti 6nallé adatkezel6vé valik, az
adatkezelésre vonatkozo jogok és kotelezettségek teljesitése soran a Tarsasag, mint adatkezeld helyére a
munkavégzé 1ép és egyben a Tarsasag jogosultta valik a munkavégzével fennallé jogviszonya azonnali
hatalyt felmondasara.

kkk

Személy;

neve:

sziiletési helye és ideje:
anyja neve:

A Debreceni Vizmii Zrt. Adatvédelmi és adatbiztonsdgi szabdlyzatdt megismertem, az abban
foglaltakat tudomasul veszem.

(6 =000 0 o s T

alairas
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10. sz. melléklet

Adatvédelmi tajékoztaté szakmai gyakorlatot teljesité diak munkavallalok részére

Jelen tajékoztaté a munka torvénykonyvérdl szolo 2012. évi 1. torvény (a tovabbiakban Mt.) 9. § (2) [,4
munkavdllalé személyiségi joga akkor korldtozhaté, ha a korldtozds a munkaviszony rendeltetésével
kézvetleniil 6ésszefiiggé okbdl feltétleniil sziikséges és a cél elérésével ardnyos. A személyiségi jog
korldtozdsdnak médjdrdl, feltételeirdl és varhato tartamdrél a munkavdllalét elézetesen tdjékoztatni kell.”],
az Mt. 11. § (2) [,A munkdltato elbzetesen tdjékoztatja a munkavdllalét azoknak a technikai eszkézdknek
az alkalmazdsdrél, amelyek a munkavdllalo ellenérzésére szolgdlnak”] és az Mt. 10. § (2) [,A munkdltato
kételes a munkavdllalét tdjékoztatni személyes adatainak kezelésérél”] szerinti el6zetes tajékoztatasnak
mindgsul. Munkavallalé az lehet, aki a tizenhatodik életévét betoltotte. Ett6l eltér6en munkavallalo lehet -
az iskolai sziinet alatt - az a tizen6todik életévét betoltott tanuld, aki nappali rendszer(i képzés keretében
tanulmanyokat folytat [Mt. 34. § (2)].

Tarsasag neve: Debreceni Vizmii Zartkortien Miikodo Részvénytarsasag
Roviditett neve: Debreceni Vizmii Zrt.

Székhelye: 4025 Debrecen, Hatvan utca 12-14.

Adészam: 23458208-2-09

Cégjegyzékszam: 09-10-000479

Adatvédelmi tisztviseld: e e

E-mail cim: e e e

Telefonszam: e e e e

Hozzajarulok, hogy adataimat/gyermekem személyes adatait a Debreceni Vizmi Zrt. (a tovabbiakban:
Tarsasag vagy Adatkezeld) a szakmai gyakorlatdnak megszerzése érdekében, a Tarsasag tevékenységének
végzése céljabol kezelje.

A didkok személyes adatainak kezelését illetGen az Mt. el6irasait kell alkalmazni.
A didkok esetében a munkavallalassal dsszefiiggésben az alabbi adatokat kezeli a Tarsasag:

adatkezelés célja: a didkokra vonatkozé munkaviszony létesitése, teljesitése vagy megsziintetése, az
ezekkel kapcsolatos jogosultsagok elismerése és kotelezettségek tanusitasa

kezelt adatok kére:

- név,

- sziletési név,

- sziiletési hely,

- szuletésiidg,

- lakecim,

- hallgatéi azonosité szam,
- elérhet6ség,

- addazonosito jel,

- TB azonosito jel,

- bankszamlaszam.

Kiilfoldi hallgaték esetén: a fentieken kiviil, allampolgarsag, illetve tartézkodasi cim.

adatkezelés jogalapja: torvényi felhatalmazas, a munka torvénykonyvérdl szol6 2012. évi 1. torvény 10. §
(1) és (3)]
adattarolas hatarideje: az adatkezelés céljanak megvaldsulasaig, fészabaly szerint
— munkaviszonnyal kapcsolatos jogosultsagokkal és kotelezettségekkel kapcsolatosan a
munkaviszony megsziinéséig
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— munkaviszonybdl fakadé jogosultsdgokkal kapcsolatosan a nyugdijfolydsitasrél szélé
jogszabalyokban meghatarozott hatarideig
adatkezelés médja: papiralapon és elektronikusan

Tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl, valamint kérheti személyes adatainak helyesbitését,
illetve - a jogszabalyban elrendelt adatkezelések kivételével - torlését az adatfelvételénél jelzett modon,
illetve az adatkezel6 feltiintetett elérhet6ségein.

Az érintett jogorvoslati lehet6séggel, panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informdaciészabadsag

Hatésagnal (1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.), illetve lakhelye vagy tartézkodasi helye szerint
illetékes torvényszéknél élhet.

tanulo neve, alairasa

16. életévét be nem toltott tanuld esetén a torvényes képvisel6 neve, alairasa
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11. sz. melléklet

Munkavallaldk ellendrzésének minta nyilvantartasa

A jogalapot: a GDPR 6. cikk (1) f) és a Munka térvénykonyvérol szolé 2012. évi L. torvény 11. §-a

adja.

Az adatkezel§ neve:
Az adatkezel6 elérhetdsége:
Adatvédelmi tisztvisel6 neve:

Az adatkezelés célja:
Az adatkezelés jogalapja:

munkaltatéi ellendrzési jog gyakorlasa,
eszkdzhasznalat ellenérzése a munkaltato jogos
érdeke

Az érintettek kategoriai:
A személyes adatok kategoriai:

munkavallalok a beléptetérendszer altal rogzitett
adatok, e-mail, telefonhasznalat, gépjarm-
helymeghatarozas, elektronikus
megfigyel6rendszer

A cimzettek kategoriai:

Harmadik orszagba torténd adattovabbitas:

Adattorlésre elirdnyzott hataridé:

Technikai és szervezési intézkedések:
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12. sz. melléklet

Erdekmérlegelési teszt minta

Az érintett személyes adat:

1. Az érdekmérlegelési teszt elvégzésének oka:

A (Tarsasag neve) (a tovabbiakban: Tarsasag) tevékenységéhez kapcsolddodan a (akiknek az adatait kezeli
pl.: ad6sok) (a tovabbiakban: Erintettek) személyes adatait kezeli.

Az adatkezelés jogalapjanak vizsgalata soran az Eurépai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendelete
(a tovabbiakban: Rendelet) 6. cikk (1) bekezdése a)-f) pontjai az iranyadoak.

Amennyiben a jogalapot a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés f) pontja jelenti: az adatkezelési folyamat akkor és
annyiban lesz jogszer(i, amennyiben az adatkezelés az adatkezel vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek
érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben els6bbséget élveznek az érintett olyan
érdekei vagy alapvetd jogai és szabadsagai, amelyek személyes adatok védelmét teszik sziikségessé.

Az adatkezelés jogszerliségének vizsgalatahoz el kell végezni egy érdekmérlegelési tesztet, mely soran az
adatkezelés céljanak sziikségességét és az érintettek jogainak és szabadsagainak aranyos mértéki
korlatozasat kell vizsgalni és megfelel6en alatamasztani.

Az érdekmérlegelési teszt soran a Tarsasag:

- azonositja az adatkezel6nek, azaz a Tarsasagnak az érdekmérlegelési teszt targyat képez6 személyes
adat kezeléséhez f(iz6d6 jogos érdekét és

- a tervezett adatkezelés megkezdése el6tt attekinti, hogy a célja elérése érdekében feltétleniil sziikséges-e
személyes adat kezelése: rendelkezésre allnak-e olyan alternativ megoldasok, amelyek alkalmazasaval
személyes adatok kezelése nélkiil megvaldsithato a tervezett cél és

- megallapitja az Erintetteknek az érdekmérlegelési teszt targyat képezé személyes adataival kapcsolatos
érdekeit, az érintett alapjogokat, mint a Tarsasag jogos érdekeinek ellenpontjat és

- elvégzi a Tarsasag jogos érdekeinek és az Erintettek érdekeinek, alapjogainak stlyozasat és ez alapjan
megallapitja, hogy a személyes adat kezelhet6-e.

Az ok leirasa:

2. Adatkezeld torvényes, egyenértelmii, valés érdeke:

A Polgari Torvénykonyvrdl szolé 2013. évi V. 6:61. § alapjan a szerzddéssel kikotott szolgaltatasaért
ellenszolgéltatds jar, azaz az tUgyfél koteles teljesiteni a szerz6désbdl fakadd kotelezettségeit, a
Koveteléskezel 6t pedig jogszert, valds érdek fiizi annak eléréséhez

3. Az Adatkezel6 érdekének érvényesitéséhez, és az ezen beliil értelmezheté - Ugyféllel
torténd - kapcsolatfelvétel, kapcsolatfenntartas céljanak eléréséhez sziikséges
telefonszam, mint adat feldolgozasa korében rendelkezésre all-e a nyilvanos adatbazisbél
torténd adatkérésen Kiviill mas médszer?

Az adatkezelés célja:
A kezelt személyes adatok kore:

Adatkezelés idotartama:
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4. Az Erintett érdekei, alapjogok:

Az Alaptorvény rendelkezései értelmében mindenkinek joga van személyes adatai védelméhez. A GDPR
kifejezett célja az adatok kezelésére vonatkoz6 alapvetd szabalyok meghatarozasa annak érdekében, hogy
a természetes személyek maganszférajat az adatkezel6k tiszteletben tartsak. A GDPR tovabba alapelvi
szinten rogziti, hogy személyes adat kizardlag meghatarozott célbdl, jog gyakorlasa és kotelezettség
teljesitése érdekében kezelhet6. Az adatkezelésnek minden szakaszaban meg kell felelnie az adatkezelés
céljanak, az adatok felvételének és kezelésének tisztességesnek és torvényesnek kell lennie. Csak olyan
személyes adat kezelhetd, amely az adatkezelés céljanak megvaldsulasahoz elengedhetetlen, a cél
elérésére alkalmas. A személyes adat csak a cél megvalésulasdhoz sziikséges mértékben és ideig
kezelhet6. A személyes adatok jogosulatlan vagy céltol eltéré kezelését, illetve az adatok biztonsagat
szolgald intézkedések elmulasztasat a Biintet6 Torvénykonyyv is biintetni rendeli.

Az Erintettnek, mint természetes személynek az el6bbiek szerinti védelmet élvezd érdeke fiiz6dik ahhoz,
hogy:

- informaciés dnrendelkezési jogat gyakorolhassa,

- sajat személyes adatainak masok altali kezelésérél maga rendelkezhessen,

- maganszférajat az adatkezelSk tiszteletben tartsak,

- az informacids dnrendelkezési jog érvényesitését el6segitd, illetve a személyes adatok és ezen keresztiil a
maganszféra védelmét biztositd jogszabalyi rendelkezések érvényesiiljenek.

5. Az Adatkezel6 érdekeinek az Ugyfél alapvet6 érdekeivel, jogaival toérténé dsszevetése
alapjan elért ideiglenes egyensiily:

6. A biztositékok és végleges egyensiily:

Az adatfelvételkor kotelezden nyujtott tdjékoztatason til az Erintett barmikor informaciét kérhet az
adatkezelés 1ényeges koriilményeiré6l, melyrél a Tarsasag a lehetd legrovidebb id§, maximum a kérelem
beérkezését6l szamitott 25 napon belil irasban tajékoztatja. A Tarsasdg honlapjan elérheté az
Adatvédelmi és adatbiztonsagi szabdalyzat, mely részletes leirast tartalmaz az adatkezelés céljarol,
jogalapjarol, id6tartamarol, azok egyéb jogszabalyi el6irasoknak megfelel jellemzdirol.

Az Erintett tijékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl, valamint kérheti személyes adatainak
helyesbitését, illetve - a jogszabalyban elrendelt adatkezelések kivételével - torlését az adat felvételénél
jelzett médon, illetve az adatkezel6 feltiintetett elérhetéségein:

NEV:
E-mail cim:
(olyan elérhet6ség megadasa sziikséges, amit rendszeresen néznek)
Telefonszam: .

Jogorvoslati lehet6séggel, panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informdciészabadsdg Hatdésdgndl (a
tovabbiakban: NAIH) lehet élni:

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informdcidszabadsdg Hatdsdg
Székhely: 1125 Budapest, Szildgyi Erzsébet fasor 22/C.
Honlap: http://www.naih.hu

Az adatvédelmi tisztviseld elérhetGsége: .........ommmmiiiniirin s s sns v s e s

Az adatkezelés a telefonszam kapcsolatfelvétel és esetlegesen Kkapcsolattartds céljabdl torténd
felhasznalasaig, ellen6rzéséig terjed ki, annak jogosulatlan harmadik személyek felé torténd kiadasa,
profilalkotas céljara torténd felhaszndlasa nem valésulhat meg. A valdsdgnak nem megfelel§ személyes
adat moédositdsa barmikor kérhets. Az Erintett kérheti személyes adatainak torlését, amennyiben
véleménye szerint annak kezelése nem indokolt. A Tarsasag a kérelem beérkezését kovetd 15 napon beliil
frasban értesiti az Erintettet a kérelem kivizsgalasanak eredményérdl, illetve a jogorvoslati
lehet6ségekrdl. Az adat torlésre Kkeriil, ha a Tarsasdg megallapitasa szerint a tarolt adat kezelése

Debreceni Vizm Zrt.



http://www.naih.hu/

Adatvédelmi és adatbiztonsagi szabalyzat

jogellenes, a torlést elrendelte a birdsag, a NAIH, az adat hidnyos, vagy téves és ezen allapot nem
kikiiszobolhetd, vagy az adatkezelés célja megsziint, illet6leg az adat tarolasanak térvényi hatarideje lejart.
A Tarsasag az adatbiztonsag érvényesiilése okan, a GDPR, illetve az egyéb adat- és titokvédelmi
szabalyoknak megfelelve minden olyan technikai, szervezeti, szervezési és egyéb olyan miiszaki feltételt
biztosit, amely a kezelt adatok jogellenes nyilvanossagra hozatalat, jogosulatlan adattovabbitasat,
hozzaférését, modositasat, megsemmisiilését megakadalyozza. El6bbiekre tekintettel a Tarsasag altal
kezelt adatok sérthetetlensége és titkossaga teljes kortien biztositott.

7. Az érdekmérlegelési teszt eredménye - megfelelés bizonyitasa és az atlathatosag
biztositasa
8. A tiltakozas joga:

Az Erintett nyilatkozataban kifogasolhatja adatainak kezelését és kérheti az adatkezelés megsziintetését,
illetve a kezelt adatok tdrlését, mely kérelmet a Tarsasdg a beérkezést6l szamitott 15 napon beliil
megvizsgal, dontésérdl, illetve a jogorvoslati lehet6ségekrodl frasban megkiildi tajékoztatasat. Indokolt
tiltakozas esetében - megallapitasra Keriil, hogy az Erintett érdekei elsébbséget élveznek - az adatkezelés
megsziintetésére keriil sor. Abban az esetben, amennyiben az Erintett nem ért egyet a Tarsasag
dontésével, a kozlést6l szamitott 30 napon belil a lakhelye szerint illetékes térvényszékhez fordulhat
keresettel.

Kelt.:

Készitette:
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13. sz. melléklet

Hatralékkezeléssel kapcsolatos adatkezelés

A hatralékrol az els6 informaciot a szamlan (csak vizikozmii-szolgaltatas szamla esetén) szerepld aktualis
egyenleg értékébdl kapja az érintett fél, részletezés nélkiil. A vizikdézmii-szolgaltatas dijhatralékos
felhasznalokat a Tarsasag alkalmazasaban allé dijbehajté is megkeresi személyesen. Kovetkezd 1épésként
a hatralékos felhasznilé a nyilvantartasi rendszerbdl eldallitott, szamlankénti részletezésli fizetési
felszolitast kapnak a jogkovetkezmények ismertetésével, amelyek postai kiildeményként keriilnek
kikiildésre. Ennek eredménytelensége (kiegyenlités, illetve részletfizetési engedély kérelem elmaradasa,
elutasitasa) esetén ismételten a hatralékot részletez6 tértivevényes fizetési felszolitast kiild a Tarsasag.

Az eredménytelen megkeresést, fizetési felszdlitdsokat kovetSen vagy azzal parhuzamosan a varhat6
eredményesség elemzése, illetve az eljaras folytatasabol eredd koltségnovekedés mérlegelése alapjan
tovabbi behajtasi eljarast kezdeményez a Tarsasag, amely fizetési meghagyasi szakaszbdl és sziikség
esetén végrehajtasi szakaszbdl all.

A hatralékosok adatai tovabbitasra keriilnek kiilsds, megbizott ligyvédi iroda, kiilsés koveteléskezel6 cég -
és végsl esetben az illetékes birosag - felé.
adatkezelés célja: Adatkezel§ szolgaltatasi teriiletén az ligyféladatok kezelése hatralékkezelés céljabol

kezelt adatok koére: név, leanykori név, anyja neve, sziiletési hely, sziiletési id6, allandé lakhely,
telefonszam, levelezési cim, e-mail cim

adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) f) szerinti jogos tarsasagi érdek érvényesitése és a 2009. évi L.
torvény 20. § (1) szerinti felhatalmazas

adattarolas hatarideje: a hatralék kiegyenlitése, vagy a hatralékkal kapcsolatos polgari jogi igények
eléviilése (5 év)

adattarolas médja: elektronikus és papiralapon
Tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérol, valamint kérheti személyes adatainak helyesbitését,

illetve - a jogszabalyban elrendelt adatkezelések kivételével - torlését az adatfelvételénél jelzett modon,
illetve az adatkezeld feltiintetett elérhet6ségein.

Tarsasag neve: Debreceni Vizmii Zartkortien Miikodo Részvénytarsasag
Roviditett neve: Debreceni Vizmii Zrt.

Székhelye: 4025 Debrecen, Hatvan utca 12-14.

Adészam: 23458208-2-09

Cégjegyzékszam: 09-10-000479

Adatvédelmi tisSZtviseld:
E-mail cim:

kekk

Az érintett jogorvoslati lehet6séggel, panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informdaciészabadsag
Hatésagnal (1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.), illetve lakhelye vagy tart6zkodasi helye szerint
illetékes torvényszéknél élhet.

Az egyes adatkezelések részletes leirasat, az azokhoz kapcsoldédd esetleges adatfeldolgozodkat és
adattovabbitdsok cimzettjeit a Debreceni Vizm( Zrt. Adatvédelmi és adatbiztonsagi szabdalyzata
tartalmazza.
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14. sz. melléklet

Adatvédelmi tajékoztaté a rendezvény szervezdje altal a rendezvényen készitett képfelvételekrol,
a felvételek megjelenésérol

Tarsasag neve: Debreceni Vizmii Zartkoériien Miikodoé Részvénytarsasag
Roviditett neve: Debreceni Vizmii Zrt.

Székhelye: 4025 Debrecen, Hatvan utca 12-14.

Adodszam: 23458208-2-09

Cégjegyzékszam: 09-10-000479

Adatkezeld képviseldje:

Tajékoztatjuk, hogy a rendezvényen a rendezvény szervezdje, a Debreceni Vizmii Zrt.,(a tovabbiakban:
Tarsasag vagy Adatkezel6) fényképfelvételeket készit, amely felvételeken a rendezvény latogatoi
felismerhet6ek lehetnek. A fényképeket a rendezvény szervezdje elektronikus feliileteken (Facebook,
weboldal, belsd intranetes feliilet) elektronikusan, valamint székhelyén, papiralapon a
marketingtevékenysége soran kozzéteszi, de direkt reklamcélbél nem hasznalja fel. Jelen rendezvényen a
Polgari Torvénykonyvrdl szolé 2013. évi V. torvény 2:48. §-a szerint ,Képmds vagy hangfelvétel
elkészitéséhez és felhaszndldsdhoz az érintett személy hozzdjdruldsa sziikséges”.

Azzal, hogy jelen tajékoztatds ismeretében a rendezvény teriiletére belép, rautald magatartassal
hozzajarul a fentiekhez.

Amennyiben nem szeretné, hogy a fényképfelvételeken a képmdasa felismerhetd legyen, ezt a
rendezvényre torténd belépéskor a szervezdknek jelezze. Ebben az esetben egy megkiilonboztetd jelzést
fog kapni, melynek segitségével az elkésziilt fényképeken utdlagosan felismerhetetlenné teszi képmasat az
Adatkezeld.

A rendezvényeken f6szabaly szerint tomegfelvételek késziilnek, melynek célja az események
Osszhatdsaiban valé megjelenitése. Amennyiben személyek kiemelése torténik a képen, a rendezvényen
kitett adatkezelési tajékoztatéban foglaltak szerint az érintett jelezheti tiltakozasi kérelmét az
adatkezeléssel kapcsolatban, mely esetben a képfelvétel torlésre keriil.

adatkezelés célja: rendezvényeken fényképfelvételek készitése és felhasznalasa az adott rendezvény
népszertsitése és a nyilvanossag tajékoztatasa céljabol

kezelt adatok kére: az érintett képmasa, a fényképfelvétellel megszerezhet6 egyéb adatok

adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) a) szerinti hozzajarulas és a Polgari Térvénykonyvrol szélé
2013. évi V. torvény 2:48. § (1) és 2:43.§ g)

adattarolas hatdrideje: az adott marketingtevékenységgel elérendd cél megvaldsulasaig, az érintett
torlési kérelmét kovetéen azonnal

adattarolas méddja: papiralapon és elektronikusan

Tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérol, valamint kérheti személyes adatainak helyesbitését,
illetve - a jogszabalyban elrendelt adatkezelések kivételével - torlését a Tarsasadgnak cimzett

megkeresésével.

Adatvédelmi tiSZtviSelh:
E-mail cim:
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Jogorvoslati lehet&séggel, panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésagnal (1125
Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.), illetve lakhelye vagy tart6zkodasi helye szerint illetékes
torvényszéknél élhet.
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15. sz. melléklet

Hozzajarul6 nyilatkozat a regisztraciohoz kotott rendezvény latogatasa soran rogzitett adatok
kezeléséhez

Hozzajarulok, hogy a Debreceni Vizml Zrt. (a rendezvény szervezdje) Aaltal szervezett
.......................................... c. rendezvényen a Debreceni Vizml Zrt. (a rendezvény szervezlje és a
regisztracios adatok kezel6je), mint Adatkezel6 személyes adataimat kezelje, az aldbbi tajékoztatéban
foglaltak szerint.

adatkezelés célja: a rendezvényre torténd jelentkezéshez sziikséges regisztracio, a rendezvények
lebonyolitdsadhoz sziikséges mértékli adatkezelés, a rendezvényen részt vevo beazonositasa

kezelt adatok koére: a jelentkezd neve, e-mail cime, telefonszama

adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) a) szerinti érintetti hozzajarulas

adattarolas hatarideje: a rendezvény lebonyolitasaig

adattarolas méddja: papiralapon és elektronikusan

Tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérol, valamint kérheti személyes adatainak helyesbitését,
illetve - a jogszabalyban elrendelt adatkezelések kivételével - torlését az adatfelvételénél jelzett modon,
illetve az adatkezel6 feltiintetett elérhet6ségein:

Tarsasag neve: Debreceni Vizmi Zartkortien Miikodo Részvénytarsasag
Roviditett neve: Debreceni Vizmii Zrt.

Székhelye: 4025 Debrecen, Hatvan utca 12-14.

Adoészam: 23458208-2-09

Cégjegyzékszam: 09-10-000479

Adatkezeld képviselbje:

Adatvédelmi tisztviseld: =
E-mail cim: e

Az érintett jogorvoslati lehet6séggel, panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag
Hat6sagnal (1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.), illetve lakhelye vagy tart6zkodasi helye szerint
illetékes torvényszéknél élhet.

A fenti tajékoztatast tudomasul veszem és az adatkezeléshez hozzajarulok.

alairas
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16. sz. melléklet

Hozzajarul6 nyilatkozat sziil6k részérol

Tarsasag neve: Debreceni Vizmii Zartkortien Miikodo Részvénytarsasag
Roviditett neve: Debreceni Vizmii Zrt.

Székhelye: 4025 Debrecen, Hatvan utca 12-14.

Adészam: 23458208-2-09

Cégjegyzékszam: 09-10-000479

Adatkezeld képviselGje:

Hozzéjarulok, hogy gyermekem személyes adatait a Debreceni Vizm{ Zrt. (a tovdbbiakban Adatkezel6) a
........................................ c. rendezvényen valo részvétel céljabol kezelje.

adatkezelés célja: a rendezvényre torténd jelentkezéshez sziikséges regisztracio, a rendezvények
lebonyolitdsahoz sziikséges mértékii adatkezelés, a rendezvényen résztvevé beazonositasa

kezelt adatok koére: a jelentkez0 neve, e-mail cime, telefonszama

adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) a) szerinti érintetti hozzajarulas

adattarolas hatarideje: a rendezvény lebonyolitasaig

adattarolas médja: papiralapon és elektronikusan

Tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl, valamint kérheti személyes adatainak helyesbitését,
illetve - a jogszabalyban elrendelt adatkezelések Kkivételével - torlését a Adatkezel6nek cimzett
megkeresésével.

Adatvédelmi tisztviseld:
E-mail cim:

Jogorvoslati lehet6séggel, panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosagnal (1125
Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.), illetve lakhelye vagy tartézkodasi helye szerint illetékes
torvényszéknél élhet.

16. életévét be nem toltott résztvevd esetén a torvényes képviseld neve, alairasa
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17. sz. melléklet

Adatvédelmi tajékoztatd ligyfelek részére a szolgaltatasi tevékenységgel dsszefiiggésben kezelt
személyes adatokra vonatkozo6an

Tajékoztatjuk, hogy a szolgaltatasi tevékenység ellatasaval 6sszefiiggésben személyes adatait az
alabbiak szerint kezeljiik:

Az adatkezelések szabalyai

Mivel az informdcidés onrendelkezés minden természetes személy Alaptérvényben régzitett alapjoga,
igy a Tdrsasdg eljardsai sordn csak és kizdarélag a hatdlyos jogszabdlyok rendelkezései alapjan végez
adatkezelést.

Személyes adat kezelésére csak jog gyakorlasa vagy kotelezettség teljesitése érdekében van lehetdség. A
Tarsasag altal kezelt személyes adatok magancélra vald felhasznalasa tilos. Az adatkezelésnek mindenkor
meg kell felelnie a célhoz kotottség alapelvének.

A Tarsasag személyes adatot csak meghatarozott célbol, jog gyakorldsa és kotelezettség teljesitése
érdekében kezel, a cél eléréséhez sziikséges minimalis mértékben és ideig. Az adatkezelés minden
szakaszaban meg kell felelnie a célnak - és amennyiben az adatkezelés célja megsziint, vagy az adatok
kezelése egyébként jogellenes, az adatok torlésre Kkeriilnek. A torlésr6l a Tarsasagnak az adatot
ténylegesen kezel6 munkavallal6ja gondoskodik. A torlést a munkavallal6 felett munkaltatéi jogkoroket
ténylegesen gyakorl6 személy és az adatvédelmi tisztvisel6 ellendrizheti.

A Tarsasag személyes adatot csak az érintett el6zetes - kiilonleges személyes adat esetén irasbeli -
hozzajarulasa vagy térvény, illetve torvényi felhatalmazas alapjan kezel.

A Tarsasag az adat felvétele el6tt minden esetben kozli az érintettel az adatkezelés céljat, valamint az
adatkezelés jogalapjat.

SZOLGALTATASI TEVEKENYSEG

A szolgaltatasi tevékenységével kapcsolatosan a Tarsasag betartja a vizikdzmii-szolgaltatasrol szolo
2011.évi CCIX. torvény (Vksztv.) elbirasait. A térvény az alabbiak szerint jogalapot biztosit a szolgaltatasi
tevékenységhez kapcsol6dé adatkezelések végzésére.

Panaszkezelés

A Tarsasag a fogyasztovédelemérdl szolo 1997.évi CLV torvény 17./A (1) b) (Fgytv.) rendelkezéseinek
megfeleléen, kozszolgaltatasi feladatainak elldtdsa sordn biztositani kivanja a Felhasznalok, Elkiilonitett
Vizhasznalok megfeleld tajékoztatashoz, valamint hatékony jogorvoslathoz valé joganak érvényesiilését
tgyfélszolgalati, informaciés helyek miikodtetésével.

A Tarsasag ligyfélszolgalata:
- 4025 Debrecen, Hatvan u. 12-14.

Informacios irodak:
- 4110 Biharkeresztes, Hosok tere 12.
- 4130 Derecske, Koztarsasag u. 92.
- 4281 Létavértes, Debreceni u. 1.
- 4371 Nyirlugos, F6 u. 15.
- 4363 Nyirmihalydi, Postakor u. 6.
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- 4362 Nyirgelse, Kossuth u. 1.

Ugyfél panaszok esetében jegyzékonyvet vesznek fel. Ilyen esetben, ha az érintett a panasz kezelésével
nem ért egyet, vagy annak azonnali kivizsgaldsa nem lehetséges, a panaszrdl jegyzékonyvet készitenek,
amelynek egy masolati példanyat a Tarsasagnak at kell adnia a panaszosnak.

A fogyaszto6i panaszbejelentések jegyz6konyve a kovetkezdket kell, hogy tartalmazza:

— afogyaszt6 neve;

— afogyaszt6 lakcime, székhelye, illetve amennyiben sziikséges, levelezési cime;

— apanasz el6terjesztésének helye, ideje, mddja;

— a fogyaszté panaszanak részletes leirasa, fogyaszté altal bemutatott iratok, dokumentumok és
egyéb bizonyitékok jegyzéke;

— apanasszal érintett felhasznal6 és felhasznalasi hely azonosito;

— a vallalkozas nyilatkozata a fogyasztd panaszaval kapcsolatos allaspontjarél, amennyiben a
panasz azonnali kivizsgalasa lehetséges;

— ajegyzO6konyv felvételének helye, ideje;

— telefonon vagy egyéb elektronikus hirkoézlési szolgaltatas felhasznalasaval kozolt szobeli panasz
esetén egyedi azonositdszama.

adatkezelés célja: panaszok felvétele, szolgaltatasi tevékenységgel 6sszefliggd panaszkezelés intézése
kezelt adatok kore:

panaszos neve, cime, telefonszama, e-mail cime, a panasz targya, a panasz érkezésének id6pontja

jogi személy esetén: panaszos vevd neve, székhelye, ad6szama, telefonszama, e-mail cime, a panasz targya,
a panasz érkezésének id6pontja

adatkezelés jogalapja: GDPR 6. cikk (1) a) szerinti; a fogyasztovédelemrdl sz6l6 1997. évi CLV. torvény
17/A.§ (6)-(7) bekezdése

adattarolas hatarideje: a panasz megvalaszolasatol szamitott - fogyasztovédelmi torvény szerinti - 5 év

adattarolas mddja: papiralapu és elektronikus

Tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésér6l, valamint kérheti személyes adatainak helyesbitését,
illetve - a jogszabalyban elrendelt adatkezelések kivételével - torlését az adatfelvételénél jelzett modon,
illetve az adatkezel6 feltiintetett elérhetéségein.

Tarsasag neve: Debreceni Vizmii Zartkortien Miikodo Részvénytarsasag
Roviditett neve: Debreceni Vizmii Zrt.

Székhelye: 4025 Debrecen, Hatvan utca 12-14.

Adészam: 23458208-2-09

Cégjegyzékszam: 09-10-000479

Adatvédelmi tiSZtviSeld
E-mail cim:

kkk
Az érintett jogorvoslati lehet8séggel, panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag

Hat6sagnal (1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.), illetve lakhelye vagy tartézkodasi helye szerint
illetékes torvényszéknél élhet.

Az egyes adatkezelések részletes leirdsat, az azokhoz kapcsoldd6 esetleges adatfeldolgozodkat és

adattovabbitdsok cimzettjeit a Debreceni Vizm( Zrt. Adatvédelmi és adatbiztonsagi szabdlyzata
tartalmazza.
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18. sz. melléklet
Honlapra feltéltend6 adatvédelmi tajékoztato

1. Az Adatkezel6 megnevezése

Tarsasag neve: Debreceni Vizmii Zartkoriien Miikodoé Részvénytarsasag
Roviditett neve: Debreceni Vizmii Zrt.
Székhelye: 4025 Debrecen, Hatvan utca 12-14.

2. Adatkezelés szabdlyai

A Debreceni Vizm{ Zrt. (a tovabbiakban: Tarsasag) Adatvédelmi és adatbiztonsagi szabalyzata alapjan
kezel a jelen feliilettel dsszefiiggésben személyes adatokat. A szabalyzat targyi hatalya kiterjed a Tarsasag
minden szervezeti egységénél folytatott valamennyi olyan folyamatra, amely soran a GDPR 4. cikkében
meghatarozott személyes adat kezelése megvaldsul.

Személyes adat kezelésére csak jog gyakorlasa vagy kotelezettség teljesitése érdekében van lehet8ség. A
Tarsasag altal kezelt személyes adatok magancélra vald felhasznalasa tilos. Az adatkezelésnek mindenkor
meg kell felelnie a célhoz kotottség alapelvének.

A Tarsasag személyes adatot csak meghatarozott célbdl, jog gyakorlasa és kotelezettség teljesitése
érdekében kezel, a cél eléréséhez sziikséges minimalis mértékben és ideig. Az adatkezelésnek minden
szakaszaban meg kell felelnie a célnak - és amennyiben az adatkezelés célja megsziint, vagy az adatok
kezelése egyébként jogellenes, az adatok torlésre kertilnek.

A Tarsasag személyes adatot csak az érintett elG6zetes - kiilonleges személyes adat esetén irasbeli -
hozzajarulasa vagy torvény, illetve torvényi felhatalmazas alapjan kezel.

A Tarsasag az adat felvétele el6tt minden esetben kozli az érintettel az adatkezelés céljat, valamint az
adatkezelés jogalapjat.

A Tarsasag szervezeti egységeinél adatkezelést végz6 alkalmazottak és a Tarsasdg megbizasabdl az
adatkezelésben résztvevd, annak valamely miiveletét végz6 szervezetek alkalmazottjai kotelesek a
megismert személyes adatokat ilizleti titokként megérizni. A személyes adatokat kezel6 és azokhoz
hozzaférési lehetdséggel rendelkezd személyek kotelesek Titoktartasi nyilatkozatot tenni.

Ha a szabdlyzat hatdlya alatt all6 személy tudomast szerez arrdl, hogy a Tarsasag altal kezelt személyes
adat hibas, hidnyos vagy iddszertitlen, koteles azt helyesbiteni vagy helyesbitését az adat rogzitéséért
felel6s munkatarsnal kezdeményezni.

A Tarsasag megbizasabol adatfeldolgozdi tevékenységet végz6 természetes vagy jogi személyekre, illetve
jogi személyiséggel nem rendelkez6 szervezetekre vonatkozé adatvédelmi kotelezettségeket az
adatfeldolgozéval kotott megbizasi szerz6désben érvényesitenddek.

A Tarsasag vezérigazgatodja a Tarsasag sajatossagainak figyelembevételével meghatarozza az adatvédelem
szervezetét, az adatvédelemre valamint az azzal 0Osszefliggd tevékenységre vonatkozd feladat- és
hataskoroket, és kijeldli az adatkezelés feliigyeletét ellatod személyt.

A Térsasdg munkatarsai munkajuk soran gondoskodnak arrél, hogy jogosulatlan személyek ne

tekinthessenek be személyes adatokba, tovabba arrdl, hogy a személyes adat tarolasa, elhelyezése ugy
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keriiljon kialakitasra, hogy az jogosulatlan személy részére ne legyen hozzaférhet6, megismerhetd,
megvaltoztathatd, megsemmisithetd.

A Tarsasag adatvédelmi rendszerének feliigyeletét a vezetd tisztségviseld latja el egy altala Kkijelolt
adatvédelmi tisztvisel6 utjan.

3. Az érintettek jogainak érvényesitése

Az érintett tajékoztatdst kérhet személyes adatai kezelésérdl, valamint kérheti személyes adatainak
helyesbitését, illetve - a jogszabalyban elrendelt adatkezelések kivételével - torlését, korlatozasat a
Tarsasag feltiintetett elérhetdségein.

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkoz6, altala az Adatkezel6 rendelkezésére bocsatott személyes
adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashat6é formaban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy
ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa.

A Tarsasag a beérkezett kérelmet, illetve tiltakozast koteles a beérkezést6l szamitott harom napon beliil
attenni az adatkezelés szempontjabol feladat- és hataskorrel rendelkez6 szervezeti egység vezet6jéhez.

A feladat- és hataskorrel rendelkez6 szervezeti egység vezetdje az érintett személyes adatanak kezelésével
Osszefiiggd kérelmére, az érkezésétdl szamitott legkésébb 25 - tiltakozasi jog gyakorlasa esetén 15 -
napon belill irasban, k6zérthetd formaban valaszt ad.

Az érintett kérelmére az Adatkezel§ tajékoztatdst ad az érintett altala kezelt, illetve az altala vagy
rendelkezése szerint megbizott adatfeldolgoz6 altal feldolgozott adatairdl, azok forrasaroél, az adatkezelés
céljarol, jogalapjarol, id6tartamardl, az adatfeldolgozd nevérdl, cimérdl és az adatkezeléssel dsszefiiggd
tevékenységér6l, az adatvédelmi incidens koriilményeirdl, hatdsairél és az elharitdsdra megtett
intézkedésekrdl, tovabba - az érintett személyes adatainak tovabbitidsa esetén - az adattovabbitas
jogalapjarol és cimzettjérol.

A tajékoztatas f6szabaly szerint ingyenes, ha a tajékoztatist kéré a folyé évben azonos adatkorre
vonatkozban tajékoztatasi kérelmet az Adatkezel6h6z még nem nyujtott be. Egyéb esetekben
koltségtérités allapithaté meg. A koltségtérités mértékét a felek kozott 1étrejott szerz6dés is rogzitheti. A
mar megfizetett koltségtéritést vissza kell tériteni, ha az adatokat jogellenesen kezelték, vagy a
tajékoztatas kérése helyesbitéshez vezetett.

A valésagnak nem megfelel§ adatot az adatot kezeld szervezeti egység vezetdje — amennyiben a sziikséges
adatok és az azokat bizonyit6 kozokiratok rendelkezésre allnak - helyesbiti, a GDPR. 17. cikkében
meghatarozott okok fennalldsa esetén intézkedik a kezelt személyes adat torlésérdl.

A személyes adatot torolni kell, ha

a) aszemélyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbél, amelybdl azokat gytijtotték vagy mas
modon kezelték;

b) az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képezd hozzajarulasat, és az adatkezelésnek
nincs mas jogalapja;

c) az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs els6bbséget élvez6 jogszerli ok az
adatkezelésre, vagy az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen;

d) aszemélyes adatokat jogellenesen kezelték;

e) a személyes adatokat az adatkezel6re alkalmazandd uniés vagy tagallami jogban eléirt jogi
kotelezettség teljesitéséhez torolni kell;

f) a személyes adatok gy(jtésére a 16 éven aluli gyermekek részére az informdcids
tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok kinadlasaval kapcsolatosan keriilt sor.

g) ha az adatkezel6 nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és a személyes adatokra mar nincs
sziikség abbdl a célbol, amelybdl azokat gytijtotték vagy mas mdédon kezelték agy azt tordlni
koteles, valamint az elérhet6 technoldgia és a megvalésitas koltségeinek figyelembevételével
megteszi az ész szerlien elvarhaté lépéseket - ideértve technikai intézkedéseket - annak
érdekében, hogy tdjékoztassa az adatokat kezel§ adatkezel6ket, hogy az érintett kérelmezte
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tolik a szdéban forgd személyes adatokra mutatd linkek vagy e személyes adatok
masolatanak, illetve masodpéldanyanak torlését.

Az érintett tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen,

— ha a személyes adatok kezelése vagy tovabbitasa kizardlag az Adatkezel6re vonatkozd
jogi kotelezettség teljesitéséhez vagy az Adatkezeld, adatatvevd vagy harmadik személy
jogos érdekének érvényesitéséhez sziikséges, kivéve kotelez6 adatkezelés esetén;

— haaszemélyes adat felhasznalasa vagy tovabbitasa kozvetlen iizletszerzés, kozvélemény-
kutatas vagy tudomanyos kutatas céljara torténik; valamint

— térvényben meghatarozott egyéb esetben.

Az Adatkezel6 a tiltakozast a kérelem benyujtasatél szamitott legrovidebb idén beliil, de legfeljebb 15
napon beliill megvizsgalja, annak megalapozottsaga kérdésében dontést hoz, és dontésérdl a kérelmezot
irasban tajékoztatja.

Ha az Adatkezel§ az érintett tiltakozasanak megalapozottsagat megallapitja, az adatkezelést - beleértve a
tovabbi adatfelvételt és adattovabbitast is — megsziinteti, az adatokat zarolja, valamint a tiltakozasrol,
tovabba az annak alapjan tett intézkedésekrdl értesiti mindazokat, akik részére a tiltakozassal érintett
személyes adatot korabban tovabbitotta és akik kotelesek intézkedni a tiltakozasi jog érvényesitése
érdekében.

Ha az érintett az Adatkezel6 dontésével nem ért egyet, illetve, ha az Adatkezel6 a valaszadasi hataridét
elmulasztja, az érintett - a dontés kozlésétd], illetve a hatarid6 utolsé napjatdl szamitott 30 napon beldl -
birésaghoz fordulhat.

Ha az adatatvevd joganak érvényesitéséhez sziikséges adatokat az érintett tiltakozdsa miatt nem kapja
meg, Ugy az értesités kozlésétdl szamitott 15 napon belill, az adatokhoz valéd hozzajutds érdekében
birésaghoz fordulhat az Adatkezel6 ellen. Az Adatkezel§ az érintettet is perbe hivhatja.

Ha az Adatkezel6 az értesitést elmulasztja, az adatatvevd felvilagositast kérhet az adatatadas
meghitsulasaval kapcsolatos korilményekrdl az Adatkezel6tdl, amely felvildgositast az Adatkezeld az
adatatvevd erre irdnyulé kérelmének kézbesitését koveté 8 napon beliil koteles megadni. Felvilagositas
kérése esetén az adatatvevl a felvilagositas megadasatol, de legkés6bb az arra nyitva all6 hatarid6tol
szamitott 15 napon belil fordulhat birésaghoz az Adatkezeld ellen. Az Adatkezel$ az érintettet is perbe
hivhatja.

Az Adatkezel§ az érintett adatat nem torolheti, ha az adatkezelést térvény rendelte el. Az adat azonban
nem tovabbithaté az adatatvevd részére, ha az Adatkezel§ egyetértett a tiltakozassal, vagy a birésag a
tiltakozas jogossagat megallapitotta.

Amennyiben az érintett jogainak gyakorlasa sordn az iigy megitélése nem egyértelm, az adatot kezeld
szervezeti egység vezetbje az (igy iratainak és az ligyre vonatkoz6 allaspontjanak megkiildésével
allasfoglalast kérhet az adatvédelmi tisztvisel6td], aki azt hArom napon belill teljesiti.

A Tarsasag az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag kovetelményeinek
megszegésével masnak okozott kart, illetve az altala vagy az altala igénybe vett adatfeldolgozé altal
okozott személyiségi jogsértés esetén jard sérelemdijat is megtériti. Az adatkezeld mentesiil az okozott
karért vald felelGsség és a sérelemdij megfizetésének kotelezettsége aldl, ha bizonyitja, hogy a kart vagy az
érintett személyiségi jogadnak sérelmét az adatkezelés korén kiviil es6, elharithatatlan ok idézte elé.
Ugyanigy nem tériti meg a kart, amennyiben az a karosult szidndékos vagy sulyosan gondatlan
magatartasabdl szarmazott.

Az érintett jogorvoslati lehet6séggel, panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag

Hatésagnal (1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.), illetve lakohelye vagy tartézkodasi helye
szerint illetékes torvényszéknél élhet.
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4. A Tarsasdg honlapjanak haszndlata sordan megvalosulo adatkezelések
Az adatRezZelés NElYe: ...t ss s ss e
4.1. A honlap adatkezelése

A Tarsasag sajat honlapjahoz barki kiléte felfedése és személyes adatai megadasa nélkiil hozzaférhet, a
honlapon és az ahhoz kapcsolt oldalakon szabadon és korlatozas nélkiil szerezhet informaciékat. Nem
személyhez kotott informaciokat azonban korlatlanul és automatikusan gytjt a weblap a latogatokrol.
Ezekbdl az adatokbdl személyes adat azonban nem nyerhetd, igy a GDPR hatalya ala tartozé adatkezelést
nem valésit meg.

4.2. Kapcsolatfelvétellel 6sszefiiggd adatkezelés

A Tarsasag sajat honlapot lizemeltet, amelyen lehet6ségiik van a latogatoknak a kapcsolatfelvételre. A
Tarsasag sajat szervereket lizemeltet, ezeken tarolédnak a Tarsasag cimeire érkezd e-mailek. A Tarsasag -
biztositva a személyes adatok védelmét - az e-mailben talalhaté személyes adatokat csak az azokkal
Osszefiiggd célok megvalosulasaig kezeli.

adatkezelés célja: a Tarsasaggal torténd kapcsolatfelvétel, kapcsolattartas

adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) a) szerinti érintetti hozzajarulas, tovabba az elektronikus
kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informdaciés tarsadalommal Osszefiiggd szolgaltatdsok egyes
kérdéseir6l szol6 2001. évi CVIIL torvény 13/A. § (3)

kezelt adatok kére: név, e-mail cim, datum és id6pont, az lizenet targya, szovege, tovabba az érintett altal
megadott egyéb személyes adatok

adatok térlésének hatdrideje: a kapcsolatfelvételi ligy elintézéséig (a cél megvaldsulasaig)

adattdrolds maédja: elektronikus

5. Adatvédelmi tisztviselé és elérhetdségei

6. Jelen tdjékoztatéban nem meghatdrozott kérdések

A jelen tajékoztatoban nem meghatarozott kérdésekben a GDPR szabalyai és a Tarsasag Adatvédelmi és
adatbiztonsagi szabalyzata az iranyadoé.
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19. sz. melléklet

Kameraval megfigyelt teriilet I.
(I. szektor belépési pontjaira kihelyezendd tajékoztato tabla)

Felhivjuk figyelmét, hogy a Debreceni Vizmii Zrt. (tovabbiakban: Tdrsasdg) az objektum teriiletén a
személy- és vagyonvédelmi, valamint a magdnnyomozoi tevékenység szabalyairdl sz616 2005. évi CXXXIIL.
torvényben (a tovabbiakban: Szvmt) meghatdrozottak szerint elektronikus megfigyel6rendszert
lizemeltet.

Az elektronikus biztonsagtechnikai rendszerek személyes adatokat, képfelvételeket rogzitenek és tarolnak
a hatalyos jogszabalyi rendelkezéseinek megfelelGen.

Az adatkezelés alapadatai:

adatkezelés célja: az objektum biztonsaganak és a Tarsasag vagyoni javainak megdvasa, valamint a
megfigyelt teriileten tartdzkodé személyek testi épségének és vagyoni javainak megovasa vagyonvédelmi
célbodl
kezelt adatok kére: az érintett képmadasa, a kameraképpel megszerezheté adatok (tartézkodasi hely,
tartézkodasi id6)
adatkezelés jogalapja:

o kils6é személyek vonatkozasaban: az érintett rautald magatartassal tanusitott hozzajarulasa

[Szvmt. 30.§ (2)
o munkavallalék vonatkozasaban: GDPR 6. cikk (1) f) pontja szerinti érdekmérlegelés alapjan

adattdrolds hatdrideje:
- a felvétel felhaszndlds hidnyaban a rogzitést6l szamitott 3, azaz harom munkanap elteltével

torlésre keril [Szvmt. 31. § (2)]

- a mennyiben a felvételt jog vagy jogos érdek igazolasaval kérték, hogy a Tarsasag azt ne
semmisitse meg, am a megkeresésre nem keriil sor, ugy a megkereséstdl szamitott 30, azaz
harminc nap elteltével torlésre keriil [Szvmt. 31. § (6)]

adatkezelés mddja: elektronikusan

AdatKeZeleS NelVe:.......ovuuurussussessesssnsessessassnnsansnsenes
adatkezeléshez kapcsolddé adatfeldolgozo:

adatfeldolgozé:

adatkezeléssel 6sszefiiggd tevékenysége:

A megfigyeldrendszer altal rogzitett adatokhoz:

Elsképet a Tarsasag azzal megbizott teriilet vezetdje és az egyes telephelyeken miikodé megbizott
vagyonvédelmi cég alkalmazottai latjak.

A rogzitett felvételekhez a Tarsasag azzal megbizott teriilet vezet6je és a szolgalatot nyujté harmadik fél
munkavallaléja férhetnek hozza.

A személyes adatok, felvételek tarolasanak idétartama:

A felvétel felhasznalas hianyaban a rogzitéstél szamitott 3, azaz hdrom munkanap elteltével torlésre keriil
[Szvmt. 31. § (2)]. Felhasznalasnak az mindsiil, ha a felvételt birdsagi vagy mas hatdsagi eljarasban
bizonyitékként felhasznaljak.

Az, akinek jogat vagy jogos érdekét a felvétel rogzitése érinti, a felvétel fent meghatarozott torlési idején

(harom munkanapon) beliil joganak, vagy jogos érdekének igazoldsaval kérheti, hogy az adatot annak
kezelGje ne semmisitse meg, illetve ne torodlje. A kérelemrdl a lehetd legrovidebb idén beliil az adatvédelmi
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tisztvisel6 dont. Az igy megjeldlt felvételt ki kell menteni és atadni az adatvédelmi tisztviselének, aki
gondoskodik annak jelen szabdlyzat szerinti megfelel6 O6rzésérdl. Birésag vagy mas hatosag
megkeresésére a rogzitett felvételt a birésagnak vagy a hatésdgnak haladéktalanul meg kell kiildeni.
Amennyiben megkeresésre att6l szamitott harminc napon beliil, hogy a megsemmisités mellzését kérték,
nem Kkeriil sor, a felvétel torlésre kertil, kivéve ha a tarolasi hatarid6 még nem jart le.

A rogzitett és tarolt személyes adatokkal, képfelvételekkel, érintett személy jogosult a Tarsasag vezet6
tisztségvisel6jéhez, vagy adatvédelmi tisztviseldjéhez irasbeli megkeresésében (postai uton:
......................... , vagy elektronikus tdton: ......................... személyes adatai kezelésérdl tajékoztatast kérni,
személyes adatainak helyesbitését, illetve - a jogszabalyban elrendelt adatkezelések kivételével - torlését
kérni, tiltakozni személyes adatai kezelése ellen, jogainak sérelme esetén birésaghoz fordulni, valamint
kartéritést kérni.

Az érintett jogorvoslati lehetdséggel, panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag

Hatésagnal (1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.), illetve lakhelye vagy tartézkodasi helye szerint
illetékes torvényszéknél élhet.

Debreceni Vizm Zrt.



Adatvédelmi és adatbiztonsagi szabalyzat

20. sz. melléklet

Kameraval megfigyelt teriilet II.
(IL. szektor belépési pontjaira kihelyezend6 tajékoztato tabla)

Felhivjuk figyelmét, hogy a Debreceni Vizmii Zrt. (tovabbiakban: Tdrsasdg) az objektum teriiletén a
személy- és vagyonvédelmi, valamint a magdnnyomoz6i tevékenység szabalyairdl sz616 2005. évi CXXXIIIL.
torvényben (a tovabbiakban: Szvmt) meghatarozottak szerint elektronikus megfigyelérendszert
lizemeltet.

Az elektronikus biztonsagtechnikai rendszerek személyes adatokat, képfelvételeket rogzitenek és tarolnak
a hatdlyos jogszabalyi rendelkezéseinek megfelelGen.

Az adatkezelés alapadatai:

adatkezelés célja: veszélyes anyagok Grzése
kezelt adatok kére: az érintett képmadasa, a kameraképpel megszerezheté adatok (tartézkodasi hely,
tartdzkodasi id6),
adatkezelés jogalapja:
o kiils6 személyek vonatkozasaban: az érintett rautalé magatartassal tandsitott hozzajarulasa

[Szvmt. 30. § (2)
o munkavallalék vonatkozasaban: GDPR 6. cikk (1) f) pontja szerinti érdekmérlegelés alapjan

adattdrolds hatdrideje:

- a felvétel felhaszndlds hidnyaban a rogzitést6l szamitott 30, azaz harminc nap elteltével torlésre
kertil [az Szvmt. 31. § (3) d)]

- amennyiben a felvételt jog vagy jogos érdek igazolasaval kérték, hogy a Tarsasag azt ne semmisitse
meg, am a megkeresésre nem Kkeril sor, igy a megkeresést6l szamitott 30, azaz harminc nap
elteltével torlésre keriil [Szvmt. 31. § (6)]

adatkezelés mddja: elektronikusan

AdALKEZEIES NEIVE: e usirsssssinsssssessssensunsessessassnssunsnssuss
adatkezeléshez kapcsolodo adatfeldolgozo:

adatfeldolgozé:
adatkezeléssel osszefiigg6 tevékenysége:

A megfigyeldrendszer altal rogzitett adatokhoz:

Elsképet a Tarsasag azzal megbizott teriilet vezetdje és az egyes telephelyeken miikodé megbizott
vagyonvédelmi cég alkalmazottai latjak.

A rogzitett felvételekhez a Tarsasag azzal megbizott teriilet vezet6je és a szolgalatot nyujté harmadik fél
munkavallaléja férhetnek hozza.

A személyes adatok, felvételek tarolasanak idétartama:
A felvétel felhasznalas hianyaban a rogzitéstdl szamitott 30, azaz harminc nap elteltével torlésre keriil
[Szvmt. 31. § (3) d)]. Felhasznalasnak az mindsiil, ha a felvételt birdsagi vagy mas hatésagi eljarasban

bizonyitékként felhasznaljak.

Az, akinek jogat vagy jogos érdekét a felvétel rogzitése érinti, a felvétel fent meghatarozott torlési idején
(harminc napon) beliil joganak, vagy jogos érdekének igazolasaval kérheti, hogy az adatot annak kezel6je
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ne semmisitse meg, illetve ne torolje. A kérelemrodl a lehet6 legrévidebb idén beliil az adatvédelmi
tisztvisel6 dont. Az igy megjelolt felvételt ki kell menteni és atadni az adatvédelmi tisztviselének, aki
gondoskodik annak jelen szabalyzat szerinti megfelel6 O6rzésér6l. Birésag vagy mas hatdsag
megkeresésére a rogzitett felvételt a birdsagnak vagy a hatésagnak haladéktalanul meg kell kiildeni.
Amennyiben megkeresésre att6l szamitott harminc napon beliil, hogy a megsemmisités mell6zését kérték,
nem Kkeriil sor, a felvétel torlésre kertil, kivéve ha a tarolasi hataridé még nem jart le.

A rogzitett és tarolt személyes adatokkal, képfelvételekkel, érintett személy jogosult a Tarsasag
vezetd tisztségvisel6jéhez, vagy adatvédelmi tisztvisel6jéhez irasbeli megkeresésében (postai uton:
............... , vagy elektronikus dton: ............) személyes adatai kezelésérdl tajékoztatast kérni, személyes
adatainak helyesbitését, illetve - a jogszabalyban elrendelt adatkezelések kivételével - torlését kérni,
tiltakozni személyes adatai kezelése ellen, jogainak sérelme esetén bir6ésaghoz fordulni, valamint
kartéritést kérni.

Az érintett jogorvoslati lehetdséggel, panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag

Hatoésagnal (1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.), illetve lakhelye vagy tartézkodasi helye szerint
illetékes torvényszéknél élhet.
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21. sz. melléklet

Tarsasag neve: Debreceni Vizmii Zartkortien Miikodo Részvénytarsasag
Roviditett neve: Debreceni Vizmii Zrt.
Székhelye: 4025 Debrecen, Hatvan utca 12-14.

Betekintési joggal rendelkezd személyek nyilvantartasa

Betekintési jogosult i Jogosultsag megadasanak Bete.klnteSI J 0gos ul,ts?g
Munkakore . jog megsziinésének
neve napja by .
meértéke napja
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22. sz. melléklet

Jegyz6konyv kameras képekbe torténd betekintéshez

JEGYZOKONYV

1. Adatbetekintéssel érintett felvétel adatai:

1.1 Felvétel helyszine (kamera miikodésének a helye):

1.2 Megtekintett felvétel terjedelme/id6tartama (datum- 6ra-perc formatumban kifejezve), illetve a

valos idejii felvétel megtekintésének kezdg, illetve befejez6 idépontja:

2.  Adatbetekintéskor részt vevo személyek neve (betekintési jogosultsaguk alapja):
3. Adatbetekintés helyszine és ideje:
4. Adatbetekintés indoka és célja:
5. Adatbetekintés alapjan a tovabbi adatkezelésre vonatkozo javaslat (a megfelel6 alahuzand6):

- felvétel felhasznaldsa tovabbi (polgari/biintetd) eljaras inditasa, ill. folytatasa céljabol

- illetékes hatésag megkeresése alapjan a relevans felvétel hatdsag részére torténd atadasa

- felvétel jogszabalyok szerinti megsemmisitése, adatkezelés megsziintetése

- egYED!
6. Az adatbetekintés soran, annak koriilményeivel kapcsolatban észlelt tovabbi relevans események:
Datum: ....cccevevrienene

alairas
[adatbetekintésre jogosult neve]

alairas

(adatbetekintéskor jelen 1év6 egyéb
jogosult személyek neve)
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23. sz. melléklet

Jegyz6konyv kameras képek korlatozasardl
JEGYZOKONYV

KORLATOZAS KEZDEMENYEZESE

A korlatozas kezdeményezdje:
A korlatozasi kezdeményezés indokanak leirasa:

A korlatozni kivant felvétel adatai:
— afelvétel helyszine (kamera miikodésének helye):

— afelvétel terjedelme/id6tartama (datum- 6ra-perc formatumban kifejezve):

A korlatozas célja (megfelel6 alahtizand6)

felvétel felhasznalasa tovabbi (polgari/bilintetd) eljaras inditasa, ill. folytatasa céljabol
illetékes hat6sag megkeresése alapjan a relevans felvétel hat6sag részére torténd atadasa
felvétel jogszabalyok szerinti megsemmisitése, adatkezelés megsziintetése

— egyéb:

Datum: .....ccoeeeevvevenee

kezdeményez6 aldirdsa

DONTES A KORLATOZASROL

A dont6 személy
00 kamerarendszer altal megvaldsitott adatkezelés feliigyeletére kijel6lt személy
O adatvédelmi tisztviseld
A dontés
0 a kérés elfogadva, a zarolas megtorténik
0 a kérés megalapozatlan, a zarolas nem torténik meg
O a kérés a rendelkezésre 4all6 adatok alapjan nem meghozhatd, a zarolasi kérés a zarolas
kezdeményezdnek visszajuttatva tovabbi relevans adatok tisztazasa céljabol

DAtum: ....coeeveeviveeiienne
a dontd személy alairasa
KORLATOZAS

Korlatozas helyszine és ideje:
A végz6 személy:
A felvétel:
O atadasra keriilt az illetékes eljaré hatésagnak,
O atadasra kertlt a kamerarendszer altal megvalésitott adatkezelés feliigyeletére kijelolt

személynek az Elektronikus megfigyelérendszer adatvédelmi szabdlyzata szerint

Datum: .....oceceeeiiecnnenn

a korlatozast végzd személy alairas
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KORLATOZOTT FELVETEL ZAROLASANAK MEGSZUNTETESE

A korlatozas megsziint:
O a felvétel megG6rzésére nyitva allé id6 eredménytelentil eltelt és a felvétel torlésre kertilt,
O a felvétel megbrzésére nyitva all6 id6 eredményteleniil eltelt, de a felvétel nem kertilt torlésre,
mert a fGszabaly szerinti adatkezelési id6tartam még nem telt el.

Datum: .....ccoeeevrvvenee.

a dontd személy alairasa
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Roviditett neve:
Székhelye:

Adatvédelmi és adatbiztonsagi szabalyzat

24. sz. melléklet

Debreceni Vizmii Zartkériien Miikodoé Részvénytarsasag
Debreceni Vizmii Zrt.
4025 Debrecen, Hatvan utca 12-14.

Korlatozasi joggal rendelkez6 személyek nyilvantartasa

Korlatozasi jogosult
neve

Jogosultsag megadasanak Jogosultsag megsziinésének

Munkakore . .
napja napja
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Adatvédelmi incidensnyilvantart6

25. sz. melléklet

A Tarsasag az Eurdpai Parlament és Tanacs (EU) 2016/679 Rendeletének 33. cikk (5) bekezdése alapjan
az adatvédelmi incidenssel kapcsolatos intézkedések ellendrzése, valamint az érintett tajékoztatdsa

céljabdl az adatvédelmi incidensekrdl nyilvantartast vezet.

A Tarsasag minden adatvédelmi incidenst iktat, az iktatott incidensnyilvantart6 lapokbdl nyilvantartast

vezet.

ADATVEDELMI INCIDENSNYILVANTARTO LAP
Az adatvédelmi tisztvisel§ tolti ki!

Az adatvédelmi incidens id6pontja:*

Az adatvédelmi incidenssel érintett szervezeti egység:

Az adatvédelmi incidens észlelésének relevans koriilményei:
Az adatvédelmi incidenssel érintett személyes adatok kore:

Az adatvédelmi incidenssel érintettek kore és szama:

Az adatvédelmi incidens koriilményeinek leirasa:

Az adatvédelmi incidens hatasai:

Az adatvédelmi incidens elharitasara tett intézkedések leirasa:

Helyszin, datum

adatvédelmi tisztvisel 6

...... /20.../AVINC3

3 Ertelemszerten iktatva, példaul 1/2018/AVINC, azaz a 2018-as év 1-es szamu incidense.

4 Az incidens kezdetének datumatol (nap-dra-perc) az incidens végleges elharitasanak ditumaig (nap-6ra-perc).
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26. sz. melléklet

Adatvédelmi hatasvizsgalat elkészitéséhez hasznalatos segédanyag

Bevezetés

A Tarsasag tevékenységének ellatasdhoz kapcsoléddan az alabbi adatkezelési eljarast kivanja bevezetni,
amelynek sordn a Tarsasag adatkezel6ként jar el:

1. A bevezetni kivant adatkezelési folyamat leirasa:

3. A Tarsasag és az adatkezelési folyamatban egyéb résztvevék megnevezése (a résztvevik
statuszanak és adatkezeléssel osszefiiggd tevékenységének leirasa):

Az adatkezelés jogalapjanak vizsgalata soran az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendelete
(a tovabbiakban: Rendelet) 6. cikk (1) bekezdése a)-f) pontjai® az irdnyadok.

Amennyiben a jogalapot a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés f) pontja jelenti: az adatkezelési folyamat akkor és
annyiban lesz jogszer(i, amennyiben az adatkezelés az adatkezel$ vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek
érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben els6bbséget élveznek az érintett olyan érdekei
vagy alapvet0 jogai és szabadsagai, amelyek személyes adatok védelmét teszik sziikségessé.

Az adatkezelés jogszeriiségének vizsgalatahoz el kell végezni egy érdekmérlegelési tesztet, amelynek

sordn az adatkezelés céljanak sziikségességét és az érintettek jogainak és szabadsagainak aranyos
mértékii korlatozasat kell vizsgalni, tovabba megfelel6en alatamasztani.

A Rendelet 35. cikkének felhatalmazasa alapjan a Tarsasag a kovetkez6 hatasvizsgalatot végzi el:

® (1) A személyes adatok kezelése kizarolag akkor és annyiban jogszerii, amennyiben legalabb az alibbiak egyike
teljesiil:

a) az érintett hozzajarulasat adta személyes adatainak egy vagy tobb konkrét célbol torténd kezeléséhez;

b) az adatkezelés olyan szerzédés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az

c¢) az adatkezelés az adatkezel6re vonatkozo jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges;

d) az adatkezelés az érintett vagy egy masik természetes személy 1étfontossagu érdekeinek védelme miatt sziikséges;
e) az adatkezelés kozérdekii vagy az adatkezelGre ruhazott kozhatalmi jogositvany gyakorlasanak keretében végzett
feladat végrehajtasahoz sziikséges;

f) az adatkezelés az adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha ezen
érdekekkel szemben els6bbséget élveznek az érintett olyan érdekei vagy alapvetd jogai és szabadsagai, amelyek
személyes adatok védelmét teszik sziikségessé, kiilondsen, ha az érintett gyermek.
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L. Az adatkezelés jogalapja
IL Az adatkezelés célja/az adatkezeld jogos érdekének leirasa

Az adatkezelés céljainak, indokainak leirasa, kiilonos tekintettel az adatkezelés sziikségességének,
elengedhetetlenségének alatdmasztasa:

A kezelt adatok korének pontos meghatarozasa. Annak meghatarozasa, hogy az egyes adatok tekintetében
fennall-e az adatkezelési cél, az adat a cél elérésére alkalmas-e, sziikséges-e?

111 Az érintettek kore
IV. Az adatkezelés egyéb koriilményei

Az adatkezelés specialitasai, esetleges kiillonleges személyes adatok, adattovabbitasok megnevezése és
indoka.

V. Varhaté hatasok, kockazatok (mas mddszer)

1. Milyen lehetséges kockazatokkal jar az adatkezelés az érintettek jogainak esetleges sérelme
szempontjabol? Adatbiztonsagi kockazatok vizsgalata. Az esetleges adatvesztések, jogosulatlan
hozzaférések, vagy egyéb adatvédelmi incidensek bekovetkezésének lehetséges esetei, az incidens-
bekovetkezés valdszinliségének vizsgalata.

2. Melyek az érintettek érdekei az adatkezeléssel kapcsolatban?

3. Alternativa keresése. Létezik-e mas mddszer a cél elérésére, amely az érintettek jogait kevésbé
korlatozza? Ha létezik, ugyanolyan hatékonyan szolgalja-e a cél elérését?

4. Aranyos-e az érintettek jogainak korlatozasa az elérend6 céllal? Csak annyiban korlatozza-e az
érintettek jogait, amennyire a cél elérése érdekében sziikséges?
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VI. A kockazatok elharitasara tett intézkedések, garanciak, a felek egyiittmiikédése

1. A megtett intézkedések leirdsa. Az egyes intézkedések mennyiben csokkentik az adatkezelési
kockazatokat. Adatbiztonsagi intézkedések leirdsa (fizikai, logikai, adminisztrativ intézkedések
megtétele).

2. Az érintettekkel valé egylittmiikodés biztositasa (panaszkezelés, jogorvoslati lehet6ségek, kérelemre
torténé tajékoztatdsadas lehetdsége, adatvédelmi szabdlyzat megléte, adatvédelmi tisztviseld
kinevezése, stb.).

VIL A hatasvizsgalat eredményének megallapitasa, a kockazat mértékének, jellegének
leirasa, tovabbi intézkedések megtételének sziikségessége, elozetes konzultacio
sziikségessége

A kockazat mértékének, jellegének leirasa, kovetkeztetés levonasa (miért jogszeri az adatkezelés, miért

fliz6dik magasabb érdek a cél eléréséhez, illetve az érintettek jogainak korlatozasa mitél aranyos).

VIII.  Erintettek jogainak leirasa, tiltakozas, hozzaférhetdség joga
A Rendelet 12-21. cikkében szabalyozott jogok biztositasa:

tajékoztatas joga,
helyesbitéshez valé jog,
torléshez vald jog,
adathordozhatésaghoz valé jog,
tiltakozashoz valé jog.

VVVVYVY

Tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérél, valamint kérheti személyes adatainak helyesbitését,
illetve - a jogszabalyban elrendelt adatkezelések kivételével - torlését az adat felvételénél jelzett modon,
illetve az adatkezel6 feltiintetett elérhet6ségein:

név:

e-mail cim:
(olyan elérhet&ség megadasa sziikséges, amit rendszeresen néznek)
telefonszam:

Jogorvoslati lehet&séggel, panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informdcioszabadsdg Hatosdgnal lehet
élni:

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informdcidszabadsdg Hatdsdg
Székhely: 1125 Budapest, Szildgyi Erzsébet fasor 22/C.
Honlap: http://www.naih.hu

Az adatvédelmi tisztviseld elérhetdsége..........covmmmmrrnemnemsninsensnssnanns
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