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BEVEZETES

Ezen Szervezeti és Mikddési Szabalyzat (tovabbiakban: SzMSz) a Részvénytarsasag
alapito okiratanak rendelkezéseivel 6sszhangban készult.

Az SzMSz a Debreceni Vizm( Zartkérlen Mikédé Részvénytarsasag (tovabbiakban:
Tarsasag) iranyitasanak, vezetésének és gazdalkodasanak szabalyait tartalmazza, mint:

~ a Tarsasag tevékenységét, miikddési kereteit, jellemzé ismérveit, adatait, belsd
jogviszonyokat, a Tarsasag vezet6 szerveit;

~ a Tarsasag szervezetének altalanos mikodési szabalyait;

~ a Tarsasag szervezeti felépitését, a szervezeti egységeinek legfébb feladatait.

Az SzMSz, valamint a munkavégzéssel kapcsolatos kiils6 és belsd szabalyok ismerete,
rendelkezéseinek betartasa a Tarsasag valamennyi munkavallalojanak kotelessége.
Ennek lehetévé tétele a szervezeti egység vezetbinek a feladata.

Az SzMSz az egyes terlleteket érintd jogszabalyok ismeretét feltételezi, ezért a
Tarsasag munkavallaléja munkafeladatai ellatasa soran nem hivatkozhat arra, hogy
egyes részfeladatok az SzMSz-ben nincsenek rogzitve.

Az operativ munkaszervezet funkcidinak, tevékenységének valtozasai, fejlesztése és az
ehhez kapcsoldédd szervezeti valtozasok mértékéhez igazodva az SzMSz részben
folyamatos, részben néhany éves idészakonként Iényegi valtoztatasokra szorul.

Ezt a feladatot a humaneré gazdalkodas koteles elvégezni oly médon, hogy a munkaba
bevonja a megfeleld szakértéket, az Uzemi Tanacsot és a munkavallalok érdekeit
képviseld szervezetet.
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1. Altalanos rész

1.1. Jellemz6 adatok: a Tarsasag

Cég neve:
Székhelye:

Telephelyei:

Fidktelepei:

Debreceni Vizmi Zartkérlien Mikodé Részvénytarsasag

4025 Debrecen, Hatvan u. 12-14.

4031 Debrecen, Balmazujvarosi ut 17. |. sz. Viztermel6 lizem
4032 Debrecen, Benczur Gyula u.7. Il. sz. Viztermel6 Gzem
4032 Debrecen, Benczur Gyula u. 7. Kdzponti Laboratérium
4034 Debrecen, Bellegel6 kert 35/B. IV. sz. Viztermel6 Gzem
4031 Debrecen, Vértesi u.1. Szennyviztisztité és

csatornahalézati Gzem
4031 Debrecen, Balmazujvarosi ut 17. Vizhalbzati izem

3235 Matraszentimre, E6tvos u. 48.

8638 Balatonlelle, Rozmaring u. 8.

4110 Biharkeresztes, 0290/2 hrsz.

4371 Nyirlugos, 097/2 hrsz.

4371 Nyirlugos, 0268 hrsz.

4371 Nyirlugos, F6 u. 15.

4363 Nyirmihalydi, Gelsei ut 741/1.

4363 Nyirmihalydi, Gelsei ut 741/2.

4115 Artand 234/4

4128 Bedd, Petéfi u. 9.

4116 Berekbdszérmeény, Attila u. 1.

4110 Biharkeresztes, 167

4174 Bihartorda, Ady Endre u. 11.

4114 Bojt, Ady Endre u. 5.

4211 Ebes, Ady Endre u. 53.

4273 Hajdubagos, Ady Endre u. 87.

4251 Hajdusamson, Vamospércsi u. 14.

4123 Hencida, Kossuth tér 1.

4135 Korosszegapati, Petdfi u. 46.

4136 Koérosszakal, Piac tér 3.

4137 Magyarhomorog, Koztarsasag és Kossuth u. sarkan
mélyforrasu kut Vizi-kdnyv szama: Sebes-K&ros XI./279.
4134 Mezb6sas, Honvéd u. 1.

4271 Mikepércs, Mester u. 12.

4275 Monostorpalyi, Arpad u. 7-11.

4127 Nagykereki, Rakoczi u.1.

4125 Pocsaj, Arpad u. 176.

4272 Sarand, Nagy u. 69.

4121 Szentpéterszeg, Fekete Borbala u. 11.
4117 Told, Kossuth u. 12.

4130 Derecske, Koztarsasag u 92. 818 hrsz.
4130 Derecske, dr. Musté Sandor u 3. 1356 hrsz.
4130 Derecske, Kiiltertlet 0393 hrsz.

4212 Hajduszovat, Szoboszléi u 27. 1794/8 hrsz.
4212 Hajduszovat, Arany Janos u 1135/10 hrsz.
4274 Hosszupalyi — So6sto, 0186/67 hrsz.

4274 Hosszupalyi, Nagy u 57. 0587/4 hrsz.

[évo
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4274 Hosszupalyi, Kdltertlet 0611/2 hrsz.

4281 Létavértes — Cserekert, Hajnal u 6843/1 hrsz.
4281 Létavértes, Csokonai u 1603/6 hrsz.

4281 Létavértes, Kiltertlet 0642/10 hrsz.

4126 Kismarja, Petéfi u 52. 565 hrsz.

4284 Kokad, Kossuth u 411 hrsz.

4133 Konyar, Vagohid u 220 hrsz.

4132 Tépe, Kossuth u 121 hrsz.

4264 Nyirabrany, Jozsef Attila u. 2-4. (488.hrsz.)

4264 Nyirabrany, Arpad u. 01132/2 hrsz.

4287 Vamospércs, Nyirabranyi ut 10. 0279/6. hrsz.
4287 Vamospércs, Nyirmartonfalvi it 052/5. hrsz.

4287 Vamospércs, Béke u. 3. (821/2 hrsz.)

4254 Nyiradony, Hunyadi utca 3. (1286 hrsz.)

4254 Nyiradony, Szennyviztisztito-telep 034/18 hrsz.
4253 Nyiradony - Aradvanypuszta, Iskola utca 1. vizmi telep 5801 hrsz.
4266 Filép, Ovoda utca 3. (124/16. hrsz.)

4263 Nyirmartonfalva, Melania u. 3. (450/1, 450/2 hrsz.)
4286 Bagamér, Arany J. u. 290/3 hrsz.

Telefonszama: (52) 513 - 513
Telefax szama: (52) 413 — 609
Honlap: www.debreceni-vizmu.hu

Alapitasanak idépontja: a Debreceni Vizm( Vallalat jogutdédja, az atalakulas

kezdete: 1995.06.19.
A Tarsasag jogelédje mikoddésének kezdete: 1995.07.01.

Jogelédje: Debreceni Vizmi Zartkorden Mikodé Részvénytarsasag
Debreceni Onkormanyzat Lapkiado Kift.
A Tarsasag mikodésének kezdete: 2011.10.01.
a 2 tarsasag 6sszeolvadasanak idépontja

Tobbségi részvényes: Debreceni Vagyonkezel6 Zartkérlen Mikodo

Részvénytarsasag

Tovabbi részvényesek:

~ Hajdusamson Varos Onkormanyzata
~ Mikepércsi Onkormanyzat

~ Ebes Kézség Onkormanyzata

~ Sarand Kézség Onkormanyzata

~ Biharkeresztes Varos Onkormanyzata
~ Artand Kézség Onkormanyzata

~ Bedd Kézség Onkormanyzata

~ Bojt Kézség Onkormanyzata

~ Nagykereki Kézség Onkormanyzata

~ Szentpéterszeg Kozségi Onkormanyzata
~ Hencida Kézség Onkormanyzata

~ Pocsaj Nagykézség Onkormanyzata
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Alapitéja:

Cégbejegyzés szama:

Torvényesseégi fellgyelet:

Tarsasagi forma:

Szamlavezet6 bank:

Bankszamla szama:

Statisztikai jelz8szama:

Addszama:

Esztar Kozség Onkormanyzata

Mezésas Kézség Onkormanyzata

Told Kdzség Onkormanyzata
Korésszegapati Nagykézség Onkormanyzata
Magyarhomorog Kézségi Onkormanyzata
Korosszakal Kdzségi dnkormanyzata
Berekbdszdrmény Kézség Onkormanyzata
Bihartorda Kézség Onkormanyzata
Monostorpalyi Kézség Onkormanyzata
Hajdubagos Kézség Onkormanyzata
Kismarja Kézség Onkormanyzata
Létavértes Varos Onkormanyzata

Kokad Kézség Onkormanyzata
Hosszupalyi Nagykdzség Onkormanyzata
Derecske Varos Onkormanyzata

Tépe Kozség Onkormanyzata

Konyar Kézség Onkormanyzata
Hajduszovat Kézség Onkormanyzata
Nyirabrany Nagykozség Onkormanyzata
Vamospércs Varos Onkormanyzata
Nyiradony Véaros Onkormanyzata

Fuldp Kozség Onkormanyzata
Nyirmartonfalva Kézség Onkormanyzata
Bagamér Nagyk6zség Onkormanyzata

DMJV. Onkormanyzat

Cg. 09-10-000479

Hajdu-Bihar Megyei Birdsag
Részvénytarsasag

OTP Kereskedem és Hitelbank Nyrt. Debrecen
Kereskedelmi és Hitelbank Zrt.. Debrecen
11738008-20238173-00000000
10403428-34218240-00000000

23458208 — 3600 — 114 — 09

23458208-2-09

Tevékenységeének idétartama: hatarozatlan id6

Mikodési terllete:

- Debrecen

~ Biharkeresztes
~ Nyirlugos

~ Nyirmihalydi

~ Nyirgelse

7 Szervezeti és Miikodési Szabalyzat



Debreceni Vizmii
Zartkoriien Miikodo Részvénytarsasag

~ Hajdusamson

~ Mikepércs

~ Sarand

~ Ebes

~ Monostorpalyi

~ Hajdubagos

~ Bihartorda

~ Szentpéterszeg
~ Hencida

~ Pocsaj

~ Esztar

~ Bojt

~ Bedb

~ Nagykereki

~ Artand

~ Told

~ Mezbsas

~ Berekbdszérmény
~ Koroésszegapati-Kormdsdpuszta
~ Korosszakal

~ Magyarhomorog
~ Kismarja

~ Létavértes

~ Kokad

~ Hosszupalyi

~ Derecske

~ Tépe

~ Konyar

~ Hajduszovat

~ Nyirabrany

~ Vamospércs

~ Nyiradony

~ Fllop

~ Nyirmartonfalva
~ Bagamér

1.2. A Tarsasag tevékenységi kore

A Tarsasag miikddése soran az Alapszabalyban meghatarozott, a kévetkez6kben
felsorolt tevékenységek folytatasara jogosult:

A Tarsasag fotevékenysége:

3600’08 Viztermelés, - kezelés, - ellatas

A Tarsasag tovabbi tevékenységei a cégnyilvantartasban:

281208 Hidraulikus, pneumatikus berendezés gyartasa
281308 Egyéb szivattyu, kompresszor gyartasa
332008 Ipari gép, berendezés lizembe helyezése
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3511°08 Villamosenergia-termelés

351208 Villamosenergia-szallitas

3530°08 Gozellatas, légkondicionalas

370008 Szennyviz gyljtése, kezelése

3821°08 Nem veszélyes hulladék kezelése, artalmatlanitasa
4221’08 Folyadék szallitasara szolgald k6zm( épitése
4312'08 Epitési teriilet elékészitése

431308 Talajmintavétel, probafuras

4322’08 Viz-, gaz-, fltés-, légkondicionalo-szerelés

432908 Egyéb éplletgépészeti szerelés

439908 Egyeb specidlis szaképités m.n.s.

5520’08 Udulési, egyéb atmeneti szallashely-szolgaltatas
5814’08 Folydirat, id6szaki kiadvany kiadasa

639908 M.n.s. egyéb informacids szolgaltatas

682008 Sajat tulajdonu, bérelt ingatlan bérbeadasa, lizemeltetése
6920’08 Szamviteli, kdnyvvizsgaléi, addszakértbi tevékenység
702208 Uzletviteli, egyéb vezetési tanacsadas

711208 Mérnoki tevékenység, miszaki tanacsadas

712008 Mdiszaki vizsgalat, elemzés

7490°08 M.n.s. egyéb szakmai, tudomanyos, miiszaki tevékenység
773208 Epitéipari gép kélcsdnzése

773908 Egyéb gép, targyi eszkdz kolcsdnzése

821908 Fénymasolas, egyéb irodai szolgaltatas

8299°08 M.n.s. egyéb kiegészitd Uzleti szolgaltatas

9311°08 Sportlétesitmények mikodtetése

Ha valamely gazdasagi tevékenység folytatasat jogszabaly - ide nem értve az
onkormanyzati rendelet — hatdésagi engedélyhez kéti, a gazdasagi tarsasag e
tevékenységét csak az engedély birtokaban végezheti.

Képesitéshez kotott tevékenységet a gazdasagi tarsasag csak akkor folytathat, ha e
tevékenységben személyesen kézremikddd tagjai, munkavallaldi, illetve a tarsasaggal
kotott tartds polgari jogi szerz6dés alapjan a tarsasag javara tevékenykeddk koézott
legaldbb egy olyan személy van, aki a jogszabalyokban foglalt képesitési
kdvetelményeknek megfelel.

A Tarsasag a hitelintézetrél és pénzigyi vallalkozasokrol széld 1996. évi CXII. térvény,
valamint az értékpapirok forgalomba hozatalardl, a befektetési szolgaltatasokrol és az
értékpapirtézsdérdl szold 1996. évi CXI. térvény szerinti engedélykoteles tevékenységet
nem végez.

1.3. A Tarsasag cégjegyzése

A Tarsasag cegjegyzésére a vezérigazgatd jogosult.

A Tarsasag cégjegyzése akként torténik, hogy a cég eldirt, elényomott vagy
elényomtatott vagy, el6bélyegzett cégszévegéhez a vezérigazgatdé oOnalldban jogosult
aladirasanak csatolasara a hitelesitett cimpéldanyon alkalmazott formaban.

Ugyanilyen formaban ir ala a Tarsasag két-két cégjegyzéssel felruhazott dolgozdja, jelen
esetben a gazdasagi igazgatd, a fejlesztési fébmérndk, az ivovizagazati fémérnok, a
szennyvizagazati fémérnok és az értékesitési vezetd kozil barmelyik két f6.
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A Tarsasag ceégbélyegzbjét csak azokon az ugyiratokon kell hasznalni, amelyeket
cégszerlen kell alairni.

A Tarsasag cégbeélyegzésére a Tarsasag teljes nevét, székhelyét, adészamat és
cégjegyzékszamat feltlintetd, téglalap alaku, szamozott, keret nélkili bélyegzét kell
hasznaini.

1.4. A Tarsasag vezet6 és ellen6rzé szervei

A Tarsasag vezet6 és ellenérzé szervei a kovetkezdk:

~ Kdzgydlés

~ Vezérigazgatd

~ Fellugyel6 Bizottsag
~ Konyvvizsgald

~ Uzemi Tanacs

1.4.1. Kozgyiilés

Az Kozgyllés mikodésére vonatkozd részletes leirast a Tarsasag Alapszabalya
tartalmazza.

1.4.2. Vezérigazgato

A Tarsasagnal igazgatdésag valasztasara nem kerll sor, az igazgatdésag a Ptk-ban
meghatarozott jogait a vezérigazgatd gyakorolja. A vezérigazgatot a Kozgyllés valasztja.

A vezérigazgato feladatat, hataskorét az Alapszabaly és ezen SzMSz. tartalmazza.

A vezérigazgato irasbeli felhatalmazassal megoszthatja hataskorét a munkaszervezet
munkavallaléival, felelésségét azonban a hataskér megosztasa nem befolyasolja.

1.4.3. A Feluigyel6 Bizottsag

A Fellgyeld Bizottsag miikddésére vonatkozo részletes leirast a Tarsasag Alapszabalya
tartalmazza.

1.4.4. Konyvvizsgalo

A konyvvizsgald mikodésére vonatkozd részletes leirast a Tarsasag Alapszabalya
tartalmazza.
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1.4.5. A munkavallalok részvétele a vezetésben — Uzemi Tanacs

Az Uzemi Tanacs miikddése és hataskore

Megvalasztasa utani 15 napon belul tartja els6 ulését.

Tagjai kdzll elndkoét valaszt. A tanacs hatarozatképes, ha tagjainak legalabb a fele jelen
van. Szavazatait sz6tdbbséggel hozza, szavazategyenl6ségnél az elndk szavazata dont.
Az Ugyvezetéssel egyuttdontési joga gyakorlasahoz (jéléti célu felhasznalas,
pénzeszkdz) a jelen lévé tagok kétharmados tdbbsége sziikséges. Ez a Kollektiv
Szerz6désben meghatarozott nagysagu joléti célu pénzeszkdzok felhasznalasara, illetve
az ilyen jellegl intézmények és ingatlanok hasznositasara vonatkozik.

Véleményezési jog illeti meg az Uzemi Tanacsot, és a munkaltatd koteles az Uzemi
Tanacs elbzetes véleményét kérni az olyan jellegli kérdésekben, amelyek a
munkavallalok helyzetét, sorsat alapvetéen hosszu tavon meghatarozzak.

igy:
~ a munkaltaté atszervezése, atalakitasa, szervezeti egység oOnalld szervezetté
alakitasa;

~ termelési, beruhazasi program, Uj technolégia bevezetése, a meglévd
korszer(sitése;

~ a munkavallaléra vonatkozé személyes adatok kezelése és védelme;
~ amunkavallalo ellenérzésére szolgald technikai eszk6z alkalmazasa;

~ az egészséges és biztonsagos munkafeltételek kialakitasara szolgald, a
munkabalesetek, valamint a foglalkozasi megbetegedések megel6zését elbsegitd
intézkedés;

~ az uUj munkaszervezési moédszer, valamint a teljesitménykdvetelmény bevezetése,
modositasa;

~ aképzéssel dsszefliggb tervek;
~ a foglalkoztatast elésegité tamogatasok igénybevétele;

~ az egeéeszsegkarosodast szenvedett vagy a megvaltozott munkaképességi
munkavallalok rehabilitacidjara vonatkozo intézkedések tervezete;

~ a munkarend meghatarozasa;
~ amunka dijazasa elveinek meghatarozasa;
~ a munkaltatd mikodésével 6sszefliggd kornyezetvédelmi intézkedés;

~ az egyenl6 banasmod kdvetelményének megtartasara és az esélyegyenléség
biztositasara iranyulo intézkedés;
~ acsaladi élet és a munkatevékenység 6sszehangolasa;

~ munkaviszonyra vonatkoz6 szabalyban meghatarozott egyéb intézkedés.

Az Uzemi Tanacs a munkavallalok tajékoztatasa érdekében jogosult informéciokat,
felhivasokat kdzzétenni. A munkaltaté az ehhez sziikséges adatokat, tényeket koteles az
Uzemi Tanacs rendelkezésére bocsatani. A munkaltatd kételes tajékoztatni az Uzemi
Tanacsot
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~ agazdasagi helyzetét érintd kérdésekrél;

~ a munkabérek valtozasardl, a bérkifizetéssel 6sszefliggd likviditasrol, a foglalkoztatas
jellemzéirél, a munkaidd felhasznalasarol, a munkafeltételek jellemzdirél;

~ a munkaltaténal foglalkoztatott munkavallalék szamarél és munkakorik
megnevezésérdl.

Az Uzemi Tanacs jogosultsagai kérében a tervezett intézkedéssel kapcsolatos
allaspontjat a munkaltaté irasbeli tajékoztatasanak atvételétél szamitott 8 napon belil
irasban koézli a munkaltatéval. Ennek elmaradasa az intézkedéssel vald egyetértést
jelenti. Az Uzemi Tanacs jogosultsagi kérében, annak tudoméasa nélkiil hozott
munkaltatoi intézkedés érvénytelen.

Az Uzemi Tanacs emiatt a birésaghoz fordulhat.

Az Uzemi Tanécs jogosultsaganak gyakorlasaval 6sszefliggésben jogosult a munkaltatd
nyilvantartasaiba betekinteni.

Az Uzemi Tanacs a munkaltatétdl minden olyan kérdésben tajékoztatast kérhet, amely a
munkavallalék munkaviszonnyal dsszefiiggé gazdasagi és szocialis érdekeivel, valamint
az egyenlé banasmaod kdvetelményének megtartasaval kapcsolatos.

A munkaltaté a tajékoztatast nem tagadhatja meg.

Az Uzemi Tandcs, illetve annak tagja a mikddése soran tudomasara jutott adatokat,
tényeket csak a munkaltatd jogos gazdasagi érdekeinek veszélyeztetése, illetve a
munkavallalok személyiségi jogainak megsértése nélkil hozhatja nyilvanossagra.

2. A Tarsasag munkaszervezetére vonatkozo altalanos jogok és
kotelezettségek

2.1. A Tarsasag munkavallaléinak jogai

A Tarsasag munkavallaléjanak allanddan érvényes joga, hogy

~ Magyarorszag Alaptérvényében megfogalmazott jogait gyakorolhassa, megismerje a
Tarsasag terveit és célkitlizéseit, részt vehessen ezek kialakitasaban és megtehesse
munkajaval 6sszefliggé javaslatait;

~ szabadon nyilvanithasson véleményt a munkahelyi tanacskozasokon;

~ a végzett munkgjaért megkapja azt a bért, keresetet, jutalmat, juttatast,
kedvezményt, amely a Munka Torvénykdnyve, a munkaszerz6dés, valamint a
Tarsasag bels6 szabalya a Kollektiv Szerz8dés alapjan jar szamara;

~ biztositva legyenek a munkavégzés feltételei és eszkdzei.
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2.2,

2.3.

A Tarsasag valamennyi munkavallaléjanak kotelessége sajat
munkateruletén

elésegiteni a Tarsasag célkitiizéseinek maradéktalan és eredményes teljesitését;

a jogszabalyokban, bels6é utasitasokban és szabalyzatokban el6irt feladatokat
végrehaijtani, azok végrehajtasat elésegiteni és ellendrizni;

a kozgylilés hatarozatait, valamint a tobbségi részvényes igazgatésaganak
hatarozatait, a vezérigazgato utasitasait késedelem nélkil végrehajtani akkor is, ha
annak targyaban kilon végrehajtasi utasitas nem kerult kiadasra;

munkateriletén a tdrvényességet betartani;

a munkakorével jaré (funkcionalis) ellenérzési feladatokat folyamatosan és
kovetkezetesen ellatni;

a Tarsasag vagyonanak es eszkdzeinek megovasat elémozditani;

baleset vagy anyagi kar megel6zése (megsziintetése) érdekében intézkedni vagy az
erre illetékesek figyelmét felhivni;

munkahelyén az elbirt idépontban munkara képes allapotban megjelenni;
munkaidejét beosztasanak megfeleld, hatékony munkavégzéssel eltdlteni;

a felettese altal kiadott munkat haladéktalanul megkezdeni, a vonatkozo
jogszabalyoknak és utasitdsoknak megfeleléen hataridére végrehajtani, és
tevékenységérdl felettesének beszamolni;

mas szerveknél megtartott értekezletekr6l a megbizott munkavallalo a kikuld6
felettes részére minden esetben tartozik jelentést tenni;

a Tarsasag Ugyfeleivel és munkavallaldival szemben udvarias, el6zékeny és
figyelmes magatartast tanusitani, Oltdzkoédésében a Tarsasag kdvetelményeinek
megfelelni;

a rendelkezésére bocsatott munkaeszkozoket, felszereléseket gondosan megdrizni,
az anyagokat pedig takarékosan kezelni;

a Tarsasdag tulajdonat képezd eszkb6zdk és anyagok csak a Tarsasag érdekében
hasznalhatok, illetve hasznosithatok, jogtalan hasznalattal a Tarsasagnak okozott
kart a munkajog szabalyai szerint kell megtériteni.

A Tarsasag vezetdé munkavallaléinak kotelessége, joga

2.3.1. A Tarsasag vezeto6 allasu munkavallaléinak kore, kotelezettsége,
joga

A Tarsasag vezet6 allasu munkavallaléi:

~

~

~

Fejlesztési fémérnok;
Ivovizagazati fémérnok;
Szennyvizagazati fé6mérnok;
Gazdasagi igazgaté;
Ertékesitési vezetd.
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Jogallasuk és altalanos feladatuk

A fent megnevezett vezetSk feladataik ellatasaval részt vesznek a Tarsasag
vezetésében. Osszehangolt tevékenységikkel a Tarsasag sikeres mikdodését kell
elésegitenilk.

Ennek érdekében feladatuk és hataskorik:

l

a rajuk ruhazott hataskdérben oOnallé feleldsséggel iranyitiak és ellenérzik a
kozvetlenul alajuk rendelt szervezeti egységek munkajat, azokat koordinaljak;

felelések a munka egybehangolasaért, a feladatok kiadasaért és azok teljesitéséért.

utasitasokat és rendelkezéseket adnak ki a szakteriletikre vonatkozéan a
gazdasagos mikdodés, a fejlesztés elémozditasa, a gazdalkodas eredményesebbé
tétele végett;

iranyitjak es ellenérzik a szakteruletikon a jogszabalyok, utasitasok, rendelkezések
végrehajtasat;

dontenek és intézkednek azokban az Ugyekben, amelyekben a doéntési jog és
kotelezettség a hataskorukbe van utalva;

rendszeresen beszamoltatjak az iranyitasuk ala tartozo szervezeti egységek vezetdit
a feladatok teljesitésérdl, a végzett munkardl;

biztositjak az alapité tajékoztatasat;

figyelemmel  kisérik  szakteruletik  munkavallaléinak  szakmai  képzését,
tovabbképzését;

véleményezik, és javaslatot tesznek szakteriletik vezetéinek alkalmazasara,
bérezésére, indokolt esetben elbocsatasara;

atruhazott munkaltatoi jogkdrikben eljarva intézik szakterlletik vezetSinek Kollektiv
Szerzddés szerinti hatranyos jogkdvetkezmények gyakorlasat, felelésségre vonasat.

2.3.2. Egyéb vezetok feladatai

Jogallasuk és altalanos feladatuk:

Osszehangolt tevékenységiikkel a Tarsasag sikeres miikddését kell elésegitenilik.

A Tarsasag egyeb vezetdi:

- Szervezeti egységvezetdk
- Uzemvezetsk

Ennek érdekében feladatuk és hataskorik:

~

~

ugyfelekkel a kapcsolat kialakitasa;

felelések a vezetésiuk alatt alldk munkaval valé ellatasaért, tevékenységéért,
munkajanak szinvonalaért a rajuk bizott feladatok elvégzéséért;
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24,

felel6sek az intézkedéseikért, utasitasaikért, a nyilvantartasok, adatszolgaltatasok,
jelentések tartalmi helyességéért, a térvényesség biztositasaért és betartasaért, a
belsé utasitasokban, szabalyzatokban leirtak betartasaért, végrehajtasaért;

javaslatot tesznek az iranyitasuk ala tartoz6 munkavallalok alkalmazasara,
bérezésére, indokolt esetben elbocsatasara;

meghatarozzak a beosztott munkavallalék munkakérét;
biztositjak a folyamatos munkavégzés személyi és targyi feltételeit;

meghatarozzak a beosztottak munkahelyét, biztositjak a munkafegyelmet és az
egyuttmikodést;

elkészitik az egységek szabadsagolasi tervét, engedélyezik az egyes beosztottak
szabadsaganak idépontjat, a Tarsasag érdekeit és az Mt. elbirasait figyelembe véve;

véleményezik és felterjesztik felettesiiknek a beosztottak kérelmeit;
kozvetlenul felel6sek a figgelmileg alarendelt szervezet iranyitasaért, ellenbérzéséért;

felelések a rajuk bizott feladatok torvényesség és gazdasagossag koévetelményei
szerinti gyors, hataridére torténd elvégzéséért;

eldontik az Ugykoérikbe tartozé kérdéseket, ha az kizardlagosan a vezetésik ala
tartozo egységekre van kihatassal,

mas szervezeti egységek tevékenységét is erinté kérdésekben annak vezetdjével
egyuttesen, vita esetén kozos feletteslik utasitasa szerint jarnak el;

folyamatosan tajékoztatia a felettes vezet6t a szervezeti egység miikddésérdl,
eredményességérdl, igényli felettese szakmai véleményét;

atruhazott munkaltatéi jogkorikben eljarva intézik szakteriletik munkavallaléinak
Kollektiv Szerz6dés szerinti felelésségre vonasat.

Munkakor atadas-atvétele

A miiszaki és adminisztrativ munkakort betdlté vezeté és 6nallé érdemi Ugyintézbi
munkakorében torténdé személyi valtozas esetén a munkakoért jegyzékonyv felvétele
mellett kell atadni, illetve atvenni.

A munkakér atadas-atvételnél a kdzvetlen felettesnek jelen kell lennie.

Az atadas-atvételrél készitett jegyz6kdnyvnek a kdvetkezbket kell tartalmaznia:

~

~

az atadas-atvétel idépontjat, az abban résztvevé személyeket;

az atadott munkakorrel kapcsolatos altalanos jellegl tajékoztatast, a jellemzé
adatokat;

az atadott folyamatban Iévé konkrét lgyeket, az azokban teendd intézkedéseket,
megjegyzéseket;

az atadas targyat képez6 okmanyok, utasitasok, munkaeszk6zok felsorolasat;

az anyagi felel6sséggel jard6 munkakorok atadasakor csatolni kell a leltarrél készitett
jegyz6konyvet, valamint a munkakoért atvevé munkavallalé anyagi felel6ssége
tudomasul vételérél szolo nyilatkozatot;
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~ az atado, illetve az atvevl esetleges észrevételeit;
~ az atado, illetve atvevo alairasat.

Az atadas-atvételi eljarast a munkavallalé felmentését, munkakoérvaltozast kévetden
azonnal, de legkésébb 30 napon belll be kell fejezni.

Ha a munkakor betOltésére uj munkavallalot még nem jeloltek ki, a munkakort a
kdzvetlen vezetének kell atvenni.

Az atadas-atvételi jegyz6konyvet iktatni kell, és azt a munkakdorbél tavozé, illetve a
munkakart atvevé munkavallaléknak, az atadas-atvételnél jelenlévé kdzvetlen vezetének
és az irattarnak at kell adni.

2.5. Az uzleti titok megorzése

A munkavallalé koteles a munkaja soran tudomasara jutott Uzleti titkot, valamint a
munkaltatéra, illetve tevékenységére vonatkozé alapveté fontossagu informaciot
megdrizni.

Nem kozolhet illetéktelen személlyel olyan adatot, amely munkakore betdltésével
Osszefliggésben jutott tudomasara, és amely a munkaltatéra vagy mas személyre
hatranyos kévetkezménnyel jarhat.

Uzleti titoknak min&siil mindaz, amit a munkaltato irasbeli rendelkezéssel annak mindsit.
Az Uzleti titok megsértése munkajogi vétségnek mindsul.

A Tarsasag valamennyi munkavallaléja koteles a tudomasara jutott Uzleti titkot
meg®&rizni, mig annak kozlésére az illetékes felettestél engedélyt nem kap.

2.6. Nyilatkozat tomegtajékoztato szervezetek részére

A tomegtéjékoztatas részére szikséges informaciok, tajékoztatds megadasat a
Tarsasag egészét érintd kérdésekben a vezérigazgatdé maganak tartja fenn.
Szakteriletiknek megfeleld kérdésekben tajékoztatasra jogosultak:

~ Fejlesztési fémeérndk;

~ Ivovizagazati fémérnok;

~ Szennyvizagazati fémérnok;

~ Gazdasagi igazgato;

~ Ertékesitési vezeté.

Esetenként mas vezetdk is kaphatnak megbizast, de biztositani kell, hogy csak olyan
tajékoztatas keruljon nyilvanossag elé, amely megfelel a Tarsasag hivatalos
allaspontjanak, Uzemi titkot nem sért, a Tarsasag jo hirnevét nem rontja.

A kodzolt adatok szakszerliségéért, pontossagaért, a tények objektiv ismertetéséért a
nyilatkozatot adé munkavallalo felel.

A sajtd szamara adott irasbeli tajékoztatdkat a vezérigazgaté irja ala, masolati példanyat
az irattarral kell megériztetni.

16 Szervezeti és Miikodési Szabalyzat



Debreceni Vizmii
Zartkoriien Miikodo Részvénytarsasag

2.7. Munkaltatéi jogkorok Tarsasagon beliili szabalyozasa

A munkaltatéi jogokat a vezérigazgatd vonatkozasaban a Kozgyllés gyakorolja. A
munkaszervezet munkavallaléi felett a munkaltatéi jogokat a vezérigazgatd gyakorolja
azzal a korlatozassal, hogy helyettesei kinevezéséhez, illetve felmentéséhez a tébbségi
tulajdonos véleményét ki kell kérnie.

A vezérigazgatoé a munkaltatdi jogok gyakorlasat az alabbiak szerint ruhazza at:

értékesitési vezetd jogosult az iranyitasa ala tartozé
~ munkavallalokkal szemben kartéritési hatarozat meghozatalra;

~ munkakorbe torténd alkalmazasra javaslat; a javaslat alapjan a vezérigazgatd
engedélye utan a fizikai allomanyu munkavallalok munkaszerzédésének megkétése

~ prémium feladat meghatarozasra, valamint

~ a Kollektiv Szerz6dés 4. sz. mellékletében meghatarozott hatranyos
jogkodvetkezmények alkalmazasara;

i

az egységek munkavallaloi részére évenként és munkavallalénként 3 napot meg
nem haladé rendkivdili, illetve fizetés nélkuli szabadsagot engedélyezni.

A fizikai allomanyu munkavallalokkal kapcsolatban a munkavallalé alkalmazasara, illetve
munkaviszonyanak megsziintetésére vonatkozéan - kivéve a rendes és rendkivili
felmondas esetében - munkaltatoi jogokat a vezet6 allasu munkavallalok gyakoroljak a
munkahelyi vezetd javaslatara.

A munkavallalok bérfejlesztését a vezetbk hatarozzak meg, illetve hagyjak jova az Uzleti
tervben meghatarozott meértekig.

A munkahelyi vezet6k jogosultak a munkavallalok munkavégzéssel kapcsolatos
utasitasara, bérfejlesztésére, premizalasara javaslatot tenni a vezetd felé.

Heti pihend, illetve munkaszineti napon torténé munkavégzes, illetve tuldra elrendelése,
varatlan meghibasodas azonnali kijavitasa esetén a javitasi munkat iranyité munkahelyi
vezet6 hataskorébe tartozik.

Heti pihendénapon rendkivili munkavégzést a vezérigazgaté engedélyével a vezetd
allasu munkavallalok, laboratériumvezetd, rendelhetnek el.

Munkaszineti napon rendkivili munkavégzés kizarolag:
~ arendes munkaidében — e napon is foglalkoztathaté munkavallalé szamara, vagy

~ baleset, elemi csapas, vagy sulyos kar, tovabba az egészséget, kornyezetet
fenyeget6 kozvetlen és sulyos veszély megel6zése, elharitasa érdekében rendelhetd
el.

A szabadsag kiadasara fizikai munkavallalok esetében munkahelyi vezeték, mig szellemi
foglalkozasu munkavallaloknal a kbzvetlen vezetéje jogosult.

A Tarsasag vezetdi a hatranyos jogkdvetkezmények kiszabasat a Kollektiv
Szerz6désben meghatarozottak szerint gyakorolhatjak.
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2.8. A Tarsasag szervezeti felépitése, bels6é kapcsolatrendszere

2.8.1. Szervezeti felépitése

1.  VEZERIGAZGATO
Titkarné (els6sorban)

11. Belso ellenor

Informatikai foel6add

12. Informatikai féel6ado

Ko6zponti laboratérium

13. Laboratérium vezet6
131. Mikrobioldgiai csoportvezet6
1311 Laborans

132. Vizkémiai csoportvezetd
1321 Vegyész analitikus
1322 Laborans

133. Szennyvizkémiai csoportvezetd
1331 Vegyész analitikus
1332 Laborans

134. Szerves mikroanalitikai csoportvezetd
1341 Laborans

135. Mintavevé — gk. vezet6
136. Mosogato-takarité laborans
137. Adminisztrator

Belso6 adatvédelmi felel6s

14. Adatvédelmi felel6s

Minéségiranyitasi eléado

15. Minéségiranyitasi el6ado

Marketing és pr. (kommunikacios) el6ado

16. Marketing és pr. (kommunikaciés) eléadé
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Fejlesztési fomérnokség

2. FEJLESZTESI FOMERNOK
Adminisztrator (els6sorban)

Beruhazasi csoport

21. Csoportvezetd

211. Beruhazasi és fenntartasi féel6ado

2111. Beruhazasi és fenntartasi el6ado

212. Miszaki ellendr
213. Adminisztrator (masodsorban)

214. Mélyépitési,- miszaki ellenér, vezetd tervezo.

215. Kézponti gondnok

2151. Betanitott munkas - udvaros

2152. Szakmunkas
2153. Udilé gondnok

Kozmi nyilvantartasi csoport

22. Csoportvezetd

221. Kézm nyilvantarto |, adatszolgaltaté

222. K6zmd nyilvantarté |, geodéziai felmérd

223. Kézmd nyilvantarto Il, informatikus

224. Ingatlan-nyilvantartasi Ugyintéz6, tervtaros

Gépjarmii lgyintézés

23. Gépjarmii ugyintézé
231. Gépkocsivezetd

lvovizagazati fomérnokséqg

3. IVOViZAGAZATI FOMERNOK
Féel6add
Adminisztrator

Vizgazdalkodasi, ligyeleti csoport

31. Csoportvezetd
311. Ugyeletvezettk

Ivoviztermelés és szolgaltatas
Viztermel6 lizem
32. Uzemvezetd

320. Adminisztrator
Adminisztrator (elsésorban)
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321. Karbantartas vezet6

3211. Gépészeti karbantartd csoportvezeté
32111. Karbantarté szakmunkas
32112. Buvarszivattyu javité szakmunkas
32113.Nehézgépkezeld, autédaru kezelb
32114. Betanitott munkas, udvaros

3212. Villamossagi karbantartd csoportvezetd
32121. Miszerész szakmunkas
32122. Elektrikus
32123. Villanyszerel6 szakmunkas

322. Technolégiai vezetd
3221. Informatikus
3222. Uzemelés vezet6 gépész
32221. Gépész
3223. Kutkarbantartdé szakmunkas
32231. Kutkarbantartd betanitott munkas

Vizhaloézati iizem

33. Uzemvezetd
330. Adminisztrator

331. Mlivezetd

3311. Haldzati fenntartasi-, izemelési és hibaelharitasi csoportvezetd
33111. Szakmunkas
33112. Betanitott munkas

3312. Vizbekotési és vizmérd-cserélési csoportvezetd
33121. Szakmunkas
33122. Betanitott munkas
33123. Miszaki ugyintéz6

332. Mlivezetd

3321. Gépészeti csoportvezetd (vezetd gépész)
33211. Gépkocsivezetd
33212. Gépkezeld

3322. Vizmérd nyilvantarto

3323. Raktari kiadd

3324. Adminisztrator

Térségi uzem

34. Uzemvezetd
340. Térségi technoldgiai vezetd
Térségi miszaki féel6add, mlszaki Ugyintézé
Adminisztrator
Adminisztrator (masodsorban)
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341.

Kdrzeti csoportok

3411. Korzeti csoport
3412. Korzeti csoport
3413. Korzeti csoport
3414. Korzeti csoport
3415. Korzeti csoport
3416. Korzeti csoport

oM~

Szennyvizagazati fomérnokséqg

4. SZENNYViZAGAZATI FOMERNOK
Foéelbado
Adminisztrator

Szennyvizelvezetés és tisztitas

Csatornahalozati lizem

41. Uzemvezetd

411.

412.

413.

4101. Mivezet6 (lzemvezetd helyettes)
4102. Kornyezetvédelmi mérnok
4103. Adminisztrator, eljaré és raktaros

Epitéipari és Gépészeti Csoport vezetéje (iranyité szakmunkas)
4111. Szakmunkas
4112. Betanitott munkas

Karbantartasi és Hibaelharitasi Csoport vezetéje (iranyité szakmunkas)
4121. Szakmunkas
4122. Betanitott munkas

Halozatvizsgalati Csoport vezetdje (iranyitdé szakmunkas)
4131. Szakmunkas
4132. Betanitott munkas

Szennyviztisztité lizem

42. Uzemvezetd

420.
421.

422.

423.

Technologia vezetd (lizemvezetd helyettes)
Uzemviteli csoportvezetd (iranyitd szakmunkas)
4211. Szennyviziizemi mlszakvezetd gépész
4212. Szennyviziizemi gépész

4213. Szennyviziizemi gépkezeld

4214. Szennyviz Uzemviteli karbantarto

Karbantartasi és hibaelharitasi csoportvezet6 (iranyité szakmunkas)
4221. Szakmunkas
4222. Betanitott munkas

Uzemi laboratérium
4231. Szakmunkas
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Gazdasagi igazgatoi terilet

5. GAZDASAGI IGAZGATO

Titkarn6é (masodsorban)
Adminisztrator

51. Szamviteli vezeto

511. Szamviteli f6el6add
5111. Targyi eszk6z és szamviteli eléado
512. Szamviteli eléado

52. Pénzigyi vezetd

521. Pénzigyi el6ado
522. Pénzugyi el6ado — kozponti pénztaros

53. Logisztikai csoportvezetd

531. Anyagbeszerzési féel6ado
532. Anyaggazdalkodasi el6ado
533. Szamlalikvidator- anyagnyilvantarté
534. Raktarvezet6
5341. Anyagkonyveld
5342. Raktarkezel6 - anyagkdnyveld
5343. Raktarkezeld
5344. Raktarkezel6 — anyagbeszerzd

54. Humaneré gazdalkodasi vezetd

541. Humanerd gazdalkodasi féel6ado
5411. Humaner6 gazdalkodasi és bér eléado
5412. Tarsadalombiztositasi és bér el6add
542. Iratkezelési f6el6ado
5421. Iratkezeld, eljaré
5422. Telefonkdzpont kezeld

55. Controlling vezetd
551. Controller

Ertékesités

6. ERTEKESITESI VEZETO
Rendszergazda
Ertékesitési el6ado
Adminisztrator
61. - 62. Ertékesitési féel6ado

611. Vizfogyasztas ellenér
612. Leolvasoé ellenér
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613. Vizméré leolvasé

621. Szamlazasi el6add

622. Adatrogzité-szamitastechnikai Ggyintézé
63. Folyészamla kezelési féel6ado

631. Folydészamla-kezelési eléado

632. Dijbehajto

64. Ugyfélszolgalati féel6ado
641. Ugyfélszolgalati el6ado

2.8.2. Figgelmi kapcsolat

A Tarsasag hierarchikus felépitésébdl adéddan a hierarchikus koordinacioé érvényesil a
szervezeti séma altal meghatarozott ala - és félérendeltségi viszonyokkal.

Minden szervezet és minden munkavallald kdézvetlenlil csak egy vezetdvel allhat
fligg6ségi kapcsolatban, kivéve a kapcsolt munkakort betdlté munkavallalokat.

Ebben a hierarchiaban az alarendelt szervezet (vezet§) koteles végrehajtani a
félérendelt szervezet (vezetd) utasitasait, illetve az alarendeltségébe tartozd szervezetek
munkajat koteles ellendrizni, azért felel6sséggel tartozik.

A szervezeti egységek vezetdi csak kdzvetlen beosztottaiknak adhatnak utasitast, ettél
azonban sirg8s esetekben (életveszély, kar elharitas, stb.) el lehet térni, de az érintett
szervezeti egység vezetdjét haladéktalanul értesiteni kell.

2.8.3. Kapcsolattartasi kotelezettség

A Tarsasag egyseégeinek tervszerl egyiuttmiikddése érdekében az ligyek intézésében a
szervezeti egységek egymassal szoros kapcsolatot tartoznak fenntartani.

Feladatkorében minden vezetd és nem vezet6 alkalmazott barmely mas vezetdvel
targyalhat és megallapodasra juthat, de az érintett kbzbensd vezetbk vagy a témakorbe
tevékenykedd mas beosztottak tajékoztatasa mindkét oldalrdl kdtelez6.

Minden olyan intézkedésliknél, amely mas szervezeti egységnek a mikddeési teriletét
érinti, az intézkedéseket megeléz6en egyeztetési kotelezettséguk van.

Az egyeztetés sikertelensége esetén az ugy jellegétél fliggben az érintett teriletek
vezetbinek a dontését kell kérni.

A vezérigazgato, valamint minden mas vezet6 az Uzemi tanaccsal és a szakszervezettel

- a Munka Toérvénykdnyvében kiadott rendelkezésekben és a Kollektiv Szerz6désben
el6irtak szerint - kételes kapcsolatot tartani.

2.8.4. Szolgalati ut betartasa

Az Ulgyek intézése soran a szolgalati at betartasa a Tarsasag valamennyi
munkavallal6jara nézve kotelez6.
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A beosztott munkavallaloknak a feladatok végrehajtasa soran felmertlé problémak
megoldasara, allasfoglalasara, dontésre kdzvetlen felettesiikhdz kell fordulniuk.

Ha a munkavallalé nem ért egyet kdzvetlen felettese dontésével, és ezért fels6bb
vezet6hoz fordul, szandékardl a felettesét tajékoztatni koteles, ez azonban az utasitas
végrehajtasara nem halaszté hatalyu.

A felsébb szintl vezetének ezekben az esetekben dontése meghozatala el6tt az érdekelt
koézvetlen vezet6t is meg kell hallgatnia és dontésérdl tajékoztatnia.

Ez az el6iras nem vonatkozik személyes természetli panaszok és kérelmek
el6terjesztésére.

2.9. Képviseleti és alairasi jog, utalvanyozasi jog

A képviseleti jogkoér a felekkel, hatdsagokkal, mas szervekkel valé targyalasra,
nyilatkozattételre, jogszerzésre, jogrol valéo lemondasra és kotelezettség vallalasra
jogosit fel, tovabba magaba foglalja a jogok érvényesitésének és a vallalt kdtelezettség
teljesitése megszervezésének feladatat is.

A Tarsasagot altalanos hataskorrel a vezérigazgato képviseli, tavollétében a gazdasagi
igazgato, tavollétében a fejlesztési fémérndk teljes jogkodrrel, mig az ivoviz agazati
fémérndk a szennyvizagazati fémérnok, vagy az értékesités vezetbje eseti megbizas
alapjan helyettesiti a megbizas alapjan meghatarozott jogkorrel.

Feladatkorikben a Tarsasag Ugyintézé munkavallaloi is targyalhatnak a vezetd részére
fenntartott érdemi dontés korlatai kdzott azzal a feltétellel, hogy a megallapodas a vezet6
dontése alapjan valik jogérvényesseé.

Esetenként irasbeli meghatalmazast megallapodasra a dontésre jogosult vezeté adhat,
azzal a feltétellel, hogy a meghatalmazott a meghatalmazénak az tgyrél beszamol, az
iratokat bemutatja és azt a meghatalmazé jovahagyasa jeléll alairja.

A Tarsasag jogi képviseletét a jogi képvisel6 latja el.
Minden jogkdvetkezménnyel jaré dokumentumot cégszerlien kell alairni.

A cégszeri alairas modja a Tarsasag el6irt vagy elényomtatott cégszdvege ala az elsé
helyi alaird bal, mig a masodik helyi alaird a jobb oldalon irja ala a nevét.

El6sz6r a masodik hely alaird, mint szakreferens ir ala, ha nem 6 készitette az anyagot,
akkor az Ugyintézdvel szignaltatni kell.

Az els6 és masodik alairasra jogosultak a cégbirésagon is bejegyzett meghatarozott
ugykoérben a munkajog szerint egyetemleges anyagi felel6sséget viselnek.

Egyet nem értés esetén mindkettébnek joga van az alairast megtagadni, illetve az
Ugykdrben kiadott masik illetékes alairasat megszerezni.

A feladatkor tgyvitelével kapcsolatos, jogkdvetkezményekkel nem jaré kimend leveleket
(ajanlatkérés, okmanykuldés, tajékoztatas, stb.) a feladatkorikben illetékes elsé helyi,
vagy masodik helyi alairok egymaguk is alairhatjak. Tavollétukben a helyettes irhat ala a
helyettesitett gépelt neve és beosztasa felett.
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Minden olyan iratot, levelet, amelyek jogvitas kérdésekben valé allasfoglalast
tartalmaznak, vagy a cimzettje hatdsag, birdsag, illetve Ugyészség a jogi képviseldvel
egyeztetni kell. A jogi képviselét be kell vonni minden olyan szerzédési Ugyek
el6készitésébe, amely az eddigi gyakorlathoz képest ujszer(, és ebben az esetben a jogi
képviseld ellenjegyzése is sziikséges.

A bankszamla feletti rendelkez6ket a vezérigazgatd jeldli ki, a meghatalmazas
banklgyletekre terjed, ahol minden esetben két meghatalmazott egylttes alairasa
szikséges.

Az alairdk jegyzékét az alairas - bejelentd tartalmazza, amelyet a szamvitel és pénzigy
tart nyilvan, és gondoskodik a valtozasok megfeleld Ugyintézésérdl a hatalyos
jogszabalyok figyelembe vételével.

Az utalvanyozasi jogot, az erre vonatkozo részletes el6irasokat vezérigazgatoi utasitas
szabalyozza.

Az utalvanyozasi jogot, illetve a jogosultsag visszavonasat irasban kell k6ézdlni az
illetékes munkavallaléval és az érintett terlletek munkavallaloival.

Az utalvanyozasra jogosultak nyilvantartasardl, az id6kozben bekovetkezett mdédositasok
atvezetésérdl, a helyettesitési megbizasok kiadasarél a szamviteli és pénzigyi csoport
kételes gondoskodni.

Az utalvanyozasi jogosultsagot tanusitd vezérigazgatdi utasitast, illetve felhatalmazast
kételes a Raktar, illetve Pénztar kezeléje meg6rizni, jol lathatd helyen a jogosultak
névsorat és alairasat feltiintetd kimutatast kifliggeszteni.

2.10. Bélyegzdk hasznalata

A Tarsasag cégbélyegzdjét azokon az Ugyiratokon kell hasznalni, amelyeket cégszeriien
kell alairni, illetve minden szerzddés, szerz6désmodositas, megallapodas alairasakor.

A Tarsasag cégbeélyegzésére a Tarsasag teljes nevét, székhelyét, adészamat és
cégjegyzékszamat feltlintetd, keret nélklli bélyegzét kell hasznaini.

Banki bejelentett bélyegz6: a Tarsasag nevét tartalmazd, téglalap alaku keret nélkili
bélyegzd.

Cégszer( alairas nélkulli tgyiratoknal, ahol a cégszerl alairas ugyan nem sziikséges, de
a cégbélyegz8 hasznalata eldiras, ott csak a Tarsasag nevét tartalmazo, téglalap alaku
bélyegzét kell hasznalni.

Haromszog alaku, bekeretezett, a Tarsasag nevét és szervezeti egység megnevezését
tartalmazd bélyegzét kell hasznalni a Tarsasag minden terlletén a cégszer( alairast
nem igényld iratoknak a bélyegzésére, munkak és anyagatvétel igazolasara.

Téglalap alaku, a Tarsasag nevét tartalmazo, keretes bélyegzét kell alkalmazni a
Tarsasag altal készitett terveken, illetve egyéb tervek zaradékolasanal, szamozottat
pénztari bizonylatok felbélyegzésére, a menetlevelek érvényesitésére.

25 Szervezeti és Miikodési Szabalyzat



Debreceni Vizmii
Zartkoriien Miikodo Részvénytarsasag

Téglalap alaku, keret nélkili, adoigazgatasi szammal ellatott bélyegzét kell hasznalni a
készpénzfizetési szamlak bélyegzésére.

Téglalap alaku, keret nélkili, a Tarsasag nevét és pénzforgalmi jelz6szamat, vagy a
Tarsasag cimét tartalmazo bélyegzét kell hasznalni a pénziigyi kapcsolatokban.

A bélyegz6t atvevd szervezeti egység vezetdje felelés azért, hogy a bélyegzé
hasznalataval visszaélés ne térténhessen.

Amennyiben a szervezeti egység munkajaban, vagy a bélyegz6t atvevé személy
munkakdrebe olyan valtozas all be, hogy a bélyegzd sziikségtelenné valik, vagy azt az
illetékes személy mar nem hasznalhatja, ugy az atvevd egység vezetbje koteles azt
visszavenni, illetve az iratkezelési féel6addnak visszaszolgaltatni.

A bélyegz6k hasznalatara vonatkozd jogosultsagot és egyéb format a vezérigazgato
biralja el.

A bélyegzd esetleges elvesztésérdl, vagy megsemmisilésérdl a bélyegz6t hasznalo
munkavallalo kételes azonnal irasbeli jelentést tenni a vezetdjének.

A szervezeti egység vezetbje a bélyegzd elvesztésének, vagy megsemmisilésének a
tényét 24 oran belll koételes kivizsgalni és az dsszes igy keletkezett jegyz6kdnyvet
felelés személy megnevezése mellett az iratkezelési féeldaddnak megklldeni, aki
koteles tajékoztatni a vezérigazgatot és a gazdasagi igazgatot.

Az iratkezelési f6el6add koteles gondoskodni a hasznalatra kiadott bélyegzék

nyilvantartasardl,a feleslegessé valt bélyegz6k megsemmisitési és az elvesztett
bélyegzdk érvénytelenitési eljarasanak végrehajtasarol.

2.11. Helyettesités

A Tarsasag vezérigazgatojat tavolléte esetén

~ agazdasagi igazgatd, annak tavolléte esetén pedig
~ afejlesztési fdGmérndk helyettesiti;
~ eseti megbizassal a 2 fémérndk, vagy az értékesités vezetdje.

Egyéb vezetbket az esetenként megbizott személyek helyettesitik.
Az esetenkénti kijeldlés a helyettesi cim hasznalatara nem jogosit.
A szervezeti egységek vezetdi kotelesek gondoskodni az iranyitasuk ala tartozé
munkavallalok szlkség szerinti helyettesitésérdl. A helyettesitési megbizast kiadd
vezetdnek megfeleld tajékoztatast és attekintést kell adni a helyettesités soran ellatandé

feladatokrol.

Az eseti helyettesités alkalmaval a munkakér atadast csak akkor kell irasban foglalni, ha
azt az egyik fél kéri, vagy ha azt utasitasba elrendelték.

A helyettesités idétartama alatt tortént eseményekrél a helyettes a helyettesitettnek
részletesen tartozik beszamolni és a fiiggé tigyeket atadni.
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3. A Tarsasag iranyitasi, tervezési, szervezési és ellendrzési
rendszere

3.1. Belsé iranyitas rendje

3.1.1. Szabalyzatok rendszere

o Szervezeti és Milikodési Szabalyzat

Az SZMSZ a Tarsasag szervezeti felépitését, mikodésének alapelveit és szabalyait, a
mikodéshez szikséges alapvetd folyamatok és tevékenységeinek az egyes szervezeti
egyseégekre torténd lebontasat tartalmazza.

Az SZMSZ modositasat az lzemi tanacs és szakszervezet véleményezése mellett a
Kdzgyililés fogadija el.

A jévahagyasig az eredeti SZMSZ rendelkezései érvényesek.

Modositas a vezérigazgatonak cimzett, a kdzvetlen vezetbvel és az érintett szervezetek
vezetdivel szignaltatott javaslatok és indoklas mellett kezdemeényezhetd.

e Szabalyzatok, MIR, folyamatszabalyozasok

Azokra a tevékenységekre, amelyek az SZMSZ-nél részletesebb szabalyozast kivannak,
szabalyzatot, vagy folyamatszabalyozast kell kiadni.

Ezen szabdlyozasok nem tartalmazhatnak a jogszabalyoknak, illetve az SZMSZ-nek
ellentmondo6 rendelkezéseket.

A szabalyzatok, folyamatszabalyozasok moédositasat, kiadasat az érintett teruletek
vezetdinek kell kezdeményezni, ha ugy itélik meg, hogy a megbizhaté mikddés csak
részletes szabalyozassal valosithaté meg.

A modositasi javaslat jévahagyasa el6tt vizsgalni kell az uj szabalyozas érintett
folyamatokra gyakorolt hatasat, és csak a teljes 6sszhang megteremtése utan lehet
életbe léptetni.

A modositast a vezérigazgatd engedélyével lehet végrehajtani.

e Utasitasok

A Tarsasag valamennyi alkalmazottjanak csak kdzvetlen felettese, vagy annak
helyettese adhat utasitast.

irasbeli utasitas: Jogkdvetkezmeényeket tartalmazo, vagy a Tarsasag egészére
kiterjed6 utasitas.

Formai: - Vezérigazgatoi Utasitas
- Egyedi, esetenkénti utasitas, (kérlevél)
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Vezérigazgatoéi utasitas

A vezérigazqgato utasitast ad ki:

~ altalanos iranyitasi hataskoérében a Tarsasag egeészét érint6 kérdésekben, a
kozvetlen iranyitasa ala tartozé vezetdk, valamint azok beosztottai részére;

~ rendkivili esetben a Tarsasag barmely munkavallaléjanak;

~ a vezérigazgato tartos tavollétében vagy rendkivili esetben az elsé helyettes is
adhat ki vezérigazgatdi utasitast, err6l azonban a vezérigazgatét haladéktalanul
tajékoztatni kell;

~ a vezérigazgatd helyettesei - a munkateriletiikon belll - vezérigazgatdi utasitas
kiadasat kezdeményezhetik, illetve adhatnak ki a vezérigazgatd hozzajarulasaval.

A vezérigazgatdi utasitas-tervezeteket a vezérigazgato altal kijelolt szakértdk készitik el,
az érintett szakterlletek vezetSivel egyeztetve, figyelemmel az Uzemi tanacs és
szakszervezeti jogositvanyokra.

Amennyiben a vezérigazgatdi utasitas részben vagy egészben korabbi utasitasokat
modositott, fel kell sorolni a zard rendelkezésben a hatalyukat vesztett utasitasokat, vagy
utasitas fejezeteket.

A tervezetet, az esetleges véleményeltérésekkel egyutt a vezérigazgaté elé kell
terjeszteni dontés és jovahagyas végett.

A jévahagyott vezérigazgatoi utasitast az Iratkezelési Szabalyzatban el6irtaknak
megfelelden iktatni kell és kiadni.

o Egyedi, esetenkénti utasitas

Kisebb jelent6ségli igyekben és olyankor kerll kiadasra, amikor a feladat egy-, vagy
kevés személy, vagy szervezet hataskorét érinti.

Az egyedi, esetenkénti utasitas fuggelmi kapcsolatban adhaté ki.

3.1.2. Munkakori leiras

A Tarsasag megfelelé mikoédéséhez kapcsolédd feladatokat egyénekre lebontva a
munkakoari leirasnak kell tartalmaznia.

Munkakori leirast kell késziteni minden munkavallald részére.

A munkakoéri leirast a munkahelyi vezetd késziti el és a munkaltatoi jogkort gyakorld
ellenjegyzi.

A munkakoari leirast a vezérigazgatd és a Tarsasag, vezet6 allasu munkavallaloi adjak ki
a hozzatartozé egyéb vezetdk, illetve kdzvetlen beosztottai részére, mig a tobbi
alkalmazott részére a felettes vezetd, azzal a kikdtéssel, hogy a beosztott alsébb
vezet6k munkakoari leirasat a felsébb vezetének tartozik bemutatni.

A munkakori leirasnak tartalmaznia kell:

~ Munkavallalé neve;
~ Munkakér megnevezése;
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~ Munkakér jogallasa;
~ Kozvetlen felettes munkakdrének a megnevezése;
~ Kozvetlen beosztottak munkakérének a megnevezése;

~ A munkakoérhéz kapcsolodo feladatok és kotelezettségek felsorolasa, lehetéleg a
teljesség igényével;

~ A munkakdrh6z kapcsoldédd dontési és utasitasi jogkdrok;

~ A munkakor ellen6rzési feladatai;

~ A munkakdr beszamolasi kotelezettsége;

~ A munkakdr helyettesitési jogkore;

~ A munkakoérhéz kapcsolodo feleldsségre vonasi jogkort gyakorld személy.

Ha olyan munkakor létesil, amely az SZMSZ elfogadaskor még nem volt, igy a
vonatkozé szabalyzatokban sem szerepel, modositasara emiatt még nem, vagy csak
késbbb kerdl sor, Ugy a munkakori leirasnak tartalmaznia kell még a tovabbiakat:

~ A munkakdr képviseleti jogosultsaga;

~ A munkakdr alairasi jogosultsaga;

~ A munkakdr utalvanyozasi jogosultsaga.

3.1.3. Vezetoi értekezletek

A Tarsasag a napi feladatainak egységes végrehajtasa érdekében, a felmerlld
problémak megoldasara a vezérigazgato értekezletet hiv 6ssze.

Az értekezletekrél emlékeztet6t kell késziteni, amelyben az esetlegesen feladatokkal
megbizott személyt, személyeket, a feladatot és a végrehajtas hataridejét is meg kell
jelélni.

Az emlékeztet6t a vezérigazgatd titkarndje tartja nyilvan.

A vezérigazgatd szikség szerint, de legalabb évente egyszer kib8vitett vezetdi
értekezletet tart, melyre meghivja a Tarsasag vezetd allasu munkavallaléin kivil az
egyéb vezetbket, az esetlegesen érdekelt izemvezetéket, a munkahelyi érdekképviseleti
szerv vezetgjét.

Szikség szerint a napi, illetve uj feladatok megtargyalasara az illetékes vezetd

munkahelyi értekezletet hiv O6ssze, amelyre a targytél figgéen meghivhatok mas
szervezeti egységek vezetdi is.

3.2. Tervezés, szervezés és ellendrzés rendje

3.2.1. Tervezés

A belsé iranyitas egyik alapvet6 funkcidja és eszkdze a tervezés.

A tervek valamennyi munkavallalo elé allitanak feladatokat és meghatarozzak a
tevékenység tartalmat.
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A tervezés az er6forrasokra, szervezeti tevékenységekre és ezek gazdalkodasara
vonatkozé célkitlizés.

A Tarsasag tervezési rendszere hierarchikus abban az értelemben, hogy a nagyobb
szervezet célrendszere tartalmazza a kisebb szervezetek céljait, de az a kisebb
szervezetek céljaira épul.

Minden szintli vezetd feladata, hogy a mikodési teriletére vonatkoz6 tervezésbe az
ottani munkavallalék minél szélesebb kdrét vonja be.

A Tarsasag éves Uzleti tervet készit, mely feldleli a viz- és csatornaszolgaltatas, valamint
a hozza kapcsolddé egyéb tevékenységek korét is.

A terveket a controlling allitja 6ssze, a controlling vezetdje koordinalja a munkavégzést,
melybe bevonja a gazdasagi igazgatot, a fejlesztési, az ivoviz agazati, a
szennyvizagazati fé6mérnokdket, és az értékesités vezetdjét.

Az éves tervet a vezérigazgato terjeszti az Alapito elé jovahagyasra.

Az elfogadott tervet egységek szintjére is le kell bontani, és kiadni.

Minden vezet6 feladata, hogy az elfogadott terveket, célkitizéseket a mikdodési
terlletére vonatkozéan, a rendelkezésére allo eréforrasok mozgdsitasaval megvalositsa,
illetve a kornyezeti, vagy feltételrendszerbe beallt valtozasokra reagalva kezdeményezze
a tervek megval6sitasahoz szikséges valtoztatasokat.

A tervezési dontéseket, azokat el6készit6é informaciokat visszakereshetéen dokumentalni
kell.

3.2.2. Szervezés

A szervezeés olyan céltudatos vezet6i tevékenység, amellyel a vezet6 alkalmassa teszi a
hataskdrébe tartoz6 szervezeteket az elhatarozott célok megvalésitasara.

A szervezés igy a vezets folyamatos tevékenysége.
Minden szervezést a szervezett terlilet vezetéje iranyit.

A vezérigazgatd szervezési feladatainak tervezését és operativ iranyitasat, valamint a
szervezési tevékenységekkel kapcsolatos tébbi vezetdi funkcid végrehajtas jellegl
ellatasat a vezérigazgatd kozvetlen iranyitasaval az érdekelt felsé szintli vezeték végzik.

3.2.3. Controlling, ellenérzés

A vezérigazgatd a belsBellenérzési rendszerén keresztil ellenérizteti a térvényesség
betartasat.

Ezen tulmenden:

A Tarsasag vezet6 beosztasiu munkavallaloi koételesek az iranyitasuk ala tartozo
szervezetek és munkavallalok munkajat és magatartasat folyamatosan ellendrizni a
tekintetben, hogy azok a munkajukat a jogszabalyok és bels6 utasitasok eldirasainak
megfeleléen, a kitlizott célok elérése érdekében végezzék.
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Kotelesek ellenérizni a vezetésik alatt alld6 szervezeti egyseégek rendelkezésére
bocsatott eszkdzok rendeltetésszerii hasznalatat, az ésszerli, gazdasagos és tervszeri
gazdalkodast, a Tarsasagi vagyon és eszkdzok megdévasat.

A rendszeres ellen6rzésnek ki kell térnie a mikodést gatlo korulmények, tényezbk
feltarasara.

A gazdasagi folyamatok ellendrzésével a controlling foglalkozik, melynek keretében
megszerzi és biztositja az informaciok aramlasat, folyamatosan értékeli a gazdasagi
folyamatokat, annak hatékonysagat, elemzi a tevékenységeket.

Folyamatosan elemzi a terv és a tény kdzotti eltéréseket, azok indokoltsagat, javaslatot
tesz a felmerult problémak megoldasara.

3.3. Erdekeltségi rendszer

Az érdekeltségi rendszer célja a Tarsasag tevékenységeinek 0sztonzése, a mindségileg
jobb, hatékonyabb munkavégzeésre, a gazdasagi eredmények ndvelésére.

A Tarsasag érdekeltségi rendszerét ugy kell meghatarozni, hogy az a Tarsasag
célkitizésének megvaldsitasat, annak hatékonysagat, gazdasagos és eredményes
mikodését biztositsa, melyet a controlling szervezet figyel folyamatosan.

A vezetbk ezen Kkiértékelések alapjan ellenérzik a Tarsasag, azon belil a sajat
tevékenységlik eredményeinek alakulasat.

Mind a vezetdék, mind a munkavallalok érdekeltségét ezen teljesitmények alapjan kell
meghatarozni.

A Tarsasag vezetdi szamara a vezérigazgato hatarozza meg azt az anyagi és hataskori
mozgasteret, melynek keretei kdzott kialakitiak a kozvetlen beosztottaikra érvényes
0sztonzeési rendszert.

Az alkalmazott konkrét 6szténzési megoldasokat a vezérigazgatd és a munkahelyi
érdekképviseleti szervezet altal jovahagyott Kollektiv Szerzédés tartalmazza.

31 Szervezeti és Miikodési Szabalyzat



Debreceni Vizmii
Zartkoriien Miikodo Részvénytarsasag

4. A Tarsasag mikodési rendje

Ezen fejezet a szervezeti egységek szintjére lebontott feladat és hataskort tartalmazza.
Az egyes munkavallaldkra vonatkozdan a szervezeti egységen bellli munkamegosztas
tovabbi részleteit, melyet ezen rész nem taglal, a munkakdri leirasok tartalmazzak.

A Tarsasag. jogi képviseletét, jogi kérdésekben tanacsadasi feladatokat megbizas
alapjan kulsé jogi képviseld latja el.

SZERVEZETI FELEPITES

KOZGYULES

KONYWVIZSGALO

1. VEZERIGAZGATO

Titkarms
I (elsdsorban)

FELUGYELO BIZOTTSAG
I

11. Bels ellenér

T

2. FEJLESZTESI
FOMERNOKSEG

3. IVOVIZAGAZATI FOMERNOKSEG

4. SZENNYVIZAGAZATI
FOMERNOKSEG

5. GAZDASAGI IGAZGATOSAG

12. Informatikai féelado

13. Kézponti Laboratorium

Mikrobioldgiai csoport

Vizkémiai csoport

1
Adminiszirator
(elstsorban)
21. Beruhazasi csoport

Gondnoksag

22. Kézmiinyilvantartasi
csoport

133,
Szennyvizkémiai csoport

—‘ 23, Gépjarma ligyintézés

134. Szerves
Mikroanalitikai csoport

5.
Mintavevs - gk vezetd

136. Mosogato,-
takarito laborns.

Adminisztrator

TRl

14. Bels6 adatvédelmi felelss

15. MR eléadé

16.
Marketing és pr.
(kommunikacios) eléado

31. Vizgazd.
Ugyeleti csop. || Féelsads || Adminisirétor

32. Viztermeld izem
UZEMVEZETO

Informatikus
Technologial csoport

44. Foeloads

- | oepeser

Karbantartasvezet

33. Vizhalozat iizem
UZEMVEZETO

Gépészeti csoport

34. Térségi izem UZEMVEZETO
===

Terségi foeloado

Terségi miszaki
T

Korzeti csoport 1

42. Szennyviztisztito tizem
UZEMVEZETO

Technoldgiai
vezetd

A

haritas cs coopon

Karbantartasi és
hibaelharitési csop.
Telepi laboratérium

6. ERTEKESITES

Titkams
(masodsorban)

‘ ‘Adminis zrator

Rendszer.
gazda

Enslostos

51. Szamvitel

—1 52. Pénziigy
53. Logisztika

54. Humanerd gazdalkodas

—| Humaners gazdalkodas
Iratkezelés

55. Controlling

61.-62.
Leolvasas és szamlazas
63,
Folyészamla-kezelés
64
Ugyfélszolgalat
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VEZERIGAZGATO

Feladata-hataskore

Doént a jogszabalyok altal biztositott hataskérben a Kozgylilés, illetve a lentebb
kiemelt kérdésekben a tdbbségi részvényes altal meghozott jovahagyas szerint;

Dont a Tarsasag vezetdinek Kkijeldlése, illetve megbizasa és feladataik
meghatarozasa lgyében;

Doént az alapité altal raruhazott keretek kdzt a Tarsasag mas gazdasagi szervekkel
valo egyuttmikdodés, vagy nagyobb jelentéségil szerzé6dések megkotése ligyében;

Doént a Tarsasag belsd szabalyainak kiadasa, ezek sziikségszer(i megvaltoztatasa
Uugyében azzal, hogy a bizonylatok koérét és a bizonylat-kitdltési utasitasokat,
atruhazott jogkérében a gazdasagi igazgatd, mig a technoldgiai és egyéb miszaki
szabalyzatokat, utasitasokat az illetékes vezetd allasu munkavallalé hatarozza meg;

Felelbs a Tarsasag alap és egyéb tevékenységeinek, a jévahagyott Uzleti tervek
szerinti gazdasagos végrehajtasaért, figyelembe véve a jovahagyott Uzlet és
arpolitikai, valamint gazdasagi és miiszaki fejlesztési iranyelveket;

Felelés a hatalyos jogszabalyokban, térvényekben, rendeletekben foglaltak
betartasaért, betartatasaért és végrehajtasaért, az alapité altal meghatarozott
mikodési feltételek a biztositasaért, az alapité megfelel§ tajékoztatasaért, valamint
az alapito altal hozott hatarozatok végrehajtasaért;

Felel6s a Tarsasagra bizott vagyon rendeltetésszerli hasznalataért, megovasaért, a
Tarsasagon bellli személyi tulajdon védelmeéeért, ezek ellendrzésének a
megszervezeéseért;

Felelés a Tarsasag anyagi eszkozeinek és szellemi eréforrasainak hatékony
kihasznalasaért, gyarapitasaért, a folyamatos miikddéshez sziikséges utasitasok
kiadasaért, végrehajtasuk ellenérzéséért, az Ugyviteli, milszaki és technoldgiai
eljarasok fejlesztéséért a vezetd allasu munkavallalokkal egytt;

Felelbs a Tarsasagi elszamolasok, a mérleg valddisagaért, annak az alapitd elé
terjesztéséért;

Felelés az Uzleti terv hataridbn bellli elkészitéséért, annak az alapitdé elé
terjesztéséért;

Felelés tovabba a Kollektiv Szerz6dés megkotéséért, annak betartasaért, az
érdekeltségi rendszer kialakitasaert, annak mikddéséeért;

Iranyitia a munkavédelmi és polgarvédelmi teenddket, melyeket megbizas alapjan
kils6 vallalkozo lat el;

Felelés a Koézponti Laboratérium MinGségpolitikai nyilatkozataban foglaltak
betartatasaert.

A Részvénytarsasag tobbségi részvényesének jovahagyoé hataskorébe tartozik:

A vezérigazgatd a tdbbségi tulajdonos részvényes altal hozott jovahagydé hatarozat
birtokaban donthet

~ minden olyan 5 millid Ft értékhatart meghaladd joglgyletrél, amely altal a
Tarsasag vallalna garanciat, kezességet, vagy mas hasonlé egyoldalu
kotelezettséget,
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~ mikddési, fejlesztési és beruhazasi hitel felvétele, tdézsdei jogugyletek
végzése

~ ingatlanokkal, vagyoni értéki jogokkal kapcsolatos, 5 milli6 Ft értéket
meghaladé szerz6dések megkotése

~ ingd vagyontargyakkal kapcsolatos, 5 milli6 Ft értéket meghaladd
szerz8dések megkotése

~ dontés 1 éven tuli hatarozott idejli, 5 millid Ft Osszértéket meghalado
kotelezettségvallalas

~ egyeb, a Tarsasag szokasos Uzletmenetébe nem tartozd, éves szinten 5
millié Ft dsszeget meghaladé kotelezettségvallalas

~ olyan kbzbs beszerzési szerz8dések megkoétése, amely tobb, a tébbségi
részvényes tulajdonaban lévd gazdasagi tarsasagot érint.

A Vezérigazgatd kozvetlen iranyitasa ala tartozé szervezeti egységek:

~ Titkarnd (elsésorban)

~ Marketing és pr.(kommunikaciés) el6éado
~ Bels6 ellenér

~ Informatikai féel6ado

~ Kdzponti Laboratérium

~ Bels6 adatvédelmi felel6s

~ Min6ség iranyitasi eléadé

~ Fejlesztési fémérnodkseég

~ lvovizagazati fémérndkség

~ Szennyvizagazati fémérndkség
~ Gazdasagi igazgatoi terulet

~ Ertékesités

Titkarno:

Feladata-hataskore:

Az altalanos titkarnéi feladatokon (levelek irasa, telefon kezelés, irattarozas, stb.)

tul

~

~

irott kommunikaciék bonyolitasa;

Vezérigazgato személyes kommunikacidinak el6készitése;

Gondoskodik a vezetéi értekezletek, Ginnepségek megszervezésérdl, technikai és
személyi feltételek biztositasardl;

Ellatia az el6ado termek nyilvantartasaval, a teremdij szamlazasaval kapcsolatos
teendbket;

Ellatia a budapesti szallassal és a készpénzes vendégszoba foglalasaval
kapcsolatos nyilvantartast és kezeli azok kulcsait.
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Belso6 ellenoér

A vezérigazgato kdzvetlen iranyitasa alatt latja el feladatat.

Feladata-hataskore

l

Elkésziti az éves és negyedéves ellenérzési munkak javaslatat, figyelembe véve a
jévahagyott Uzleti tervben meghatarozott célkitlizéseket;

~ Ellenérzi a jévahagyott ellendrzési terv alapjan a Tarsasag szervezeti egységeinek a
mikodését;

~ Célvizsgalatok végrehajtasa a Tarsasag vezérigazgatdja altal meghatarozott
témakban;

~ Osszesiti, értékeli a lefolytatott vizsgalatok eredményeit;

~ Javaslatot terjeszt el6 az ellendrzések alkalmaval feltart hianyossagok
megszintetésére, esetleges feleléségre vonasra;

~ Végrehajtja, ellendrzi a megallapitott hianyossagokkal kapcsolatos intézkedéseket,
az utévizsgalatok eredményeit dsszefoglalja;

~ Jelentéseket készit a realizalo intézkedések végrehajtasarol;
~ Koordinalja a belsé, valamint a funkcionalis ellenérzéseket;

~ Nyilvantartast vezet a lefolytatott vizsgalatokrél, a vizsgalati anyagokat, mint hivatali
titkot tartalmazé iratokat megérzi, irattarozza;

Segqiti
- a fels6bb rendelkezések és intézkedések maradéktalan végrehajtasat- a
belsé rend és szervezettség javitasat;

- a controlling munkajat.

l

Informatikai foel6ado

A vezérigazgato kdzvetlen iranyitasa alatt latja el feladatat.
Feladata-hataskore

~ Ellatja az informaciés rendszer tervezésével, megszervezésével, karbantartasaval és
tovabbfejlesztésével kapcsolatos feladatokat, dsszhangban a tulajdonos altal kit(izott
célok megvalositasaval. Egyuttmikodési kotelezettsége van az erre a célra
|étrehozott szervezettel;

~ Gondoskodik a programrendszert hasznalok oktatasarol, ellenérzi a felhasznaldi
utasitasok betartasat, végrehajtasat;

~ Javaslatot készit az adatfeldolgoz6 rendszerek integralasi folyamatara, halézat
bévitésére, kialakitasara, az adatfeldolgozas hatékonysaganak biztositasara;

~ Felligyeli a tarsasagnal Uuzemel6 informatikai alkalmazasok,- rendszerek
Uzemeltetését, az lzemelés soran fellépd hibakat elharitja, elharittatja. Egyeztet az
alkalmazas supportot biztosité cégek munkatarsaival;

~ Felligyeli a tarsasagnal Uzemeldé informatikai, kommunikaciés halézatok,
Uzemeltetését, az lizemelés soran fellép6 hibakat elharitja, elharittatja;
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~ Egyeztet a halézat supportot biztosité cégek munkatarsaival,

~ Koordinalja a programrendszerek beszerzését és nyilvantartasat a tarsasag egész
terGletén;

~ Biztositia az egyes szervezeti egységek kozotti bels§ adatkommunikaciohoz
szikséges hardver-szoftver kdrnyezetet;

~ Gondoskodik az adatallomanyok mentésérél, a rendszerek helyreallithatosagardl.

~ Segiti az informatikai és szervezési feladatok megvaldsitasahoz igénybevett kilsé
cégek munkajat, koordinalja az abban részt vevék munkajat;

~ Szervezi a Tarsasag informatikai tevékenységeit és az azokhoz kapcsolddo kisegitd
és kiszolgalo folyamatokat;

~ A szikségessé valo szervezési feladatok végzése, az illetékes szervezeti egységek
szakembereinek segitségével, a kész anyagot az érintett terllet vezetdinek
egyetértése és ellenjegyzése utan terjesztheti a Tarsasag vezeérigazgatoja elé
jévahagyasra, jovahagyatasra.

KOzZPONTI LABORATORIUMVEZETO

A vezérigazgato kbzvetlen iranyitasa alatt latja el feladatat.
Feladata-hataskore

~ Folyamatosan vizsgaltatja a Tarsasag altal termelt és szolgaltatott ivoviz, valamint
szennyviz és szennyviziszap minéségét, minéségi kifogas esetén a szikséges
intézkedés megtételének kezdeményezése, az intézkedés eredmeényének
vizsgalata.

~ Végrehajtatia az akkreditalasi cim fenntartasaval és folyamatos megujitasaval
kapcsolatos feladatokat a Mindségiranyitasi Kézikonyvben leirtak szerint.

~ Kapcsolatot tart a Tarsasag egységeivel, a kilsé felettes szervekkel,
hatésagokkal, tarsvallalatokkal, kilsé megrendelékkel.

~ Elvégezteti a kuls6 megrendelésre érkez6 azon vizsgalatokat, amelyekhez a
laboratérium rendelkezik a szikséges feltételekkel, és amelyek nem
Osszeférhetetlenek a Tarsasag alaptevékenységével.

~ Javaslatot tesz azon laboratériumi miszerek és berendezések beszerzésére,
melyek a rendeletek és a szabvanyok altal eléirt minéség-ellen6rzés érdekében
szilkségesek.

~ Utemtervet készit a miszerek, berendezések javittatasara és a laboratériumi
helyiségek, épuletek fenntartasara.

~ Kézremikoddik a beruhazasi tervek és mindazon technoldgiai valtozasok,
tevékenységek meghatarozasaban, amelyek 0Osszefiggésben vannak a
vizminéséggel.

~ Részt vesz a Tarsasag vizbazis védelmi feladataiban (tervezés, kivitelezés,
értékelés).
~ Informacidkat, adatokat szolgaltat.

~ Segiti a szennyviztisztitdé Uzem laboratériumanak munkéjat, azt szakmailag
tamogatja.
~ Gondoskodik a laboratérium dolgozéinak szakmai tovabbképzésérél.
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~ Folyamatosan ellenérzi az egység hasznalatdban 1év6 gépjarmivek
Uzembetartasat, javaslatot tesz javitasukra, karbantartasukra.

A Ko6zponti Laboratérium szervezete

~ Mikrobioldgiai csoport

~ Vizkémiai csoport

~ Szennyvizkémiai csoport

~ Szerves mikroanalitikai csoport

Mikrobiolégiai csoportvezetd

A Kdzponti Laboratérium vezetd kdzvetlen iranyitasa alatt latja el feladatat.
Feladata-hataskore

~ Szakmai iranyitasa mellett a csoport elvégzi a Tarsasag ivéviztermeléséhez és
szolgaltatasahoz kapcsolodd  bakteriologiai- és  mikroszképos  bioldgiai
vizsgalatokat a vizbazisok, a termeld kutak, a viztermel§ lGzem és a halozat
vonatkozasaban egyarant.

~ Elvégezteti a kilsé megrendel6k altal kért bakteriologiai- és mikroszkdpos
biologiai vizsgalatokat.

~ Megszervezi és iranyitjia a mikrobioldgiai csoport munkajahoz szikséges
mintavételeket, ellenérzi azok szakszeriiségét.

~ A vizminbéség biztositasa érdekében folyamatosan értékeli a vizsgalatok
eredményeit, a szukséges beavatkozasokrdl, a hibak elharitasarol egyeztet az
uzemeltet6vel, technologussal.

~ Intézi a mikrobioldgiai csoport tevékenységével kapcsolatos szakmai
adminisztracios feladatokat.

~ Felel6s a mindsegiranyitasi rendszer kdvetelményeinek maradéktalan betartasaert
a csoport teljes tevékenysegére vonatkozoan.

~ Figyelemmel kiséri a berendezések miszaki allapotat, javaslatot tesz javitasukra,
beszerzésukre.

Vizkémiai csoportvezeto

A Kdzponti Laboratérium vezetd kdzvetlen iranyitasa alatt latja el feladatat.
Feladata-hataskore

~ Szakmai iranyitasa mellett a csoport elvégzi a Tarsasag ivoviztermeléséhez és
szolgaltatasahoz kapcsolodd ivoviz kémiai vizsgalatait a termelé kutak, a
viztermel6 Uzem és a halézat vonatkozasaban egyarant.

~ Elvégezteti a kuls6 megrendeldk altal kért ivoviz kémiai vizsgalatait.

~ Iranyitja és elvégezteti a vizbazisvédelmi feladatokhoz kapcsolddo felszin alatti
vizek vizsgalatat és azok mintavételeit.

~ Megszervezi és iranyitjia a csoport munkajahoz szikséges mintavételeket,
ellenérzi azok szakszeriiségét.
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~ Folyamatosan értékeli a vizsgalatok eredményeit, adatszolgaltatast nyujt a vizugyi
hatésagok részére.

~ Intézi a csoport tevékenységével kapcsolatos adminisztracios feladatokat.

~ Felel6s a mindsegiranyitasi rendszer kdvetelményeinek maradéktalan betartasaert
a csoport teljes tevékenysegére vonatkozoan.

~ Figyelemmel kiséri a laboratorium miszerparkjanak, a csoport berendezéseinek
mdszaki allapotat, javaslatot tesz javitasukra, beszerzésikre.

Szennyvizkémiai csoportvezetd

A Kdzponti Laboratérium vezetd kdzvetlen iranyitasa alatt latja el feladatat.
Feladata-hataskore

~ Ellenérzi a Tarsasag kezelésében lév6é varosi csatornahalézatba bocsatott
szennyviz min6ségét a varosi kibocsatoknal, mindenkor az érvényben I|évd
rendeletek szerint, adatot szolgaltat a csatornabirsag megallapitas
alatamasztasahoz.

~ Rendszeresen ellenérzi a Tarsasag szennyviztisztité Uzemei részére a nyers és
tisztitott szennyviz mintak, valamint a tisztitasi fazismintak minéségét a
jévahagyott dnellendrzési tervek szerint.

~ Rendszeresen ellenérzi a Tarsasag szennyviztisztité Gzemei részére a nyers és
tisztitott szennyviz mintak, valamint a tisztitasi fazismintdk mindségét a
jévahagyott dnellendrzési tervek szerint.

~ Iranyitja a Tarsasag szennyviztisztitd Uzemei részére a szennyviziszap minéség
rendszeresen vizsgalatat a mez6gazdasagi vagy egyéb elhelyezés érdekében.

~ Kapcsolatot tart, vizsgalati modszereket, vizsgalat eredményeket egyeztet a
szennyviztisztitdé Gzem laboratériumaval.

~ Megszervezi és iranyita a kilsé megrendel6k altal kért szennyviz és
szennyviziszap mintak vételét és vizsgalatat, ellendrzi azok szakszerliségét.

~ Felelés a mindségiranyitasi rendszer kovetelményeinek maradéktalan
betartasaért, a csoport teljes tevékenységére vonatkozoéan.

~ Intézi a csoport tevékenységével kapcsolatos szakmai adminisztracios
feladatokat.

~ Figyelemmel kiséri a csoport altal hasznalt berendezések miszaki allapotat,
javaslatot tesz javitasukra, beszerzésikre.

~ A Kozponti Laboratérium vezetdjét tavolléte esetén helyettesiti.

Szerves mikroanalitikai csoportvezetd
A Kdzponti Laboratérium vezetd kdzvetlen iranyitasa alatt latja el feladatat.
Feladata-hataskore

~ Szakmai iranyitasa mellett a csoport elvégzi a Tarsasag ivoviztermeléshez és a
szennyviz szolgaltatashoz kapcsolodd ivoviz, szennyviz, szennyviziszap (talaj,
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komposzt) szerves mikroanalitikai vizsgalatait a termel6 kutak, a viztermeld tGzem,
a szennyviztisztitd Gzem, a szennyviz és az ivovizhalézat vonatkozasaban
egyarant.

~ Elvégezteti a kiils6 megrendelék altal kért szerves mikroanalitikai vizsgalatokat.

~ Iranyitja és elvégezteti a vizbazisvédelmi feladatokhoz kapcsolodo felszin alatti
vizek szerves mikroanalitikai vizsgalatat és azok mintavételeit.

~ Megszervezi és iranyitjia a csoport munkajahoz szikséges mintavételeket,
ellendrzi azok szakszerliségét.

~ Folyamatosan értékeli a vizsgalatok eredményeit, adatszolgaltatast nyujt a
hatdsagok és a Tarsasag egyéb egységei felé.

~ Intézi a csoport tevékenységével kapcsolatos szakmai adminisztracios
feladatokat.

~ Felel6s a mindsegiranyitasi rendszer kdvetelményeinek maradéktalan betartasaert
a csoport teljes tevékenységére vonatkozoan.

~ Figyelemmel kiséri a laboratorium miszerparkjanak, a csoport berendezéseinek
miszaki allapotat, javaslatot tesz javitasukra,

Bels6 adatvédelmi felel6s

Feladata és hataskore:

~ Kdézrem(ikodik, illetéleg segitséget nyujt az adatkezeléssel 6sszefliggé dontések
meghozatalaban, valamint az érintettek jogainak biztositasaban;

~ Ellenérzi e torvény és az adatkezelésre vonatkozd mas jogszabalyok, valamint a
bels6 adatvédelmi és adatbiztonsagi szabalyzatok rendelkezéseinek és az
adatbiztonsagi kovetelményeknek a megtartasat;

~ Kivizsgalja a hozza érkezett bejelentéseket, és jogosulatlan adatkezelés észlelése
esetén annak megsziintetésére hivja fel az adatkezel6t vagy az adatfeldolgozét;

~ Elkésziti a belsd adatvédelmi és adatbiztonsagi szabalyzatot;
~ Vezeti a belsé adatvédelmi nyilvantartast;
~ Gondoskodik az adatvédelmi ismeretek oktatasarol.

Mindség iranyitasi eléado
A vezérigazgato kbzvetlen iranyitasa alatt latja el feladatat.

Feladata-hataskore

~ Tarsasagra kiterjed6 hatékony min&ségbiztositasi rendszer bevezetése,
uzemeltetése, fejlesztése, a flggetlen tanusitas fenntartasa;

~ Szolgaltatasok és létesitmények megkivant minéségének biztositasahoz a teendé
intézkedések koordinalasa;

~ A Tarsasag képviselete mindségbiztositasi kérdésekben;

~ A min6éség kovetelmények alakulasanak figyelemmel kisérése az Ugyfeleknél,
versenytarsaknal és szallitoknal;
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Tanacsadas a vezetésnek mindségbiztositasi kérdésekben;

A minbségbiztositasi rendszer kovetelményeinek beszallitdi rendszerekben
torténd érvényesitése;

Adott termékteruleten a fliggetlen tanusitas megszerzése és fenntartasa;

A lényeges kovetelményeket el6zetesen megbeszéli a mindenkori felel8s terlleti
vezetdvel;

A minbségbiztositasi tevékenység Ugyvitelének és dokumentalasanak
szabalyozasa;

Kdzremlkdédés a technoldgiak kialakitasaban, hogy azok a szabvany szerinti
termék el6allitasara alkalmasak legyenek, szikség esetén javaslatot tesz a
technoldgiak médositasara;

A folyamatok mindsitésének ellendrzése, validalasa;
Min&ségi bizonyitvanyok jogszabalynak megfelel kiallitasa;
Min6&ségi reklamaciok kivizsgalasa;

Végellenérzés megszervezése, iranyitasa;

Felelés a min&ségbiztositasi rendszer érvényre juttatasaért, az altala végzett
munkafeladatok hatékonysagat javito intézkedések megfogalmazasaért és annak
a vezérigazgato részére torténd tovabbitasaért;

Felelé6s a munkafolyamatokat, munkakapcsolatokat zavar6 tényezdk
kikiszdbdleséért, az Uzleti titok megbrzéséért és megdriztetéséért, biztonsagi
intézkedések betartasaért, a Tarsasag mas szervezeti egységeivel, vezetbivel
torténd egylttmikddés biztositasaért és Tarsasag érdekeinek érvényesitéséért.

Marketing és PR (kommunikaciés) el6adé

A vezérigazgato kbzvetlen iranyitasa alatt latja el feladatat.

Feladata-hataskore:

A marketing és pr. el6éadé a munkahelyi vezetd szakmai tevékenységével kapcsolatos
marketing és pr. teenddket latja el.

l

A tarsasag kommunikacios tevékenységének keretében a média megkeresések
kezelése;

A tarsasag koézérdek, vagy egyéb jellegli média kapcsolatainak szervezése;

Tovabbitja az informacidkat, (honlap, facebook) Ugyelve annak idébeni, pontos
atadasara; A tarsasag tevékenységérdl tajékoztatd kiadvanyok, prospektusok |,
informacios anyagok készitése

Belsd dolgozéi kommunikacios rendszer miikddtetése
A céges (kils6, belsd) rendezvények elbkészitése, szervezése, lebonyolitasa;

Kommunikacids terv és koltségterv készitése és visszameérése a controlling
beszamolokhoz
Begydijti és rendszerezi a vezetd altal igényelt marketing és pr. informaciodkat;

A Debreceni Vizmi Zrt. tulajdonaban lévé udulék (Matraszentimre és Balatonlelle)
hasznositasaval kapcsolatos adminisztracios munkainak ellatasa
A szolgalati titok védelmérdl szolé rendelkezések betartasa.
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FEJLESZTESI FOMERNOK

A vezérigazgato kbzvetlen iranyitasa alatt latja el feladatat.
Feladata-hataskore

~ Felelés a Tarsasag alaptevékenységének végzéséhez a miszaki feltételek
fejlesztéséért, a szikséges gépek, berendezések, anyagok és az energia
biztositasaért;

~ Koordindlja, felugyeli és iranyitja a Tarsasag miszaki fejlesztési és beruhazasi
tevékenységét, dsszhangban a Tarsasag jovahagyott terveivel;

~ Gondoskodik a  szikséges tervezési munkak elvégzésérdl, illetve
elvégeztetésérdl, a szabvany - kovetelmények és technikai normak betartasa
mellett;

~ Feladata a felligyelete ala rendelt szervezeti egységek kdzvetlen iranyitasa,
beszamoltatasa, ellen6rzése;

~ Utasitasokat ad ki az ellen6rzései alapjan megallapitott hianyossagok
megszintetésére az iranyitasa ala tartozd szervezetek vonatkozasaban, az
iranyitasa ala nem tartozé szervezetek vonatkozasaban pedig tajékoztatja a
vezérigazgatot;

~ Felelbs a kozvetlen iranyitdsa ala tartozdé szervezeti egységeknél a belsd
szabalyzatok, utasitasok betartasaért, betartatasaért, az ala tartozd egységek
feladatainak pontos meghatarozasaért, azok végrehajtasaért és ellenbérzéséért;

~ Javaslatot tesz a kdzvetlen iranyitasa ala tartozé, a Tarsasag ceélkitlizésével,
feladataival 6sszhangban all6 legalkalmasabb szervezetek kialakitasara,
gondoskodik a mar Kkialakitott szervezetek felallitasardl, azok zavartalan
mikodéserol.

~ Részt vesz mindazon miszaki-beruhazasi, fenntartasi tervek, szerzédések, stb.
el6készitésében és kidolgozasaban, amelyek a vezérigazgatd személyes dontési
hataskérébe tartoznak és dont az iranyitasa alatt allé szervezeti egységek
feladataival 6sszefligg6 kérdésekben;

~ Részt vesz mindazon miiszaki-beruhazasi, fenntartasi tervek, szerzédések, stb.
el6készitésében és kidolgozasaban, amelyekkel a tulajdonos megbizza;

~ Koordinalja a fejlesztési koncepcidk, palyazatok kidolgozasat, benyujtasat,
jévahagyas utan azok végrehajtasat;

~ Folyamatosan ellenérzi a munkakérével kapcsolatos szerzédések végrehajtasat,
beleértve a partnerek teljesitésének az ellenérzését is, és szerzédésszegés
esetén meginditja a szukséges jogi eljarast;

~ Iranyitia az energia ellatast-, fejlesztést, a munkavédelmi tevékenység
fejlesztését;

~ Javaslatot tesz a kozvetlen iranyitdsa ala tartozé dolgozdék alkalmazasara,
athelyezésére, munkaviszonyanak megszuntetésére, bérik megallapitasara;

~ Gondoskodik a Tarsasag gépjarmliinek biztonsagos lzemeltetésével kapcsolatos
feladatok ellatasardl, a gépjarmivek menetleveleinek a feldolgoztatasaral,
Uzemanyag-felhasznalasuk elszamoltatasardl;

~ Iranyitja a kdzmdinyilvantartas, tervezés informacids rendszerének mikddtetését,
O0sszhangban az lgyviteli és miiszaki informaciés igényekkel,
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Palyaztatas utjan gondoskodik a Tarsasag vagyonvédelmi tevékenységének
ellatasarol, a feladat végrehajtasat a Biztonsagtechnikai megbizotton keresztil
ellenérzi.

A fejlesztési fomérnok kozvetlen iranyitasa ala tartozé szervezeti
egységek:

~ Adminisztrator (elsésorban)
~ Beruhazasi csoportvezetd
~ Koézmuinyilvantartasi csoportvezet6

~ Gépjarm( tgyintézé

Adminisztrator (elsésorban):

Feladata-hataskore:

Az altalanos titkarndi feladatokon (levelek irasa, telefonkezelés, irattarozas, stb.)

tal:

~

~

Fejlesztési fdmérndk személyes kommunikacidinak elékészitése;
irott kommunikéaciok bonyolitasa;

A fejlesztési fébmérndkség kuls6-bels6 levelezésével kapcsolatos
szbvegszerkesztési és nyilvantartasi feladatok elvégzése

Beruhazasi csoportvezet6

A beruhazasi csoportvezeté kozvetlen iranyitdsa ala tartozé szervezeti
egységek:

~ Adminisztrator (masodsorban)

~ Kozponti gondnok

A fejlesztési fémérndk kdzvetlen iranyitasa alatt Iatja el feladatat.

Feladata-hataskore

Koordinalja, bonyolitja a beruhazasi tevékenységeket;
Felméri, kalkulalja a tavlati és kézéptavu beruhazasi igényeket egyenként;

Elkésziti a rendelkezésre allo6 pénzeszk6zok felhasznalasara az éves fejlesztési
és beruhazasi tervet;

El6késziti, egységekre lebontja, kiadja az engedélyezett keretosszegnek
megfeleléen az éves fenntartasi tervet;

Elkésziti az adott pénzigyi lehet6ség keretén belll a Tarsasag tavlati és
kézéptavu tervének &sszeadllitdsahoz a beruhazasi, fenntartasi terveket, a
Tarsasag tervekhez adatot szolgaltat a controlling vezet6jének;

Folyamatosan kapcsolatot tart a tervel6készités soran a controlling vezetéjével.
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Kiadja a jovahagyott fejlesztési és fenntartasi tervekben szerepldé munkak
munkaszamait;

Megadja azon értékhatarokat a Tarsasag vezetése altal jévahagyott fenntartasra,
beruhazasra vonatkozdan, amelyen belll az Gzemek megkdthetik a szerzédést;

Megkéti a szerz6dést az értékhatart meghalado fejlesztési és fenntartasi munkak
esetén;

Nyilvantartia a fejlesztési és fenntartasi keretet terhel6 szerzddéseket,
megrendeléseket, tervtél eltéré esetben a szerz6déseket, megrendeléseket
egyezteti a gazdasagi igazgatdval, a kapcsolodo intézkedéseket megteszi;

Folyamatosan figyelemmel kiséri -a tervszer(iség biztositasa érdekében — az
elfogadott és igazolt szamlakat, egyeztet a pénzigyi kerettel, eltérés esetén a
modositast vagy atcsoportositast engedélyezteti, illetve jelzi a szikséges
intézkedés megtételét, folyamatosan figyeli, el6rejelzi, szakmailag felligyeli a
beruhazasi és fenntartasi terv pénzigyi megvaldsitasat;

Elkésziti a fejlesztési és fenntartasi tervek megvaldsulasardl a havi, negyedéves
és éves kiértékeléseket;

Véleményezi, ellendrzi a leértékeléseket, selejtezéseket (eszkdzbdkre vonatkozo)
miszakilag, a selejtezésekhez miiszaki szakértét biztosit;

Nyilvantartast vezet a beruhazasi és fenntartasi munkakkal kapcsolatos
szerz8désekrél, az aktivalasokat szakmailag fellgyeli (leirasi kulcsok, targyi
eszkdz besorolasok, stb.);

Elkésziti a beruhazasi, fenntartasi statisztikakat, egyéb kilsé és belsd
adatszolgaltatasokat ad, elkésziti a beszamolokat, jelentéseket;

Kézremlkodik a hitelkérelmek, palyazatok kidolgozasaban, elkészitésében, a
muUszaki megvaldsulasukat szakmailag felugyeli;

El6késziti a téritésmentes targyi eszkdz mozgasokkal, apportalassal kapcsolatos
miszaki és értékeld munkat, azt koordinalja, felesleges targyi eszk6z értékesitési
arara javaslatot tesz;

Szakmailag el6késziti, lebonyolitja, elszamolja az import beszerzéseket;

Miszaki ellenbérzéseket végez, szikség szerint kiils6 miiszaki ellenér munkajat
igénybe veheti;

Szakmai segitséget nyujt igény, illetve szikség esetén az egységeknek a
fenntartasi, beruhazasi munkakkal kapcsolatban jelentkezd problémak, kérdések
megoldasaban (szerzddés, kontirozas, stb.);

Kidolgozza, szabalyozza, a Tarsasag altal kbvetendd, az ujitasok lgyintézéséhez,
az iparjogvedelem végzéséhez szilkséges elveket, azok betartasat ellenérzi;

Végzi az vjitasokkal, iparjogvédelemmel kapcsolatos tgyviteli feladatokat;

Iranyitja az épitési és gépészeti miiszaki ellenéroket, illetve az energetikust, akik a
tevékenységliket megbizas alapjan kilsé vallalkozoként latjak el;

A kozzétételi kotelezettség ala szerz6déseket felvezeti a nyilvantartasba;

Elkésziti a kapcsolt vallalkozasokkal kotott szerzd8dések tekintetében a
transzferaras kimutatasokat.

Ellatja a vizellatasi és szennyvizelvezetési munkakhoz kapcsol6odd miiszaki,
tervezési tevékenységet;

Biztositia a Tarsasag sajat beruhazasaira vonatkozé épitési munkakhoz az
engedélyeket, kiviteli terveket készit;

Megszerzi a megrendel6ktél a tervekhez sziikséges alapadatokat és egyéb
eléirasokat;
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~ Iranyitja a tervezéshez sziikséges geodéziai el6 felméréseket;

~ Felligyeli a teljes tervdokumentaciét a szikséges példanyszamban, a tervezéi
koltségvetéseket, arelemzések 6sszeallitasat;

~ Fellgyeli a kotelez6en elbirt, valamint esetenként szikséges tervez6 - mivezetdi
feladatokat;

~ Fellgyeli a tervezési szerz8déseket a pénzigyi folyamatok figyelembevételével,

~ Fellgyeli a dokumentacio rajztari elhelyezését;

~ Elkésziti a palyazatokat kilénb6z6 pénzeszkdzok elnyeresére;

~ Elkészitteti és koordinalja a kulsé tervezével végeztetett, sajat kapacitast
meghaladé munkakat;

~ Elkészitteti és koordinalja a lakossagi kozmlivezeték épitési igény muiszaki
megvalésithatosagat, és igény alapjan megtervezteti azt, illetve el6készitteti a
szilkséges lakossagi, tarsulati, Onkormanyzati, pénzigyi megallapodasokat
alairasra, és jovahagyas utan megkuldi az érintetteknek;

~ Vezetteti a nyilvantartast a tervekrél és a kapcsolodd dokumentaciokrol.
Tevékenységi koérében kodzvetlen munka-, informativ-, adatszolgaltatasi
kapcsolatot tart fenn a tars szervezetekkel, 6nall6 szervezeti egységekkel és
mindazon kils6 szervekkel, hatésagokkal, melyek feladatahoz vagy hataskérébe
utalt tevékenységéhez kapcsolodnak.

Ko6zponti gondnok
A beruhazas vezet6jének kdzvetlen iranyitasa alatt latja el feladatat.
Feladata-hataskore

~ Elldtja a Tarsasag kozponti épuletének és Uduléinek kezelését, Uzemeltetését,
ezen beldl
- gondoskodik az épuletek fltésérdl, vilagitasarol, takarittatasarol, annak
ellen6rzésérél;
- a javitdsi és karbantartdsi, fenntartasi munkak elvégzéseérdl, illetve
elvégeztetésérdl, azok ellenbrzésérdl;

~ Felméri a kdzponti Uzemviteli épllet, a budapesti lakas, Udulék allapotat, a
kialakult igényeket, javaslatot készit a kovetkezé évi fenntartasi, beruhazasi
tervhez, a terv jovahagyasa utan a terv-tény ellenérzése, varhaté szamitasok
készitése;

~ Tarsasag uduldinek felkészitése az udilési szezonra, karbantartasi munkak
iranyitasa;

~ A Kollektiv Szerzédés és az SZJA torvénynek megfelel6en udullési szabalyzatot,
dijjegyzék modositast, ddilési tajékoztatot készit,

~ Targyi eszkdz allomanyba vétele, leltarak elkészitése, selejtezések elbkészitése;
dolgozonkeénti szerszamkonyvek vezetése;

~ A kozponti Gzemviteli épllet takaritasi munkait feligyeli, ellenérzi, észrevételeirdl
tajékoztatja a vallalkozot;

~ Az épllet biztonsagi rendszereinek felligyelet ellatasa, meghibasodas esetén
javitasok elvégeztetése;

~ A budapesti szolgalati lakas tisztaruhaval, tisztitoszerrel valo ellatasa, takaritasi
munkak iranyitasa. A kdzponti épulet tisztitoszerrel torténd ellatasa;
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~ Statisztikak készitése (Uduléssel kapcsolatosan pénzigynek, humanerd
gazdalkodasnak, KSH-nak);

~ A Tarsasag bélyegzdinek megrendelése, nyilvantartasa;

~ Gondoskodik a hozza beosztott dolgozok munkajanak beosztasardl és a
munkavégzeés feltételeinek biztositasardl;

~ Gondoskodik a kezelése ala tartozé létesitményekben elhelyezett targyi eszk6zok
és vagyontargyak nyilvantartasardl, nyilvantartasi szammal valé ellatasarol, a
szobaleltarak elhelyezésérél, a valtozasok atvezetésérél, szikség szerinti
selejtezésrél. A selejtezésre javaslatot tesz, a Selejtezési Bizottsag altal
jovahagyott selejtezett eszkdzoket a nyilvantartasbdl kivezeti, elszallittatja;

~ Gondoskodik a rendezvényekhez szikséges helyiségek biztositasardl,
el6készitésérdl és az ezzel kapcsolatos feladatok ellatasardl,

~ Vezeti a milszaki kdnyvek nyilvantartasat, leltarozza azokat és gondoskodik a
kdnyvek szikség szerinti selejtezéseérdl;

~ Beszerzi az igényelt szakkényveket;

Ko6ézmii nyilvantartasi csoportvezet6

A fejlesztési fémérndk kdzvetlen iranyitasa alatt latja el feladatat.
Feladata-hataskore

~ Felligyeli a csoportnal végzett Ugyfélszolgalati tevékenységet, a vizikézmi
adatszolgaltatasi feladatok elvégzését, illetve az Ugyfelek tébb szempontu
tajékoztatasat;

~ Koordindlja az uj létesitmények milszaki adatainak feldolgozasat, mely
tartalmazza a nyilvantartasokba keril6 miszaki adatok Kkigydijtését és a
beruhazasi csoportnak térténd tovabbitasat is;

~ Ellenérzi a Tarsasag altal korabban elkészitett nyilvantartast, intézkedik a hianyzé
részek poétlasa érdekében;

~ Fellgyeli azon munkafolyamatokat, mely a szakagi nyilvantartasokban a viz- és
csatornavezetékeken torténd valtozasokat rogziti, gondoskodik a szikséges
bemérési munkak elvégzésérdl és a valtozasok megfeleld adminisztracidjarol
(digitalis térképen és adatbazisban). A nyilvantartds magaban foglalja a magan,
felhnagyott és szolgalmi joggal Uzemeltethet§ vezetékeket is, és amelyen a
valtozasok is atvezetésre kerilnek;

~ Gondoskodik a szakagi szelvények és a manualék rendszerezett kezelésérdl,
tovabba a Tarsasag tervtar megfeleld mikodésérél;

~ Felligyeli a vallalat kezelésében lév6 ingatlanok és felépitmények, tovabba a
Debreceni Vizm( Zrt. javara korabban bejegyzett, illetve bejegyzendd foldhivatali
nyilvantartast érint6 jogok nyilvantartasat és annak valtozasvezetését;

~ Fellgyeli a féldhivatali Ugyintézési feladatokkal 6sszefliggb és a csoportra testalt
feladatokat;

~ Biztositja a TAKARNET szoftver el8irt alkalmazasat.
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Gépjarmii tugyintézé
A fejlesztési fémérndk kdzvetlen iranyitasa alatt Iatja el feladatat.
Feladata-hataskore

~ Gondoskodik a kdzponti iranyitashoz tartozé személygépkocsik iranyitasarol, a
gépkocsivezeték érvényes menetlevéllel valé ellatasardl;

~ Nyilvantartia a gépjarmlvek Uzemeltetésével kapcsolatos el6irasok (miszaki
vizsga, zo6ld kartya, stb.) betartasahoz kapcsolédd adatokat, mely alapjan az
Uzemeltetd egységek vezetdit tajékoztatja azok lejartardl;

~ Feldolgozza a jarmiivek Gzem- és kenbanyag felhasznalasat, tulfogyasztas esetén
ellendrzd méréseket végeztet, szilkség esetén kartéritést kezdeményez;

~ Elvégezteti az lzemanyag normakkal kapcsolatos beméréseket;
~ Elvégzi a gépjarmi biztositasokkal, ad6zassal kapcsolatos feladatokat;

~ Elldtia mindazon adatszolgéltatasi és nyilvantartasi feladatokat, amelyekre a
vonatkozo belsé utasitasok és kulsé rendelkezések kotelezik;

~ Elemzi a gépjarmlvek futas teljesitményét, kihasznaltsagat, biztositia a
koltségelszamolasahoz szukséges adatokat;

~ Ellatja a gépjarm(i beszerzéssel, felujitassal és eladassal kapcsolatos tgyintézési,
miszaki, ellendrzési feladatokat.
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IVOVIZAGAZATI FOMERNOK

A vezérigazgato kbzvetlen iranyitasa alatt latja el feladatat.

Feladata-hataskore

Kialakitja a Zrt. viztermelési, elosztasi, szolgaltatasi és térségi tevékenységét
atfogd Uzemviteli rendszert, ezen tevékenységekhez kapcsoléddan koordinalja
annak gazdasagos mikddését, informacidkat szolgaltat, s ezen tevékenységekkel
kapcsolatban a Zrt. vezet6i dontések kialakitasahoz el6terjesztést készit;

Biztositia az agazathoz tartozé szervezeti egységek és a hozza kozvetlendl
beosztott munkavallalék munkajat, egységes szempontok szerinti mikodésuk
O0sszehangolasat;

Biztositja a létesitmények, muivek, berendezések gazdasagos Uzemelésének
személyi, mlszaki és anyagi feltételeit;

Figyelemmel kiséri a vizgazdalkodasi tevékenységének végzése soran a varos és
a térségi telepulések vizigényeit, s ennek alapjan éves termelési tervet készit, a
rendelkezésre allé vizbazist felllvizsgalja;

Az érvényben 1évd vizjogi Uzemeltetési és egyéb engedélyeknek, Uzemeltetési
szerz8déseknek, jogszabalyoknak megfeleléen, az Uzemek iranyitasaval
gondoskodik a miikddtetésébe utalt vizikbzmivek (Gzemeltetésérél azok
kapacitasanak hataraig;

Szervezi, iranyitja, ellenérzi a Zrt. ivoviz termelési, elosztasi, vizhalozati és térségi
uzemi tevékenységet, azok koltség felhasznalasat;

Utasitasokat és rendelkezéseket ad ki, folyamatokat, gyakorlatokat vezet be a
szakteruletére vonatkozoan a gazdasagos, hatékony mikodés, a fejlesztések
elémozditasa, a gazdalkodas eredményesebbe tétele végett;

Biztositja a cégvezetés,az alapito és vizikdzm tulajdonosok tajékoztatasat;
Javaslatot ad és az lUzemek szamara iranyt szab a meglévé berendezések
bévitésére, korszerlsitésére és felljitasara, gazdasagos mikodtetésére,
karbantartasara, ezekre vonatkozoan terveket, koltségvetést készit, az elkészilt
terveket felllvizsgalja, véleményezi, sziikség esetén korrekciot kezdeményez;

Elkészitteti az Gzemek fenntartasi terveit, azok koltségvetéseit és a jévahagyott
tervek végrehajtasat, koltség felhasznalasat ellenérzi;

Adatokat szolgaltat az iranyitasa ala tartozd szervezeti egységek
koéltségfelhasznalasanak (Uzemelés, fenntartas) tervezéséhez, a szolgaltatasi arak
kialakitasahoz, a bevételek — kiadasok pénzigyi teljesitéséhez;

Figyelemmel kiséri a kutak vizhozamat, és ennek alapjan prioritast allit fel a kutak
feldjitasara, javitasara vonatkozoan, elkésziti, elkészitteti a kdltségvetést;

Gondoskodik az ivoviz szallitasi, atvételi szerz6dések megkotésérdl,

Biztositia a miszaki feltételeket a szolgaltatasi kapacitas szikség szerinti
noveléséhez;

Megadja a sziikséges allasfoglalasokat, véleményeket a vizi k6zmi(fejlesztéssel
kapcsolatban;

Végzi és megszervezi az ivovizellatdas miveit, berendezéseit, halézatat érintd
tervek szakvéleményezését, a tervezés szamara konzultaciot biztosit;
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Megszervezi és biztositia a vizellatd létesitmények, berendezések, hal6zatok
vizsgalatat, a vizsgalatok eredményei alapjan elemzéseket készit és ezek alapjan
javaslatot tesz a valtoztatasokra;

A jogszabalyokban eldirt Uzemeltetési Szabalyzatokat, a vizjogi Uzemeltetési
engedélyekhez sziikséges dokumentacidkat, vizbiztonsagi terveket elkészitteti, és
azok tartalmat feltigyeli, meghatarozza;

Kézremlkodik a kintlév8ségekkel kapcsolatos fogyasztast korlatozo, illetve
kizarassal kapcsolatos feladatok végrehajtasaban, fogyasztéi reklamaciok,
kérelmek elbiralasaban. Sajat hataskorébe és eszkdzrendszerébe tartozdan
intézkedéseket tesz a megfelel§ szintl Ugyfélkapcsolatok és dij megtérilés,
kintlévéség csdkkentés érdekében;

Mikaodteti, ellenérzi, iranyitja az agazati Ggyeleti-készenléti rendszert;

Biztositia és ellenérzi a munkavédelmi, biztonsagi, koérnyezetvédelmi és
munkaegészségligyi rendelkezések maradéktalan végrehajtasat;

Gondoskodik az iranyitasa ala tartozé szervezeti egységek munkavégzésével
kapcsolatos szerz6dések megkotésérdl, a koltségkeretek betartasarol, koltség
megtakaritd technoldgiak bevezetésérdl, a veszteségek feltarasarol, megel6z6
intézkedések kidolgozasardl;

El6késziti és végrehajtia a leltarozasi munkakat, feltarja az értékcsokkent vagy
hasznalaton kivili eszk6zoket, javaslatot tesz leértékelésre, selejtezésre;

Tevékenységi korében kozvetlen munka-, informativ-, adatszolgaltatasi
kapcsolatot tart fenn a Tarsasag vezetivel és mindazon kilsé szervekkel,
hatésagokkal, melyek feladatahoz vagy hataskorébe utalt tevékenységéhez
kapcsolodik;

Ellatja megrendelésre a szakfelligyeleti feladatokat, ahol a Tarsasag szolgaltatasi
érdekeit koteles képviselni;

Képviseli a Tarsasag érdekeit kdzmUlivezetékek épitésekor a munkaterilet atadas-
atvétel keretében;

A forgalmi rendszammal ellatott gépjarmiivek, egyéb munkagépek, kisgépek, gépi
eszk6zok Uzembiztonsaganak ellen6rzését, karbantartasat, javitasat az azok
kdzvetlen vezetdi felugyeletét ellatd dolgozoktdl megkdveteli, szamon kéri.;

Végzi és megszervezi, felugyeli az ivovizellatas miveit, berendezéseit, halozatat
érinté tervek szakvéleményezését, a tervezés szamara konzultaciét biztosit,
kézmiegyeztetéseket végez, kdézmlnyilatkozatokat és allasfoglalasokat ad ki,
illetve azok szakszer(i kiadasarél gondoskodik. Kezeli és nyomon koveti az E-
ké6zml rendszert és az ahhoz kapcsolodé folyamatokat, tarsszervezeti
kapcsolatokat.

Megkoveteli és biztositia az Uzemek tevékenysége soran az uUzemeltetett
vizikozmivek létesitményeinek, mindennemi( adatainak nyilvantartasarol, a
kézmladatok felmérésérél, pontositasok és valtozasok folyamatos, napi
gyakorlatba épul6 kovetésérdl egyuttmikodve a Zrt. kozmdnyilvantarto
csoportjaval.

Az Uzemek altal mlkodtetett raktarak zavartalan feladatellatashoz sziikséges
hatékony, gazdasagos miikddését feligyeli, megkdveteli, szamon kéri.
Felhasznaldi, technologiai, vizkivételi, atadas-atvételi meérdk nyilvantartasat
Uzemei altal biztositja és azok hiteles vagy kalibralt allapotat, elszamolasi mérdk
esetében a joghatalyos mérés feltételeit folyamatosan fenntartja.

Az Uzemekben biztositja, megkoveteli és szamon kéri az adatszolgaltatasok,
bevallasok elkészitését, abban koézrem(kddik, iranyt szab: vizkészlet jarulék,
OSAP adatlapok, Népegészségligyi Szakigazgatasi Szerv altal  kért
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adatszolgaltatasok és jelentési kotelezettségek, HUMVI rendszer kezelése, KSH
adatszolgaltatasok, &énkormanyzatok altal kért adatszolgaltatasok, MEKH
adatszolgaltatasok, ¥ MAVIZ  adatszolgaltatasok, kontrolling  altal  kért
adatszolgaltatasok, viztermelési és szennyvizelvezetési adatok.

Debrecen vonatkozasaban a ko0z0s szolgaltatoi érdekek érvényesitéséhez,
hatékony és egységes ugyfélkapcsolatok képviseletéhez napi operativ szintl
kapcsolatot épit és tart fenn a fémérndkségek, izemek, tarstizemek, értékesitési,
kézminyilvantartd, gazdalkodasi és minden tarsszervezet kozott.

Iranyitja a Tocoskerti lakotelepei uszodaban az Uzemeltetési tevékenységet;
Iranyitja, szervezi a vizbazisvédelmi munkakat;

A Tarsasag egészének vonatkozasaban a targyi eszkdzOk leltarozasanak a
felel6se.

Szakmailag iranyitja és feligyeli a térségi Uzem ivovizellatasanak mennyiségi és
mindségi biztositasat.

Az ivovizagazati fomérnok kozvetlen iranyitasa ala tartozé szervezeti
egységek

~ Vizgazdalkodasi, lgyeleti csoportvezetd
~ Viztermel6 Uzemvezetd

~ Vizhalozati lzemvezetd

~ Térségi uzemvezetd

~ Vizlgyi féel6add

~ Adminisztrator.

Vizgazdalkodasi, ligyeleti csoportvezetd

Az ivovizagazati fomérnok kdzvetlen iranyitasa alatt latja el feladatat.

Feladata-hataskore

Iranyitja az Ggyeletvezeték munkajat;

A termelési, szolgaltatasi adatokat feldolgozza, azok alapjan elemzéseket készit
és javaslatot tesz a viztermelési tevékenységink hatékonysaganak javitasa
érdekében;

Elemzi a viztermeld kutjaink mikdodtetései és mérései soran keletkezé adatokat,
feldolgozasuk utan értékelést készit és részt vesz a felljitando, tisztitandd kutak
kijelolésében;

Nyilvantartja gazdalkodéi kérben a fogyasztok kereteit;

Koordinalja a halézati hibaelharitast mind a viz-, mind a csatornahaldzati izemek
esetén, munkaidé utan és munkaszineti napokon;

Elldtia a vizbazis védelemmel kapcsolatos részvénytarsasagra vonatkozo
feladatok munkainak szakmai iranyitasat, koordinalasat;

Részt vesz az ivovizellatd rendszert érinté szabalyzatok, dokumentaciok
elkészitésében és azok mddositasaiban.
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Viztermel6 lizemvezet6

Az ivovizagazati fémérndk kdzvetlen iranyitasa alatt latja el feladatat.

Feladata-hataskore

~ Az Uzemeltetési Szabalyzatnak megfeleléen gondoskodik a mikddtetésébe utalt
létesitmények, mivek, berendezések, gépek folyamatos lzemvitelérdl, idészakos
uzemfellgyeleteirél, ellenérzésekrdl, a javitasok, karbantartasok elvégzésérdl,
elvégeztetésérdl (a vizmitelepek és kutak kozotti vezetékek esetében is);

~ Gondoskodik a vizmitelepek, nyomasfokozok és a viztorony iranyitastechnikai
rendszerének 6sszehangolt mikdodtetésérdl;

~ A vizm(telepek kapacitasanak hataraig a vizm(telepek egységeinek gazdasagos
Uzemeltetésével a vizigényeket kielégiti;

~ Figyelemmel kiséri a gépek, berendezések, létesitmények miiszaki allapotat, s
azok szlkség szerinti javitasara, felljitasara vagy cseréjére javaslatot tesz,
melyekhez kdltségvetést mellékel,

~ Gondoskodik az Gizem dolgozéinak szakiranyitasarol;

~ Gondoskodik az tGizem tertiletén a higiéniai eléirasok maradéktalan betartasarol;
~ Gondoskodik a tartalék gépek, berendezések lizemképes allapotaral;

~ Gondoskodik a telepek kutjai védterileteire vonatkozé eléirasok betartasarol;

~ Gondoskodik a TRV Zrt-vel kotott szerzé6désben foglalt mennyiségl és mindségi
viz fogadasarol, atvételérdl;

~ El6késziti a tervekben szereplé munkakat, biztositja ezek végzésének feltételeit,
kézrem(ikddik az elkészilt munkak miszaki atadas-atvételi eljarasaiban, kilsé
kivitelez6, beszallitd esetében javaslatot tesz a szamla kifizetésére;

~ Engedélyezteti a tervtél eltérd surgbs, halasztast nem tiré beruhazasi, fenntartasi
munkakat, beszerzéseket;

~ Kézremlkodik kilsd, vagy belsd bonyolitoval végeztetett beruhazasi munkak
lebonyolitasaban, azok figyelemmel kisérésével;

~ Ellatja a Tocoskerti lakotelepen az Uszodaval kapcsolatos tevékenységeket.

~ Szakmailag tamogatja a térségi Uzem ivévizellatasanak mennyiségi és minéségi
biztositasat.

~ A térségi Uzem személyi, eszkdzbeli, specialis szaktudasbeli felkésziiltségét
meghaladé feladatok esetén egyezteti a tarslzemi szolgaltatasi igényeket,

valamint azokat a napi operativ jelleggel kialakult gyakorlatnak megfeleléen révid
uton elvégzi

Viztermeld Gizemvezeté ala tartozé egységek
~ Karbantartas vezet6
~ Technolégiai vezetd

Karbantartas vezeto

A viztermel6 Uzemvezetd kOzvetlen iranyitasa alatt latja el feladatat.
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Feladata-hataskore

~ Az Uzemeltetési Szabélyzatnak megfeleléen gondoskodik a viztermeld (izem
makodtetési korébe tartozd 1étesitmények, miivek, berendezések, gépek,
folyamatiranyitd rendszerek zemképességének folyamatos biztositasardl,

~ Tervezi, iranyitja és ellenérzi az Gzemvitelhez szikséges karbantartasokat;

~ A klsé kivitelez6k szamara a munka feltételeit biztositja, a munkak elvégzését
ellenérzi;

~ A feladatokat, a munkakat ugy tervezi, Utemezi és végezteti, hogy a vizigényeket
a telepek és a nyomasfokozok kielégitsék, az elSirt vizmindség biztositott legyen;

~ A tervezett munkak ismeretében az iranyitasa ala tartozd dolgozok feladatainak
meghatarozasarol gondoskodik, biztositja a hatékony munkavégzés feltételeit;

~ Gondoskodik a higiénés el6irasok, esztétikai elvarasok betartasardl;

~ Az iranyitasa ala tartozé dolgozok és azok munkateriiletén gondoskodik a
munkavégzéssel 6sszefliggd munkavédelmi és tlizvédelmi elirasok betartasarol;

~ Szakmailag tamogatja a térségi UlUzemvezetd munkajat, koézremikddik a
telepllések ivovizellatasanak mennyiségi és mindségi biztositasaban.

Technolégiai vezeté
A viztermel6 Uzemvezetd kdzvetlen iranyitasa alatt latja el feladatat.

Feladata-hataskore

~ A viztermel6 Uzem mikédtetési korébe tartozd Ilétesitmények, mivek,
berendezések, folyamatiranyitd rendszerek mikodtetésével biztositia a
telepekhez, nyomasfokozokhoz kapcsolt halozat vizfogyasztoinak vizigényét;

~ Folyamatosan és rendszeresen figyelemmel kiséri a mikodésikkel és
mikddtetésukkel 6sszefliggésben keletkezd adatokat, eseményeket és intézkedik
a mikddékepesség helyreallitasarol;

~ Tervezi és koordinalja a viztermeld, kezel6 és szallit6 mitargyak és kapcsolo
berendezések technolégigjaval 6sszefliggé munkakat;

~ Tervezi, Utemezi, iranyita és ellenérzi a kutkarbantartasi és felujitasi
tevékenységet, ezek feltételeit biztositja;

~ Rendszeresen ellen6rzi a Tocoskerti Tanuszoda Uzemeltetési szerzédésben
leirtak betartasat;

~ Szakmailag tamogatja a térségi Uzemvezet§ munkajat, koézremikodik a
telepilések ivovizellatasanak mennyiségi és minbéségi biztositasaban.

Vizhalézati lizemvezetd
Az ivovizagazati fémérndk kdzvetlen iranyitasa alatt latja el feladatat.
Feladata-hataskore

~ Elvégzi az Uzemeltetési Szabalyzat szerinti id6szakos ellendrzéseket,
felllvizsgalatokat és technoldgiai beavatkozasokat;
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Megszervezi és biztositja a vizvezeték halozat rendeltetésszerli Uzemeltetését, a
halézat és szerelvényei biztonsagat;

Szakmailag iranyitja és ellenérzi az izemhez tartozé dolgozdk munkajat;

Rogziti, nyilvantartia a ugyeletvezetd altal tovabbitott hibabejelentéseket, a
meghibasodasok elharitasat;

Megszervezi a folyamatos halézatvizsgalatokat, vezeti a nyilvantartasokat,
megszunteti az észlelt hianyossagokat;

Végrehaijtja és ellenérzi a tervezett halézattisztitasokat;
Szakszer(ien Uzemelteti és karbantartja az lizemhez tartoz6 gépeket;

Iranyitia az Uzemhez tartozé Ugyeleti gépkocsit, valamint a muihelykocsit,
tevékenységuket ellendrzi;

Beszerzi a hibaelharitasi munkakhoz sziikséges burkolatbontasi engedélyeket, és
a burkolatbontasokat helyreallitja;

Iranyitia a vizmérd cserél6k munkajat az erre vonatkozo belsé utasitasok
betartasa mellett;

Iranyitja és ellendrzi a vizbekotések és plombazasok megrendelésre torténd
elvégzését;
Folyamatosan nyilvantartja a vizmérdket;

Elkésziti a készenléti szolgalati beosztasokat, hibaelharitas esetén szakmai
utasitasokat ad;

Megtartia az Uj dolgozok munkaba allitasa el6tt a munkavédelmi,
biztonsagtechnikai és tizrendészeti oktatast;

A fogyasztokkal vald kapcsolat megszervezése, vizkizarasok esetén a fogyasztok
értesitése, ideiglenes vizvételi lehetéség biztositasaval és azok nyilvantartasanak
vezetése;

Megteszi a szikséges intézkedéseket a halozati rendszer elemeinek
ellendrzésekor tapasztalt rendellenességek, vagy bejelentések esetén;

Biztositja az eréforrasok optimalis kihasznalasaval a vizszolgaltatast;

Megszervezi a hibaelharitast ugy, hogy a fogyasztok a lehet6 legrévidebb ideig
legyenek korlatozva a fogyasztasban;

Végrehaijtja a vizkorlatozasokat;
Kivizsgalja a fogyasztoi reklamacidkat a helyszinen;

Ellatja a szakfellgyeleti feladatokat megrendelésre, ahol a Tarsasag szolgaltatasi
érdekeit koteles képviseli;

Képviseli a Tarsasag érdekeit kdzmUlvezetékek épitésekor a munkaterilet atadas-
atvételekor.

Elldtia a maganvizvezetékek megszintetésével, atalakitasaval, atvételével
Osszefligg6 tevékenységeket;

Elvégzi a vizmérdk beépitett helyzetébe torténd pontossagi vizsgalatait;
Ellatja a reklamaciés vizmérdkkel kapcsolatos teenddket;
Felel6s a vizmérdk idébeni cseréjének a végrehajtasaért;

Folyamatosan ellenérzi a forgalmi rendszammal ellatott gépjarmiiveket, azok
Uzembiztonsagat, javittatasukra, karbantartasukra javaslatot tesz;

Az Uzem tevékenységéhez kapcsoldédd adatszolgaltatasok, kézmdinyilvantartasok
pontositasara vonatkozd adatszolgaltatas, egyéb nyilvantartasok vezetése,
elemzések végzeése;
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~ El6késziti a fenntartasi tervben szerepldé munkakat, biztositia az elvégzéséhez
szilkséges anyagot, az elkészilt munkak milszaki atadas-atvételét lebonyolitja,
illetve kilsé kivitelezd esetében a szamlat ellenérzi, a kifizetést engedélyezi.

~ Engedélyezteti a soron kivil felmerilé slrgds, miszaki szikségességhdl adodo
beruhazasi és fenntartasi munkakat, beszerzéseket;

~ Figyelemmel kiséri, és aktivan koézremikédik az Onkormanyzat vagy a
Részvénytarsasag altal, kilsé vagy belsdé bonyolitoval végeztetett beruhazasi
munkakat, ellenérzi azokat.

~ Szakmailag tamogatja az agglomeracidés és térségi telepilések vizhaldzati
munkajat, kOzremikodik a térségi telepulések ivovizhalézatanak -
Uzemeltetésében.

Térségi uzemvezetd

Az ivovizagazati fémérndk kdzvetlen iranyitasa alatt latja el feladatat.
Feladata-hataskore

Ivovizellatd és szennyvizelvezetd-tisztitd rendszerek Uzemeltetése az Uzemegyseg
szolgaltatasi terlletén.

Szolgaltatasi tertlet: térségi telepulések viz- és szennyvizszolgaltatasa

~ Biztositja, megszervezi az Uzemegység és a hozza kdzvetlenll beosztott
munkavallalok  munkajat, egységes szempontok szerinti mikdodéslk
O0sszehangolasat, tevékenységét a kdzponti izemeltetd szervezetbe integralja.

~ Az érvényben 1év6 vizjogi Uzemeltetési engedélyeknek, Uzemeltetési
Szabalyzatoknak, a telepulésenkénti vizellatd, szennyvizelvezet§ és tisztitd
rendszerekre vonatkozo Uzemeltetési Utasitasoknak megfeleléen gondoskodik a
mikodtetésébe utalt létesitmények, miivek, berendezések, gépek folyamatos
uzemvitelérdl, id6szakos Uzemfellgyeleteirdl, ellenérzésekrél, a javitasok,
karbantartasok elvégzésérdl, elvégeztetésérél, hatdsagi, jogszabalyi, mindségi
feltételek teljesiilésérél.

~ Gondoskodik ~ valamennyi  létesitmény iranyitastechnikai, tavfelugyeleti
rendszerének oOsszehangolt mikodtetésérél, felligyeletérél, karbantartasardl,
Uzemképességének megdrzéseérél, a rendszerben képz6d6 adatok gylijtésérdl,
ellenérzéseérdl és kiértékeléseérdl.

~ A vizmutelepek, ivovizelosztd haldzatok kapacitasanak hataraig a létesitmények,
berendezések gazdasagos Uzemeltetésével a vizigényeket kielégiti, a szolgaltatas
folyamatossagardl és minfségérél a létesitmények és rendelkezésre allo
személyi, eszkozbeli, miszaki adottsagok keretei kozott elvarhatdé mértékig
gondoskodik.

~ A szennyvizgylijt6 és elvezet§ haldézat, annak atemeldinek, valamint a
szennyviztisztito-telep kapacitdsanak hataraig a létesitmények, berendezések
gazdasagos Uzemeltetésével a csatornaszolgaltatast és szennyviztisztitast,
befogaddba vezetést az elérhetd legjobb hatasfokkal teljesiti. A szolgaltatas
folyamatossagardl és mindségérdl a létesitmények és rendelkezésre 4&llo
szemelyi, eszkoOzbeli, miszaki adottsagok keretei kozott elvarhatd mértékig
gondoskodik.
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Figyelemmel kiséri a gépek, berendezések, szivattyuk, létesitmények miszaki
allapotat, s azok sziikség szerinti javitasara, felUjitasara vagy cseréjére javaslatot
tesz. A berendezések, szivattydk egyedi nyilvantartasanak vezetésérdl
gondoskodik, melyben régzitésre kerll a berendezeés élettartama alatti valamennyi
javitas, felujitas és egyéb Gzemeltetési adat és esemény.

Gondoskodik az Uzem dolgozdinak szakiranyitasarol, feladat felosztasaradl,
munkavégzés feltételeirdl.

Gondoskodik az Gzem terlletén a higiéniai eldirasok maradéktalan betartasarol.
Gondoskodik a tartalék gépek, berendezések lizemképes allapotaral.

Gondoskodik a telepek kutjainak, létesitményeinek védéterlleteire vonatkozo
el6irdsok betartasarol.

A beruhazasi csoporttal egyittmiikddve el6késziti a tervekben szerepld munkakat,
biztositja ezek végzésének feltételeit, kdzremiikddik az elkészilt munkak miszaki
atadas-atvételi eljarasaiban, kils6 kivitelez6, beszallitd esetében javaslatot tesz a
szamla kifizetésére.

Elkésziti telepllésenként az izemek éves fenntartasi terveit, azok koltségvetését
és tovabbitja a beruhazasi csoport felé. A jovahagyott fenntartasi tervek
végrehajtasat miliszakilag ellenérzi. Figyelemmel Kkiséri a munkara torténd
raforditdsokat, annak a koltségvetéstdl torténd eltéréseit kivizsgalja és megteszi a
szilkséges intézkedest;

Engedélyeztetésre felettesének elbterjeszti a tervtél eltéré surgds, halasztast nem
tlré beruhazasi, fenntartasi munkakat, beszerzéseket.

Kézremlkodik kilsd, vagy belsé bonyolitoval végeztetett beruhazasi munkak
lebonyolitasaban, azok figyelemmel kisérésével, a beruhazasi csoporttal
egyuttmikodve.

Végzi és megszervezi az ivovizellatas miveit, berendezéseit, haldézatat érintd
tervek szakvéleményezését, a tervezés szamara konzultaciét biztosit,
kézmiegyeztetéseket végez, kdézmlnyilatkozatokat és allasfoglalasokat ad ki.
Felettese altal elvart mértékig a beruhazasi csoporttal ezekben a feladatokban
egyuttmikodik.

Megszervezi és biztositia a vizellatd létesitmények, berendezések, hal6zatok
vizsgalatat, a vizsgalatok eredményei alapjan elemzéseket készit és ezek alapjan
javaslatot tesz a valtoztatasokra, azokat felettese szamara dontésre alkalmas
formaban el6terjeszti.

Elkésziti a jogszabalyokban el6irt Uzemeltetési Utasitasokat, a vizjogi
Uzemeltetési engedélyekhez szikséges dokumentaciokat és a hatdsagi eljarasok
bonyolitasaban (els6sorban vizjogi engedélyezés) a beruhazasi csoporttal
egyuttmikodve eljar, vagy kdézremikoddik. Az altala elkészitett Uzemeltetési
Utasitasok és egyéb dokumentumok tartalmanak 0Osszhangban és
alarendeltségben kell lennie tartalmukban a cégre, mint Uzemeltetd6 szervezet
egészére vonatkozd Uzemeltetési Szabalyzatokkal, illetve egyéb dokumentumok
tartalmaval.

Kozremlkodik és eljar a kintlévéségekkel kapcsolatos fogyasztast korlatozo,
illetve kizarassal kapcsolatos feladatok végrehajtasaban, fogyasztéi reklamaciok,
kérelmek elbiralasaban.

Mukodteti, ellen6rzi, iranyitja az Uzemegyseég ugyeleti-készenléti rendszerét és az
Uzemegység kapacitasat, lehetségeit technikai, személyi, hataskdri vagy egyéb
tekintetben meghaladé esetekben kapcsolatba 1ép a debreceni kdzponti
uzemeltetd szervezettel.
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Biztositja és ellenérzi a tlizvédelmi, munkavedelmi, biztonsagi, kdrnyezetvedelmi
és munkaegészségugyi rendelkezések maradéktalan végrehajtasat, kapcsolatot
tart a cég ezzel megbizott szakemberével, felel6sével, a hataridéket nyilvantartja.

Gondoskodik az iranyitasa ala tartozé szervezeti egységek munkavégzésével
kapcsolatos szerz6dések megkotésének elbkészitésérdl, illetve azokban
kézremikddik mas szervezeti egységekkel (pl. beruhazasi csoport), a
koltségkeretek betartasardl, koltség megtakaritd technolégiak, muszaki
megoldasok, intézkedések lehetéségeinek feltarasardl, bevezetésére vonatkozo
javaslatok el6készitésérél, a veszteségek feltarasarol, megel6z6 intézkedések
kidolgozasarol és mindezek felettese felé valo elbterjesztéseérél.

Az Uzemegység anyag és eszkOzbeszerzési igényeit a kozponti szervezet
logisztikai egysége vagy a beruhazasi csoport felé irasban jelenti be, illetve
szikség esetén elézetesen felettesével engedélyezteti.

El6késziti és végrehajtatja a leltarozasi munkakat, feltarja az értékcsokkent vagy
hasznalaton kivili eszkdzdket, javaslatot tesz leértékelésre, selejtezésre.

Az Uzemegység anyag és eszkoOzellatasat a kozponti raktar altal, annak
felligyeletével latja el, beleértve a térségi vizmitelepen mikddtetett raktarat is.

A szukségszerl, kisertékli beszerzéseket indokolt esetben az Uzemegység
ellatmany 6sszegébdl jogosult megtenni helyi vagy kérnyezb beszerzési helyekrél
a gyors és hatékony feladat ellatas érdekében. Az ellatmannyal és a beszerzési
szamlakkal az Uzemegység havonta elszamolni koteles.

Tevékenységi koérében kdzvetlen munka-, informativ-, adatszolgaltatasi, szakmai
kapcsolatot tart fenn a Tarsasag vezetbivel, mas egységekkel és mindazon kulsé
szervekkel, hatdésagokkal, melyek feladatdhoz vagy hataskérébe utalt
tevékenységehez kapcsolodnak.

Ellatja a szakfellgyeleti feladatokat, ahol a Tarsasag szolgaltatasi érdekeit koteles
képviselni.

Képviseli a Tarsasag érdekeit kdzmiivezetékek, egyéb létesitmények épitésekor a
munkaterilet atadas-atvétel keretében.

Javaslatot tesz az Uzemegység munkajahoz biztositott forgalmi rendszammal
ellatott gépjarmiivek Uzembiztonsaganak folyamatos ellenérzése mellett azok
javittatasara, karbantartasara. Utvonalukat, hasznalatukat felugyeli, ellenérzi és
koltségtakarékos, hatékony igénybevételiket szervezi, illetve a dolgozoktdl
megkoveteli. Menetleveleket rendszeresen ellenérzi és koltséghely bontassal
ellatva leadja a gépjarma tgyintézé felé.

Ellatja a reklamaciés vizmérékkel kapcsolatos teendéket.

Felelés a vizmérék idébeni cseréjének a végrehajtasaért a jévahagyott fenntartasi
terv rendelkezésre allé gazdalkodasi keretein bellil.

Iranyitia a vizmérd cserélék munkajat az erre vonatkozé belsé utasitasok
betartasa mellett. Utemezi azokat az értékesités altal adott vizméré nyilvantartasi
listak alapjan.

Megszervezi és biztositja a vizvezeték haldzat rendeltetésszerl Gzemeltetését, a
halozat és szerelvényei biztonsagat.

Megszervezi a folyamatos haldzatvizsgalatokat, vezeti a nyilvantartasokat,
megszunteti az észlelt hianyossagokat.

Végrehaijtja és ellenérzi a tervezett halézattisztitasokat.

Ellenérzi és megkdoveteli az lUzemhez tartozd kisgépeket (flinyird, flkasza,
dongolé, aramfejlesztdék, stb.) szakszerl Uzemeltetését és karbantartasat.
Uzemanyag és kendanyag felhasznalasukat kdveti és elszamoltatia az azzal
megbizott csoportvezetbket. Az Uzemanyag és kenbanyag nyilvantartas és
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kovetést ellatd gépjarmi Ugyintézé felé a szikséges adatszolgaltatasokat
megteszi.

Beszerzi a hibaelharitasi munkakhoz szikséges burkolatbontasi és egyéb
engedélyeket, a burkolatbontasok helyreallitasardl intézkedik.

Iranyitia és ellenérzi a viz- és csatornabekotések és plombazasok, egyéb
szolgaltatasok megrendelésre, vagy szikségszerliségbdl torténd elvégzését. A
bekotések és egyéb szolgaltatasok el6irt dokumentalasardl, jegyzkényvezésérdl,
szamlakészitéshez szukséges bizonylatok kiallitasarol gondoskodik.

Telepulésenként és azon belul tevékenységenként a koltségek koltseghely, illetve
munkaszam szerinti bontasardl rendszeresen gondoskodik.

Folyamatosan nyilvantartja a vizméréket, azokkal valé munkalatokat, ellenérzi a
mérbadatok rogzitését.

Elkésziti, kozzé teszi a készenléti szolgalati beosztasokat, hibaelharitas esetén
szakmai utasitasokat ad, illetve vezetdi készenlétet 1at el.

Gondoskodik az uj dolgozék munkaba allitasa el6tt, majd ezt kdvetéen az elbirt
rendszerességgel a munkavedelmi, biztonsagtechnikai és tlizrendészeti oktatasrol
€s a munkaegészségugyi elbirasok teljestlésérol.

A fogyasztokkal valé kapcsolat megszervezése, szikségszerl (hibaelharitas,
egyéb lUzemviteli tevékenység) vizkizarasok, vizmindéségbeli valtozasok esetén a
fogyasztok értesitése, ideiglenes vizvételi lehet6ség biztositasaval és az ez iranyu
nyilvantartasok vezetése.

A fogyasztokkal valé kapcsolat megszervezése, szikségszerl (hibaelharitas,
egyéb Uzemviteli tevékenység) csatornaszolgaltatasban térténé események soran
a fogyasztok értesitése, ideiglenes szennyvizelvezetés vagy elszallitas
biztositasaval és az ez iranyu nyilvantartasok vezetése.

Tervezett vagy bekovetkezett esemény miatti vizhiany, nyomasesés,
vizminéségbeli valtozas esetén értesitendd illetékes hatdésagok, szervezetek, az
ugyfélszolgalat és felettese tajékoztatasarol gondoskodik.

Megteszi a szikséges intézkedéseket a haloézati rendszer elemeinek
ellen6rzésekor tapasztalt rendellenességek, vagy bejelentések esetén.

Biztositja az eréforrasok optimalis kihasznalasaval a szolgaltatast.

Megszervezi a hibaelharitast ugy, hogy a fogyasztok a lehetd legrévidebb ideig
legyenek korlatozva a fogyasztasban.

Végrehajtja a vizkorlatozasokat, majd azok kés8bbiekben torténd rendszeres
ellendrzésérdl gondoskodik. Szabalytalan vizvételezés, vizlopas, rongalas, egyéb
szolgaltatasra kockazatot, veszélyt jelent6 cselekmények esetén a szikséges
intézkedéseket a helyzet felszamolasara megteszi és indokolt esetben hatdsagi,
rendérségi intézkedést kezdeményez. Vizkorlatozasok soran a korlatozast végzé
dolgozok esetleges fenyegetettségének mértékéhez igazodva védelmikrdl,
biztonsagukrol elvarhatd mértékig gondoskodik rendéri vagy biztonsagi szolgalat
altal ellatott fellgyelettel.

Kivizsgalja a fogyasztdi reklamacidkat a helyszinen illetve helyi, térségqi
adminisztratori vagy értékesitési kdzremiikodéssel, adatszolgaltatas
igénybevételével és ezt jegyz6kdnyvben régziti vagy napldztatasardl, jogszabaly
szerinti jegyz6konyvezéserdl gondoskodik. Ezekrél rendszeresen, illetve szikség
esetén azonnali tajékoztatast ad az értékesités felé.

Az Uzem tevékenységéhez kapcsolédd adatok, kozminyilvantartasok
pontositasara vonatkozé adatszolgaltatdas, egyeb nyilvantartasok vezetése,
elemzések végzése.
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El6késziti a fenntartasi tervben szerepldé munkakat, biztositia az elvégzéséhez
szikséges anyagot, az elkészllt munkdk miiszaki atadas-atvételének
lebonyolitasaban a beruhazasi csoporttal egyittmikdodve részt vesz, illetve kiilsé
kivitelez6 esetében a szamlat ellenérzi.

Adatokat szolgaltat az iranyitasa ala tartozd szervezeti egységek
kéltségfelhasznalasanak (Uzemelés, fenntartas) tervezéséhez, a szolgaltatasi arak
kialakitasahoz, a bevételek — kiadasok pénzigyi teljesitéséhez;

Az Uzemegység 06nalld szolgaltatasi dijjegyzékét elkésziti és jovahagyasra
benyujtja felettesének. A jovahagyott dijjegyzéket évente felllvizsgalja és indokolt
esetben aktualizalja, valtoztatasokat engedélyezteti.

Szakszerlien Uzemelteti a szennyviztisztito-telep valamennyi |étesitményét,
berendezését, a tisztitéracsrél szarmazd racsszemetet és a homokfogd
berendezésbdl szarmazo homokot elGirasszeriien gydiijti, tarolja és elszallittatja.

Gondoskodik a keletkez6 kezelt iszap elszallitasardl, és elhelyezését iranyitja,
dokumentalasat elveégzi.

Ellenérzi az ivovizkezelés, halézati ellatas, fert6tlenitészer adagolas,
szennyviztisztitdas  hatékonysagat, hatasfokat, biztonsagat a helyben
rendelkezésre all6 gyorstesztekkel, szikség esetén a kozponti laboratoriumba
szallitott mintak vizsgalataval.

Mindsiti a képz6d6 kezelt iszapot és tisztitott szennyvizet. ennek megfeleléen
intézkedéseket tesz vagy kezdeményez felettesénél.

Szakmai kapcsolatot tart és egyuttmikodik a kézponti laboratériummal.

A szennyviz és szennyviziszap vizsgalati terveket elkésziti és a kdzponti
laboratérium felé felllvizsgalatra, jovahagyasra megkuldi. A laboratérium irasos
jévahagyasat kovetben intézkedik az illetékes Fellgyel6séghez toérténd
tovabbitasrél. A laboratorium altal évente hatariddig megadott éves vizsgalati
Utemtervet a Fellgyel6ség felé szintén tovabbitja.

A kozponti laboratérium altal elvégzett és kozolt ivoviz, szennyviz illetve
szennyviziszap vizsgalatok eredményeit a kézléstdl szamitott 1 munkanapon beldl
kiértékeli és a sziikséges intézkedésekrdl, jelentési kdtelezettségekrdl soron kivil
gondoskodik. Az intézkedésekhez a laboratérium kdzremikodését, szakmai
hatterét igénybe veszi, illetve az a laboratorium biztositja. A laboratorium
kozlésének datumat minden esetben rogziti.

Elvégzi vagy azok elvégzésében az egyes Kkijelolt feladatfelel6sdkkel
kézremikddik az adatszolgaltatasok, bevallasok elkészitésében: vizterhelési
dijszamitas, vizkészlet jarulék, @OSAP adatlapok, Népegészséglgyi
Szakigazgatasi Szerv altal kért adatszolgaltatasok és jelentési kotelezettségek a
Kdzponti Laboratériummal kézdsen és egyuttmikddve, KSH adatszolgaltatasok,
Onkormanyzatok altal kért adatszolgaltatasok, kontrolling altal  kért
adatszolgaltatasok, viztermelési és szennyvizelvezetési adatok.

Karbantartia és Uzemelteti az Uzemhez tartozé kiegészité létesitményeket
(vilamosvezetékek, belsé viz- és csatornavezetékek, flitési berendezések,
szocialis helyiségek, utak, flvesitett terlletek).

Betartja, betartatia a munkahelyek rendjét, a mindenkori egészségugyi,
kozlekedési elbirasokat és biztositia a Tarsasag kezelésében |évé tulajdon
védelmét. A tulajdonban esett valamennyi kar, sérelem, eltulajdonitas esetén azt
felettesének jelzi és a sziikséges intézkedések megtételérél gondoskodik
(karelharitas, helyredllitas, pétlas, feljelentés, biztositasi Ugyintézésben vald
kézrem(ikddés).

Javaslatot tesz a gépek, eszkdzok cseréjére, végrehajtasaban kézremikaddik.
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Biztositja a védéruhakat és véddfelszerelésekrdl a vonatkozd szabalyzat szerint,
gondoskodik azok tisztantartatasardl, indokolt esetben cseréjérél.

Vezeti az Uzem tevékenységével és gazdalkodasi feladataival 6sszefliggé, elGirt
nyilvantartasokat és elszamolasokat, teljesiti a meghatarozott
adatszolgaltatasokat.

Rendszeres szennyvizcsatorna és atemeld akna, esetleg nyomévezeték mosatasi
munkak megszervezése, elékészitése és engedélyezésre torténd elbterjesztése
felettese felé, illetve a beruhazasi csoporthoz;

Kozremlkodik a szennyviz kibocsatok szennyvizvizsgalata esetén a szikséges
mintavételek biztositasanal;

Intézkedést tesz a hazi csatornarendszerek felllvizsgalata alkalmaval észlelt
hianyossagok megszuntetésére;

Megszervezi, kezdeményezi és engedélyezteti felettesével a |étesitmények elbiras
szerinti, vagy szlkségszeriiségb6l adodo vizsgalatait (pl. csatornahalozat-
vizsgalatok, kutszerkezeti vizsgalatok, villamossagi felllvizsgalatok, stb.);

Az Uzemegység valamennyi energia felhasznalast rogzité méréit rendszeresen
ellen6rzi, azokat és a mérballasokat, mérdcseréket koveti, nyilvantartja.
Villamossagi, energia felhasznalassal, energiaszolgaltatassal kapcsolatos
ugyekben az igényt jelzi az energetikus felé, aki ezekben az Ugyekben eljar.
Ezekben az ugyekben az energetikussal egyuttmikodik. A villamossagi
ellendrzéseket, felllvizsgalatokat és okmanyokat nyilvantartja, érvényességiket
koveti. Az érvényesség lejaratat megelézd évben a kovetkez6 évre vonatkozd
felllvizsgalati igényt irasban jelzi az energetikus felé, aki ez igyben egyeztet és
eljar.

A dolgozok munkaugyi jellegi felligyeletét a humaneré-gazdalkodasi vezetd altal
megfogalmazott, kulon utasitasokban rogzitett elvarasok alapjan ellatja a
humaneré-gazdalkodasi csoport hattér kdzremiikédésével.

Az Uzemegységnél folyé pénzigyi, pénzkezelési folyamatok,
készpénzbeszedések munkait ellatd adminisztratorok helyi fellgyeletét ellatja,
illetve ellenérzi, kdveti az adminisztratorok kdzponti szervezetnél, a debreceni
pénzlgyi csoporttal t6rténé rendszeres elszamoltatdasanak modjat és
megtorténtét. Az erre vonatkozd szabalyzatban rogzitetteket maradéktalanul
betartatja.

A beruhazasi csoport, energetikus vagy egyéb mas egység altal a térségi
Uzemegyseégnél tervezett munkalatok soran azok megszervezésében részt vesz.
Utemezés soran a miikddéképességet, miszaki feltételeket, mértékadd
kapacitasokat, minéséget befolyasolé tényezéket, Iétszam kapacitast és egyéb a
szolgaltatas, az ellatas folyamatossagat, minéségét befolyasold tényezdket,
Uzemeltet6i érdekeket képviseli.

Az Uzemegység adminisztratorainak munkajat az értékesités és a pénzigy
feligyeletével, az altaluk kiadott, Gzemegység adottsagaira és jellegére adaptalt
szabalyzatok és szakmai utmutatasok alapjan latja el, kéri szamon és ellenérzi. Az
értékesités és az Uzemegység hataskori, feleldsségre és munkamegosztasra
vonatkoz6 szabalyozasat kulon utasitas rogziti.

Az lGzemegységnél mikodéd Ugyfélszolgalat szakmai és jogszabalyi feltételeit az
értékesités felligyeletével, ellenérzésével, az lzemegységre adaptalt, értékesités
altal kiadott szabalyzat alapjan latja el.

Gondoskodik az Uzemegység fogyasztasi helyeinek, vizmérdinek rendszeres
ellenérzésérdl és leolvasasardl, leolvasasok ellenérzésérél az értekesitéssel
k6zbsen meghatarozott Gtemterv szerinti hatariddkre.
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Az adminisztracio altal felvett és adatokkal el6készitett részletfizetési kérelmek
elbiralasa. Részletfizetési megallapodasok megkotése, illetve javaslattétel azok
megkotésére és a feltételek megadasaval megkotott megallapodasok eljuttatasa
ellenérzésre értékesitéshez.

Az adminisztracio altal felvett és adatokkal el6készitett csatornadij, bizonyos
esetekben vizdijjévairasokra vonatkozo jegyzOkonyvek, megallapodasok,
javaslatok elkészitése és megklldése adminisztratorok altal a koézponti
értékesitéshez ellenérzésre, dontésre. Szintén kell kézponti értékesitési kontroll
az el6zb pontban leirt okokbal.

Gondoskodik az Gzemegységnél végrehajtott méréallas rogzités, vizmérdcsere,
le- vagy felszerelés, bekdtésekkel kapcsolatos adatrogzités (bekotés, kikotés,
szuneteltetés, stb.), névatiras, minden egyéb adatmddositas, adatrégzités
dokumentumainak az értékesités altali ellenérizhetéségérdl.

Gondoskodik az UGzemegységnél tett fogyasztéi panaszok kezelésérél,
nyilvantartasardl az adminisztrator altal. Amennyiben a fogyaszté kezdeményezi,
ugy a helyi panaszkivizsgalas eredményével elégedetlen fogyasztéi panaszokat
az el6zmények csatolasaval tovabbitja a kdzponti értékesitésnek felulvizsgalatra
€s a panasz megvalaszolasara.

Az Uzemegység telepulésein a helyi kézbesitésii szamlalevelek egyéb
levelezések, felszodlitok kézbesittetésérdl az Uzemegység Iétszamaval
gondoskodik.

Térségi lizemvezeté kozvetlen iranyitasa ala tartozé szervezeti
egységek

~ Adminisztratorok

~ Technolégia vezet6

~ Térségi mlszaki féeléado

~ Térségi mlszaki lgyintéz6

~ Telepulési csoportvezetdk

~ Viz- és csatornami karbantartok

Technolégiai vezet6

A térségi Uzemvezet6 kozvetlen iranyitasa alatt latja el feladatat.

Feladata-hataskore
Ivovizellatd rendszerek Uzemeltetése a szolgaltatasi terlleten.

Szolgaltatasi terulet: Hajdu-Bihar és Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei térségi

telepiiléseken lizemeltetett viz- és szennyvizszolgaltatas.

Feladata, hataskére a térségi lzemvezetd helyettesitése soran az lizemvezetével
azonos, illetve Gzemvezet6 altal behatarolt.

Ivovizellaté rendszerek Uzemeltetése az Uzemegység szolgaltatasi teriletén a
debreceni tarsizemek kézremikddésével:

Az érvényben 1év6 vizjogi Uzemeltetési engedélyeknek, Uzemeltetési
Szabalyzatoknak, a telepulésenkénti vizellatd, szennyvizelvezet§ és tisztitd
rendszerekre vonatkozo Uzemeltetési Utasitasoknak, ivoviz-biztonsagi terveknek
megfeleléen gondoskodik a mikodtetésébe utalt Iétesitmények, technoldgiak,
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muivek, berendezések, gépek folyamatos Uzemvitelérdl, Uzemfellgyeleteirdl,
ellendrzésekrél, a javitasok, karbantartasok elvégzésérdl, hatdsagi, jogszabalyi,
min&ségi feltételek teljestilésérdl.

A térségi Uzem mikodtetési korébe tartozo létesitmények, mivek,
berendezések, folyamatiranyitd rendszerek mikodtetésével biztositia a
telepekhez kapcsolt halézat vizfogyasztoinak vizigényét;

Folyamatosan és rendszeresen figyelemmel kiséri a mikodésikkel és
mikodtetésikkel 6sszefliggésben keletkezd adatokat, eseményeket és intézkedik
a mikddbéképesség helyreallitasarol;

Tervezi és koordinalja a viztermel6, kezel6 és szallitd mitargyak és kapcsold
berendezések technolégiajaval dsszefliggd munkakat;

Tervezi, Utemezi, iranyitia és ellenérzi a kutkarbantartasi és felujitasi
tevékenységet, ezek feltételeit biztositja;

Szakmailag tamogatja a térségi Uzemvezetd munkajat, kozremlkodik a térségi
telepllések vizikozmi szolgaltatdsanak mennyiségi és mindseégi biztositasaban.
Biztositja, megszervezi a térségi csoportok technolégiai munkajat, egységes
szempontok szerinti mikodésuk 6sszehangolasat;

A vizmitelepek, ivéviz eloszté halézatok, I|étesitmények gazdasagos
uzemeltetésével kielégiti a jelentkezd vizigényeket, gondoskodik a szolgaltatas
folyamatossagarol, mennyiségi és mindségi teljesitésérol.

Gondoskodik a vizhaldzati hibaelharitasrol, vizmérdk cseréjérdl és olvasasarol.

Gondoskodik az U(zem dolgozéinak technolégiai szakiranyitasarol, feladat
felosztasardl munkavégzés feltételeirél,védterlletekre vonatkozd jogszabalyok,
hatosagi elbirasok betartasarol.

Részt vesz az éves fenntartasi tervek elkészitésében. A jovahagyott fenntartasi
tervek végrehajtasat miszaki, technoldgiai végrehajtasat ellenérzi. Figyelemmel
kiséri a munkara torténd raforditasokat, annak a koltségvetéstdl torténd eltéréseit
vizsgalja és megteszi a szikséges intézkedést, illetve az eltérés okait
meghatarozza.

A gordulé fejlesztési tervjavaslatokban megfogalmazza a technoldgiai igényeket.

Koézremlkodik kilsé, vagy belsé bonyolitéval végeztetett technolégiai munkak
végrehajtasaban azok figyelemmel kisérésével, szakfelligyeletével.

Elvégzi az ivovizellatas miveit, berendezéseit, halézatat érinté tervek,
beruhazasok szakvéleményezését, a tervezés szamara konzultaciot biztosit,
egyeztetéseket végez, alapadatokat és allasfoglalasokat ad ki, nyilatkozatokat
készit elb.

Gondoskodik az U(zem tevékenysége soran az Uzemeltetett technoldgiai
létesitmények, mindennemi adatainak nyilvantartasarél, adatok felmérésérél,
pontositasok és valtozasok folyamatos, napi gyakorlatba épulé kdvetésérdl, vizjogi
érintettség vizsgalataval.

Megszervezi és biztositia a vizellatd létesitmények vizbiztonsagot, sziikség
esetén vizmindség-javitast biztositd intézkedéseit, eszkdz, anyag, vegyszer és
munkaerd igényeket hataroz meg, ezzel javaslatot tesz a beavatkozasokra, azokat
felettese szamara déntésre alkalmas formaban el6terjeszti.

Az Uzemeltetési Utasitasokat, vizbiztonsagi terveket, a vizjogi lzemeltetési
engedélyekhez  sziikséges  dokumentaciokat a  fémérndkséggel és
tarsegyseégekkel kdzdsen elkésziti, illetve azok készitésében kdzremikodik, a
hatdsagi eljarasok bonyolitasaban a felettese altal meghatarozva jar el.

Az Uzem technolégiai anyag, vegyszer és eszkdzbeszerzési igényeit
meghatarozza az optimumra, gazdasagossagra és hatékonysagra vald

60 Szervezeti és Miikodési Szabalyzat



Debreceni Vizmii
Zartkoriien Miikodo Részvénytarsasag

torekvéssel, majd azok beszerzését, felhasznalasat, hasznalatat, alkalmazasat
nyomon koéveti, fellgyeli.

~ A technolégiakban alkalmazott vegyszerek alkalmazasi bizonylatainak meglétét,
alkalmazhatdsagat fellgyeli, a felhasznalast technoldgiakra, a felhasznalas
helyére bontva koveti, nyilvan tartja. Ez alapjan Utemezi, tervezi a vegyszer
beszerzési igényeket és annak kdltségeit.

~ Tevékenységi korében kdzvetlen munka-, informativ-, adatszolgaltatasi, szakmai
kapcsolatot tart fenn a Tarsasag vezetbivel, mas egységekkel és mindazon kulsé
szervekkel, hatdésagokkal, melyek feladatahoz vagy hataskorébe utalt
tevékenységeéhez kapcsolodnak.

~ Gondoskodik a technoldgiai szakfellgyeleti feladatok ellatasardl, és annak soran a
Zrt. szolgaltatasi érdekeinek képviseletérdl.

~ Fellgyeli az ivévizkezelés, haldzati ellatas, fertétlenitészer adagolas, hatasfokat,
biztonsagat az lGzemben rendelkezésre allé eszkdzokkel és utasitasba foglalt
rendszerességgel, szikség esetén a kdzponti laboratoriumba szallitott mintak
vizsgalataval. Kozrem(ikodik az éves jogszabaly szerinti onellendrzési tervek
készitésében. Szakmai kapcsolatot tart és egylttmikodik a kozponti
laboratoriummal.

~ A koézponti laboratorium altal elvégzett és kozolt vizsgalatok eredményeit
haladéktalanul  kiértékeli és a szlkséges intézkedésekrdl, jelentési
kotelezettségekrdl soron kivil gondoskodik a korulménytél, hatosagi elvarastol
figgd modon, de a HUMVI rendszerben mindenképpen.

Térsegi miszaki féel6adod
A térségi Uzemvezet6 kdzvetlen iranyitasa alatt latja el feladatat.

Feladata-hataskore
Ivovizellatd rendszerek Uzemeltetése a szolgaltatasi terlleten.

Szolgaltatasi teriilet: Hajdu-Bihar és Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei térségi
telepiiléseken lizemeltetett viz- és szennyvizszolgaltatas.

~ Feladata az ivévizellatd és szennyvizelvezetd rendszerek (zemeltetése az
Uzemegység szolgaltatasi terlletén a debreceni tarsizemek (viztermeld,
csatornahalozati, szennyviztisztito-telepi és ivoviz-halézati Uuzemek)
kézremikddésével.

~ A térségi uzemvezetd iranymutatasa szerint megszervezi, iranyitja, mivezeti az
Uzemhez tartoz6 haldézatizemeltetési feladatokat agazattdl (ivoviz és szennyviz)
fuggetlenil, a hozza kézvetlenul beosztott munkavallalok munkajat, egységes
szempontok szerinti tevékenységek 6sszehangolasat, az Uzem miikddését a
kézponti lzemeltetd szervezetbe integralja.

~ A térségi Uzem személyi, eszkdzbeli, speciadlis szaktudasbeli felkésziltségét
meghaladé feladatok esetén megfogalmazza és egyezteti a tarstzemi
szolgaltatasi igényeket, valamint azokat a napi operativ jelleggel kialakult
gyakorlatnak megfeleléen révid Uton az Uzemvezeté felhatalmazasa esetén
megrendeli.

~ Az érvényben 1év6 vizjogi Uzemeltetési engedélyeknek, Uzemeltetési
Szabalyzatoknak, a telepulésenkénti vizellatd, szennyvizelvezet§ és tisztitd
rendszerekre vonatkozo Uzemeltetési Utasitasoknak megfeleléen gondoskodik a
mikodtetésébe utalt létesitmények, miivek, berendezések, gépek folyamatos
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uzemvitelérdl, Uzemfellgyeleteirél, ellenbrzésekrdl, a javitasok, karbantartasok
elvégzésérdl, hatdsagi, jogszabalyi, minéségi feltételek teljestlésérdl.

Az ivovizelosztd haldzatok kapacitasanak hataraig a létesitmények, berendezések
gazdasagos uzemeltetésével a szolgaltatas folyamatossagarol és mindéségérél a
letesitmények és rendelkezésre allo személyi, eszkdzbeli, miszaki adottsagok
keretei kdzott elvarhatdé mértékig gondoskodik.

A szennyvizgy(jté és elvezetd halozat, annak atemelGinek kapacitas hataraig a
létesitmények, berendezések gazdasagos Uzemeltetésével a szennyvizelvezetés
szolgaltatast az elérheté legjobb hatasfokkal teljesiti. A szolgaltatas
folyamatossagardl és minéségérél a létesitmények és rendelkezésre allo
szemelyi, eszkoOzbeli, miszaki adottsagok keretei kozott elvarhatd mértékig
gondoskodik.

Kozremlkodik kils6é, vagy belsd bonyolitoval végeztetett beruhazasi munkak
végrehajtasaban azok figyelemmel kisérésével.

Elvégzi a haldzatokat érinté tervek szakvéleményezését, a tervezés szamara
konzultaciot biztosit, kdozmiegyeztetéseket végez, kozminyilatkozatokat és
allasfoglalasokat ad ki. Kezeli az E-k6zm( rendszert és az ahhoz kapcsol6do
folyamatokat, tarsizemi és kdzmiinyilvantartdé kapcsolatokat.

Kozremikodik az uzem tevékenysége soran az uzemeltetett vizikozmivek
létesitményeinek, mindennem{ adatainak nyilvantartasaban. Gondoskodik a
kézmladatok felmérésérél, pontositasok és valtozasok folyamatos, napi
gyakorlatba épul6 kovetésérdl egyuttmikodve a Zrt. kozmdnyilvantarto
csoportjaval.

Megszervezi és biztositja a halézatok vizsgalatat, a vizsgalatok eredményeit
elemzi, ami alapjan javaslatot tesz a beavatkozasokra, azokat felettese szamara
dontésre alkalmas formaban el6terjeszti.

Vizbiztonsagi tervekkel kapcsolatos halézatot érintd feladatokat iranyitja, szervezi.
Az Ulzem Ugyeleti-készenléti rendszerének szervezésében, iranyitasaban,
elldtasdban részt vesz.

Gondoskodik reklamacios vizmérékkel kapcsolatos teend6k ellatasarél az
Uzemvezetd iranymutatasa szerint.

Felel6s a vizmérék hitelesitési id6 szerinti Utemezett, valamint mas okbdl
indokoltan térténé soron kivili cseréjének a végrehajtasaért. Felligyeli, ellendrzi a
vizmérd cserek munkalatait az erre vonatkozé belsé utasitasok betartasa mellett.

Beszerzi a hibaelharitasi munkakhoz szlkséges burkolatbontasi és egyéb
engedélyeket, a burkolatbontasok helyreallitasardl intézkedik, ezzel kapcsolatos
bejelentéseket teljesiti.

Iranyitia és ellenbérzi a viz- és csatornabekotések és plombazasok, egyéb
szolgaltatasok megrendelésre, vagy szlikségszerliségbdl torténé elvégzését, azok
milszaki és jogszabalyi feltételeit érvényesiti. A bekdtések és egyéb
szolgaltatasok el6irt dokumentalasarol, jegyz6kdnyvezésérél, szamlakészitéshez
szilkséges bizonylatok kiallitasarél gondoskodik.

A fogyasztokkal vald Ugyfélkapcsolatokban részt vesz, iranyitja a szikségszeri
(hibaelharitas, vagy Uzemviteli tevékenység, esetleg havaria) vizkizarasok,
vizmin6ségben és nyomasviszonyokban torténd valtozasok esetén szikséges
feladatokat.

A fogyasztokkal valé Ugyfélkapcsolatokat megszervezési, szikségszeri
(hibaelharitas, vagy Uzemviteli tevékenység, esetleg havaria) szennyvizelvezetés
és tisztitas szolgaltatasban tortén6 események soran az érintett felhasznaldkat,
onkormanyzatokat, hatdésagokat, mas koézmi UGzemeltetbket, felettesét,
diszpécserszolgalatot értesiti, atmeneti rendhagyd Uzemvitellel a szolgaltatas
folytonossagarol, kartételek megel6zésérél intézkedik és az ez iranyu
nyilvantartasokat vezeti.
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~ Ivoviz és szennyviz bekoOtések, csatlakozasok, megszuntetések, atalakitasok
Ugyintézése, annak fellgyelete.

~ Kdzremikodik és eljar a kintlévéségekkel kapcsolatos fogyasztast korlatozé vagy
szolgaltatas felfliggesztéssel kapcsolatos feladatok végrehajtasaban, felhasznaloi
reklamaciok, keérelmek, szabalytalan kozmihasznalatok kivizsgalasaban és
elbiralasaban, Gzemvezetd iranyitasaval azok Ugyintézésében.

~ A végrehaijtott szolgaltataskorlatozasok rendszeres ellenérzésérdl gondoskodik.
Szabalytalan vizvételezés, vizlopas, rongalas, egyéb szolgéaltatasra kockazatot,
veszelyt jelentd cselekmények esetén a szikséges intézkedéseket a helyzet
felszamolasara megteszi és indokolt esetben hatésagi, rendérségi, jogi
intézkedést kezdeményez.

~ Az Uzem tevékenységéhez kapcsolédd adatok, kozminyilvantartasok
pontositasara vonatkozd adatszolgaltatas, egyéb nyilvantartasok vezetése,
elemzések végzése.

~ Munkavégzések, megrendelések, szabalytalan kozmi( hasznalatok, korlatozasok
koltségvetéseit elkésziti vezetdi igény szerint.

Miszaki ugyintéz6
A térségi mlszaki féel6ado kdzvetlen iranyitasa alatt latja el feladatat.
Feladata-hataskore

~ Feladata ivovizellatd és szennyvizelvezetd-tisztitd rendszerek Uzemeltetéséhez
tartoz6 adatgyUjtések, azok feldolgozasa, adatszolgaltatasok elkészitése,
kacsolédé valamennyi milszaki adminisztracio az (zemegység szolgaltatasi
teruletén;

~ A térségi Uzemvezet6 altal szervezett és kialakitott struktira szerint napi, illetve a
hatékonysagnak megfeleld gyakorisaggal végzi az UuUzem tevékenységével
kapcsolatos Uzemviteli és egyéb miszaki adatokat, azokat rdgziti, nyilvantartja,
rendezi, feldolgozza, vezet6i szamara kiértékelésre elékészit.

~ Gondoskodik a gépek, berendezések, szivattyuk, létesitmények mdiszaki
allapotanak, karbantartasanak, javitasanak kovetésére szolgald dokumentumok
gy(jtésérdl, nyilvantartasardl, feligyeletérdl, és err6l naprakész adatokat biztosit
vezetdi dontésekhez. Jellemzben ebbe a kdrbe tartozik: barmely tipusu tarozé
medence tisztitasanak, fertétlenitésének és kapcsolodd allapotfelmérésének,
javitasanak dokumentalasa, szliréberendezések vizmitelepi egyéb berendezések
(fuvok szivattyuk, kompresszorok, vezetékek, vezérld egységek, mérék, stb.)
karbantartdsainak, javitdsainak, cseréjének stb. dokumentalasa, de ezt
meghaladdan valamennyi izemhez tartozé hasonlé feladat.

~ Az Uzemvezet6 altal meghatarozott strukturaban a hibaelharitasok, karbantartasok
nyilvantartasat fellgyeli, kovetésérdél gondoskodik, pontositas, hianyossag,
adatpotlas igénye esetén vezetdi felé jelzéssel él és iranymutatasuk szerint jar el.

~ Gondoskodik az Uzemeld és tartalék gépek, kutak, berendezések
nyilvantartasarol.
~ Gondoskodik a viztermeld és monitoring kutak adatainak, abban bekdvetkez6

valtozasok kovetésérdl adatainak gyljtésérdl nyilvantartasarél és az ezzel
kapcsolatos adatszolgaltatast elvégzi, illetve abban kézremikddik.

~ Az altala gyUjtott és felugyelt adatokbdl telepulésenként, agazatonként adatot
szolgaltat az lzemvezetd felé az éves fenntartasi tervek, gordulé fejlesztési tervek
elkészitéséhez értékeléséhez.
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Részt vesz és azokhoz adatot szolgaltat vezet6i felé az ivovizellatas mdiveit,
berendezéseit, halézatat érintd tervek szakvéleményezésében. Az lizemvezetd és
a térségi miszaki féel6ado felhatalmazasa alapjan kezeli az E-k6ézmi rendszert
és az ahhoz kapcsolédo folyamatokat. Az ezzel kapcsolatos hataskérre vonatkozé
behatarolas, valamint a kiadott nyilatkozatok tartalmara nézve a felel6sség
kdzvetlen feletteseit terheli.

Vizbiztonsagi tervekkel kapcsolatos adminisztrativ feladatok ellatasaban
kézremikaodik.

Az Uzem Uugyeleti-készenléti rendszerének szervezésében és ellatasaban részt
vesz.

Fellgyeli, ellenérzi a tlzvédelmi, munkavédelmi, biztonsagi, kdrnyezetvédelmi és
munkaegészségugyi rendelkezések végrehajtasat, kapcsolatot tart a cég ezzel
megbizott szakemberével, felelésével, az ezzel kapcsolatos hataridék kévetésérdl
gondoskodik, feladatokat nyilvantartja és azt vezet6i felé dontésre, végrehajtasra
el6késziti.

Tlzoltd készilékek és tlizcsapok nyilvantartasat, azokkal kapcsolatos feladatok
hataridejét vezeti, kdveti és az azzal kapcsolatos feladatokat el6késziti vezet6i
dontésre és végrehajtasra. Mindennemi{ valtozast az ezzel kapcsolatos
nyilvantartasokban naprakészen atvezet.

A leltarozasi munkak végrehajtasaban, eszkdzdk anyagok nyilvantartasaban,
valtozas kovetésében kdzremikdodik.

Az Uzemvezetd és a térségi miszaki f6eléadd felelésségvallalasa és felligyelete
mellett elvégzi és el6késziti a vizikbzml bekotési tervek, igénybejelentések,
megrendelések, mérd felszerelések, mas jellegli megrendelések elbiralasat,
véleményezését, adminisztrativ dokumentalasat levelezéssel, koltségvetés
készitéssel.

A hibaelharitasi, tervezett egyéb munkakhoz sziikséges burkolatbontasi és egyéb
engedélyek beszerzésében, bejelentésében, burkolatbontasok helyreallitdsanak
szervezésében és végrehajtasanak kovetésében az lUzemvezetd Aaltaliranyitva
részt vesz.

Koézremlkodik a viz- és csatornabekdtések és plombazasok, egyéb szolgaltatasok
megrendelésre, vagy szikségszerlségbdl torténd elvégzésének adminisztrativ
munkaiban kdzvetlen feletteseinek iranyitasa mellett.

Elvégzi vagy azok elvégzésében az egyes Kkijeldlt feladatfelelésékkel
kézremikddik az adatszolgaltatasok, bevallasok elkészitésében. Jellemzden:
vizkészlet jarulék, OSAP adatlapok, Népegészségugyi Szakigazgatasi Szerv altal
kért adatszolgaltatasok és jelentési kotelezettségek, HUMVI rendszer kezelése,
veszélyes anyagokkal kapcsolatos bejelentési és adatszolgaltatasi kotelezettség,
KSH adatszolgaltatasok, énkormanyzatok altal kért adatszolgaltatasok, MEKH
adatszolgaltatasok, ¥ MAVIZ  adatszolgaltatasok, kontrolling altal  keért
adatszolgaltatasok, viztermelési és szennyvizelvezetési adatok, vizikézmi
rendszerek kozotti atadasi pontokon mért adatok, mennyiségek, villamos energia
és foldgaz felhasznalasi adatok. A méréssel elGallitott adatokhoz tartézé
méréberendezések esetében nyilvantartja, kéveti és ellendrzi, pontositjia azok
adatait melyek jellemz&en: pontos mérési hely, méréberendezés jellege, tipusa,
egyedi azonositd szama, hitelesitési ideje és érvényessége, kalibracio ideje és
érvényessége mér6 hitelesitési illetve egyéb alkalmassagot igazolo
dokumentumai. A nyilvantartandd mérdék Uzemi hataskorben: kutak vizmérdi,
halézati févizmérdk, technoldgiai mérék (szlrék, szlréoblitéviz, nyersviz stb.),
szennyviz és szennyviziszap mérék atadasi pontok méréi. Masodsorban egyéb
tarsegységnél nyilvantartva adatot szolgaltat: villamos energia és foldgaz mérék.
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Vizugyi féeléado

Az ivovizagazati fémérndk kdzvetlen iranyitasa alatt latja el feladatat.

Feladata-hataskore

~ Az ivovizellatassal kapcsolatos tervek szakvéleményeét elkésziti;

~ Gondoskodik az engedélyezési eljarasokhoz szikséges koézminyilatkozatok
kiadasardl,

~ Az ivovizhalozat beruhazasainak kulonb6zé fazisaiban a Tarsasagot képviseli;

~ A fogyasztdi panaszokat kivizsgalja és a szikséges intézkedéseket megteszi;

~ Koordindlia a dijat nem fizet6 fogyasztokkal kapcsolatos korlatozasi
tevékenységet, szilkség esetén azokon részt vesz;

~ KézremlUkoddik a Reészvénytarsasagunk ivoviz szolgaltatasi tevékenységével

kapcsolatos feladatok ellatasaban, a kilénb6zd szervezeti egységek kozotti
folyamatokat koordinalja.
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SZENNYVIiZAGAZATI FOMERNOK

A vezérigazgato kdzvetlen iranyitasa alatt latja el feladatat.

Feladata-hataskore

Tervszerlien végzi - a Tarsasag célkitizéseinek megfeleléen - a kozlzemi
szolgaltatasi feladatokkal kapcsolatos Uzemeltetési, felljitasi, fenntartasi
tevékenységeket;

Osszehangolja az agazathoz tartozd szervezeti egységek munkajat egységes
szempontok szerint;

El6késziti az agazat szolgaltatasi tevékenységét atfogd Uzemviteli rendszer
kialakitasara, s a tevékenységekkel kapcsolatos, a Tarsasag vezet6i dontésekhez
szilkséges javaslatokat;

Biztositia a berendezések gazdasagos uUzemelésének személyi, miszaki és
anyagi feltételeit;

KézremlUkoddik a szolgaltatasi igények tekintetében a Tarsasag terveinek
meghatarozasaban, biralataban;

Kozremiikodik egyéb tervek véleményezésében, kulonos tekintettel az agazatot
érint6 szolgaltatasi igényekre;
Javaslatot készit az agazathoz tartozé Uzemekkel egyuttmikodve a szennyviz-

elvezetés, -tisztitds, csatornaszolgaltatas, -ellatdas elemi szinten tartasat és
fejlesztését biztositd tervek megvaldsitasara;

Biztositia a csatornahalézati és szennyviztisztitd lGzemtermelé berendezései
allagmegovasanak, karbantartasanak  hatékony  megszervezését, azok
gazdasagos Uzemeltetését;

Biztositja a szolgaltatasi kapacitas szilkség szerinti ndvelését és azok miiszaki
feltételeit;

Maradéktalanul végrehajtia, és folyamatosan biztosita a Munkavédelmi,
biztonsagi, kornyezetvédelmi és munkaegészséglgyi rendelkezéseket, és
ellenérzi azok betartasat;

Javaslatok készitése koltségvetési melléklettel a csatornahalozati,
szennyviztisztitd Uzem beruhazasi, a meglévd berendezések felujitasi, bovitési
munkaira és azok Utemezésére. Az ezekre vonatkozd, miszaki fejlesztéssel
dsszhangban all6 terveket felulvizsgalja, véleményezi;

Véleményezi a koézmiifejlesztéssel kapcsolatos allasfoglalasokat, illetve arra
vonatkozodan allasfoglalast ad;

Elvégzi a megrendelésre torténd csatornabekotéseket, a munkat megszervezi,
iranyitia azt a gazdasagossag és hatékonysag figyelembe vétele mellett,
mdszakilag ellenérzi azokat, adatot szolgaltat az atvett vezetékekrél, bekdtésekrél;

Megszervezi és végrehajtatja a halozati vizsgalatokat, azok alapjan elemzéseket
készit és a szlkséges intézkedéseket megteszi;

Elkészitteti, elkésziti az Uzemek fenntartasi terveit, azok koltségvetését és annak
végrehajtasat muiszakilag ellendrzi. Figyelemmel kiséri a munkara torténd
raforditasokat, annak a koltségvetéstél torténd eltéréseit kivizsgalja és megteszi a
szilkséges intézkedést;
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Folyamatosan karbantartja, karbantartatja, ellenérzi a halézati rendszereket
(nyomasalatti szennyvizelvezetés, vezérlé rendszerek, stb.) és szilikség esetén
intézkedik a hibak, tzemzavarok gyors elharitasarol;

Megszervezi, mikddteti, ellendrzi az Ggyeleti, készenléti rendszert;
Tajékoztatast ad a terlletén bealld valtozasokrol;

Nyilvantartja a viz- és csatornafejlesztési hozzajarulasokat, és megallapodasokat
készit;

Szakfellgyeleti feladatokat lat el megrendelésre, ahol a Tarsasag szolgaltatasi
érdekeit képviseli;

Képviseli a Tarsasag érdekeit kozmlvezetékek épitésekor a munkaterulet atadas-
atvétel keretében;

Gondoskodik az iranyitasa ala tartozd szervezeti egységek munkavégzésével
kapcsolatos szerz6dések megkdtéserdl, a koltségkeretek betartasarol, koltség
megtakaritd technoldgiak bevezetésérdl, a veszteségek feltarasarél, megel6zé
intézkedések kidolgozasardl;

El6késziti és végrehajtia a leltarozasi munkakat, feltarja az értékcsokkent vagy
hasznalaton kivili eszkdzdket, javaslatot tesz leértékelésre, selejtezésre;

Adatokat szolgaltat az iranyitasa ala tartozd szervezeti egységek
koéltségfelhasznalasanak (Uzemelés, fenntartas) tervezéséhez, a szolgaltatasi arak
kialakitasahoz, a bevételek — kiadasok pénzigyi teljesitéséhez;
Javaslatot tesz a forgalmi rendszammal ellatott gépjarmiivek javittatasara,
karbantartasara, folyamatosan ellenérzi azok Gzembiztonsagat;

A telepllési folyékony hulladék szennyviztelepre torténd beszallitasaval és
artalmatlanitasaval kapcsolatos adminisztracios feladatok elvégzése;

A gazdalkodd szervezetek szennyviztisztitdé telepre torténd ipari-hulladék
beszallitasanak nyilvantartasa;

Artalmatlanitdas  céljabol a szennyviztisztitd telepre tértént  hulladékok
beszallitasaval kapcsolatos adatszolgaltatasi kotelezettségek vegzése;

Kdézmlinyilatkozatok és befogadd nyilatkozatok készitése és a hozza kapcsolodo
adminisztracios feladatok végzése;

Tevékenységi koérében kozvetlen munka -, informativ -, adatszolgaltatasi
kapcsolatot tart fenn a Tarsasag vezet6ivel és egységeivel, tovabba mindazon
kils6 szervekkel, hatésagokkal, melyek feladatdhoz vagy hataskorébe utalt
tevékenységeéhez kapcsoldodnak;

Ellatja a Tarsasag Selejtezési Bizottsag elndki teendéit.

Szakmailag tamogatja az agglomeraciés és térségi teleplilések szennyviz
gylijtés,- kezelésének mennyiségi és minéségi biztositasat.

A szennyvizagazati fomérnok kozvetlen iranyitasa ald tartozé szervezeti
egységek:

~ Csatornahaldzati Uzemvezet6;
~ Szennyviztisztitd tzemvezetd;
~ Szennyvizagazati féel6ado;

~ Adminisztrator.
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Csatornahalozati lizemvezet6

A szennyvizagazati fémérndk kdzvetlen iranyitasa alatt latja el feladatat.

Feladata-hataskore

Az Ulzemeltetésre atadott ISPA teleplilések és Debrecen varos csatornahalozat
mikodéképességének a megtartasa érdekében az alabbiak elvégzése:

~

Rendszeres halozatvizsgalat végzése garancialis, szavatossagi, aramlastani,
szennyezettségi, szilardsagi, kapacitas, vasut alatti atvezetések, nyomastartalom,
szivargas és szerelvéenyek mikodbéképességének a vizsgalata;

Rendszeres csatornamosatasi és  viznyel6-tisztitasi, valamint egyéb
csatornahal6zati munkak megszervezése, végzése;

Feltarasos javitasok, felujitasok;

A csatornahalozati meghibasodasok javitasahoz sziikséges engedélyek
beszerzése, burkolatbontasok helyreallitasa;

Kitakaras nélkili javitasok, feltjitasok végzése;

Iranyitja az ISPA telepulilések és Debrecen varos csatornahal6ézatat, mitargyait és
szerelvényeit magaban foglalé hibaelharitasi munkakat, megszervezi az ehhez
kapcsolédé munkaiddén tuli készenléti szolgalatot;

Kozremlkodik a szennyviz kibocsatok szennyvizvizsgalata esetén a szikséges
mintavételek biztositasanal;

Intézkedést tesz a hazi csatornarendszerek felllvizsgalata alkalmaval észlelt
hianyossagok megsziintetésére;

Javaslatot tesz a gépek, eszkdzok cseréjére, kdzremiikddik annak végre-
hajtasaban;

Megrendelésre intézkedik a hazi csatornak dugulas-elharitasara, amennyiben a
kézmi Gzemeltetése megengedi;

Megszervezi a csatornahalézat-vizsgalatokat, iranyitia a haldzatvizsgalok és a
csatornabuvarok munkajat;

Uzemelteti, karbantartja, ellenérzi a nyomasalatti szennyvizatemelé egységeket
és rendszereket;

Rendszeresen és folyamatosan ellendrzi, Uzemelteti a nyomasalatti
szennyvizvezeték-halézati rendszert (gépészeti, elektromos, cséhaldzati);

Szervezi és iranyitja az Uzemhez tartozd géppark karbantartasat, biztositja annak
szakszer( kihasznalasat, alkalmazasat, gondoskodik az eszk6zok javittatasardl, a
felhasznalt Gzemanyagok elszamoltatasarol;

Ellenérzi a kézmives csatornaépitéseket, kdzremikodik azok felllvizsgalatain,
csatornabekdtési munkakat végeztet, azokat ellenérzi;

Kdzremlkodik az ISPA teleplilések és a Tarsasag adatszolgaltatasi, nyilvantartasi
feladatainak ellatasaban;

Folyamatosan biztosita az er6forrasok optimalis kihasznalasaval a
szennyvizelvezetési szolgaltatast;

Megszervezi a csatornahalézati rendszeren keletkez6 hibak esetén a
hibaelharitasok szakszer( elvégzését, és intézkedést tesz azok kikiszobolésére.

Karbantartja, karbantartatia az elektromos és gépészeti berendezéseket,
hibaelharitasi munkakat szervezi, iranyitja;
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~ Folyamatosan ellenérzi a forgalmi rendszammal ellatott gépjarmivek
Uzembiztonsagat, javittatasukra, karbantartasukra javaslatot tesz;

~ El6késziti a fenntartasi tervben szerepldé munkakat, biztositia az elvégzéséhez
szilkséges anyagot, az elkészilt munkak milszaki atadas-atvételét lebonyolitja,
illetve kilsé kivitelezd esetében a szamlat ellenérzi, a kifizetést engedélyezi;

~ Engedélyezteti a soron kivil felmerilé slrgds, miszaki szikségességhdl adodo
beruhazasi és fenntartasi munkakat, beszerzéseket;

~ Figyelemmel kiséri az énkormanyzatok vagy a Tarsasag altal, kiilsé vagy belsé
bonyolitéval végeztetett beruhazasi munkakat, ellendérzi azokat, és aktivan
kézremkodik.

~ Szakmailag tamogatja az agglomeraciés és térségi telepilések csatornahalézati
munkajat, kozremkddik - az ISPA és térségi telepllések csatornahalézatanak -
Uuzemeltetésében.

Szennyviztisztitdé lizemvezetd

A szennyvizagazati fémérndk kdzvetlen iranyitasa alatt latja el feladatat.

Feladata-hataskore

~ Biztositja a szennyviztisztitd Uzembe érkez6 szennyvizek és csapadékvizek
mindenkori tisztitasat;

~ Szakszerlien Uzemelteti a tisztitéracsokat, a racsszemetet folyamatosan
elszallittatja;

~ Folyamatosan Uzemelteti a szennyviz és csapadékviz atemel szivattyukat, a
homokfogé berendezéseket, a homokot elszallitatja;

~ Biztositja a DORR rendszeri el6ulepité Gzemét, ahonnan betaplalasra kerlinek a
biolégiai tisztitd blokkok;

~ Folyamatosan Uzemelteti a bioldgiai tisztitd blokkokat ugy, hogy a meghatarozott
tisztitandd szennyvizmennyiség tisztitasa az eléirasoknak megfeleléen hagyja el
az Uzemet;

~ Folyamatosan és el6iras szerint Uzemelteti az iszaprothaszt6 tornyokat, valamint
az iszapviztelenitd rendszert;

~ Iranyitia a képz6dd biogaz gazdasagos felhasznalasat a rothasztésra kerild
kevert nyers iszap felf(itésére, illetve a gazmotorok megtaplalasara;

~ Gondoskodik a biogazzal termelt vilamos energia Uzemen bellli folyamatos
felhasznalasarol;

~ Gondoskodik az iszapkezel6 technoldgiahoz megfelel6 szarazanyag tartalmu
kevert iszap biztositasardl,

~ ElGiras szerint Uzemelteti a zart rendszerl szennyviziszap kezel technologiat -
gépi viztelenitét;

~ Gondoskodik a keletkez6 kezelt iszap elszallitasardl, és elhelyezését iranyitja;

~ Uzemelteti és karbantartja a tapcsatorna és a légoxidacios tavakat;

~ Uzemelteti az (izemi laboratériumot;

~ Ellenérzi a mechanikai, biologiai tisztitds, iszapkezelés hatékonysagat
laboratériumi eszkozokkel;

~ Mindsiti a képz8dd kezelt iszapot és tisztitott szennyvizet;

69 Szervezeti és Miikodési Szabalyzat



Debreceni Vizmii
Zartkoriien Miikodo Részvénytarsasag

Megszervezi és biztositja a szennyviz- és iszap mintak szakszerli megvételét és
vizsgalatra vald beszallitasat a Kdzponti Laboratériumba, a hatésagi / rendeleti
kévetelmények szerint;

Szakmai kapcsolatot tart a kozponti laboratériummal;

Javaslatot tesz a laboratériumi miszerek és berendezések beszerzésére a
vizsgalatok min6ségének javitasa érdekében;

Ellatja az adatszolgaltatasi, nyilvantartasi feladatokat;

Kapcsolatot tart mindazon bels6é és kulls6 szervekkel, hatosagokkal, melynek
feladata, vagy hataskorébe utalt tevékenységéhez kapcsolddnak;

Fogadja a varosi szippantott szennyvizet, azt tisztita és vezeti a hozza
kapcsolédé nyilvantartasokat, elszamolasokat;

Karbantartia és Uzemelteti az Uzemhez tartozé kiegészitd Iétesitményeket
(transzformatorallomas és villamosvezetékek, belsé viz- és csatornavezetékek,
gaznyomast szabalyozé gazkazan és vezetékek, fltési berendezések, szocialis
helyiségek, utak, parkok, erdésavok);

Betartja, betarttatia a munkahelyek rendjét, a mindenkori egészségugyi,
kozlekedési el6irasokat és biztositia a Tarsasag kezelésében |évé tulajdon
védelmét;

Iranyitja a szennyviziizemi dolgozék munkajat;

Javaslatot tesz a gépek, eszk6zok cseréjére, végrehajtasaban kézremiikodik;

Elldtia az anyag- és energiatakarékossaggal kapcsolatos feladatokat,
elszamoltatja a felhasznalt energiat, a folyékony és szilard tiizelésl anyagokat;

Megtartia az Uj dolgozok munkaba allitasa el6tt a munkavédelmi,
biztonsagtechnikai és tlizrendészeti oktatast;

Biztositja a munkaruhakat, gondoskodik azok tisztantartatasarol;

Gondoskodik az Uzemhez tartozd géppark szakszerl kihasznalasarodl, azok
javittatasarol, folyamatos karbantartasarol;

Vezeti az Uzem tevékenységével és gazdalkodasi feladataival 6sszefliggé, elGirt
nyilvantartasokat és elszamolasokat, teljesiti a meghatarozott adatszolgaltatast;

Folyamatosan ellenérzi a forgalmi rendszammal ellatott gépjarmivek
Uzembiztonsagat, javittatasukra, karbantartasukra javaslatot tesz;

El6késziti a fenntartasi tervben szerepldé munkakat, biztositia az elvégzéséhez
szukséges anyagot, az elkészilt munkak miszaki atadas-atvételét lebonyolitja,
illetve kilsé kivitelezd esetében a szamlat ellenérzi, a kifizetést engedélyezi;

Engedélyezteti a soron kivil felmertld stirgés, miszaki sziikségessegbél adodod
beruhazasi és fenntartasi munkakat, beszerzéseket;

Figyelemmel kiséri az Onkormanyzat vagy a Részvénytarsasag altal, kilsé vagy
belsé bonyolitéval végeztetett beruhazasi munkakat, ellenérzi azokat, és aktivan
kozremikodik;

Szakmailag tdmogatja az agglomeracios és térségi teleplilések szennyviztisztitd
Uzemeinek munkajat, kbézrem(ikddik Gzemeltetésében.

Szennyvizagazati féel6ado

A szennyvizagazati fémérndk kdzvetlen iranyitasa alatt latja el feladatat.
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Feladata-hataskore

~ Gondoskodik az engedélyezési eljarasokhoz szikséges koézminyilatkozatok
kiadasardl,
~ A fogyasztoi panaszokat kivizsgalja és a sziikséges intézkedéseket megteszi;

~ Koordinalia a dijat nem fizet6 fogyasztokkal kapcsolatos Kkorlatozasi
tevékenységet, szilkség esetén azokon részt vesz;

~ Koézremlikoédik a Részvénytarsasagunk szennyvizelvezetési és tisztitasi
tevékenységével kapcsolatos feladatok ellatasaban, a kilonb6zb szervezeti
egységek kozotti folyamatokat koordinalja;

~ A termelési, szolgaltatasi adatokat feldolgozza, azok alapjan elemzéseket készit
és javaslatot tesz a szennyvizagazat hatékonysaganak javitasa érdekében;

~ Részt vesz az szennyvizelvezetd és tisztitd rendszert érinté szabalyzatok,
dokumentaciok elkészitésében és azok modositasaiban;

~ A gazdalkodo szervezetek éves kotelez6 Onellenérzési terveinek biralata,
kiértékelése és az ezzel kapcsolatos adminisztracios feladatok elvégzése;

~ A telepllési folyékony hulladék szennyviztelepre torténd beszéllitdsaval és
artalmatlanitasaval kapcsolatos adminisztracios feladatok elvégzése;

~ A gazdalkodd szervezetek szennyviztisztito telepre torténd ipari-hulladék
beszallitasanak nyilvantartasa;

~ Artalmatlanitdas  céljabdl a szennyviztisztitd telepre tortént hulladékok
beszallitasaval kapcsolatos adatszolgaltatasi kotelezettségek vegzése;

~ A Szennyvizagazati fomérndk tavollétében ellatja a Tarsasag selejtezési bizottsag
elndkének teenddit.
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GAZDASAGI IGAZGATO

A vezérigazgato kdzvetlen iranyitasa alatt latja el feladatat.

Feladata-hataskore

Felelés a Tarsasag tevékenységével 0Osszefliggb szamviteli, pénz és
hitelgazdalkodasi teenddk megszervezésért, iranyitasaért és ellatasaért a
mindenkori hatalyos torvények, rendeletek, a bels6 és tulajdonosi utasitasok
betartasa mellett;

Egyuttmikodik a szamviteli politika és szamlarend kialakitasaban a tulajdonossal;
Biztositja a tulajdonos altal kért és egyéb jogszabalyi adatszolgaltatasokat;

Gondoskodik a Tarsasag szamviteli és pénzigyi munkajahoz kapcsol6dé
bizonylati és adat-feldolgozasi rendszerek megszervezéseérol, az
adatszolgaltatasok maddjarél, meghatarozza az értékelésikre és elemzésikre
vonatkozé szabalyokat;

Feladata a bizonylat-kitoltési és Ugyviteli utasitasok kiadasa és alkalmazasuk
ellendrzése, a bizonylati fegyelem betartatasa;

Felelés a Tarsasag mérlegének és eredmény-kimutatasanak hataridére torténé
elkészitéséért, az adatok helyességéért, annak elbiras szerinti feldolgozasaért, a
szdveges beszamold elkészitéséért, a controlling tevékenységhez szikséges
adatok szolgaltatasaért;

Gondoskodik az addzas, a tarsadalombiztositas és egyéb biztositasok valamint a
hitelszerz6désekben meghatarozott hiteltérlesztések hataridére torténé fizetéseérol,
a Tarsasag egyeb tartozasinak a rendezésérdl, illetve a Tarsasag kdveteléseinek
a behajtasara megteszi a szikséges intézkedéseket, és gondoskodik a
folydszamlak nyilvantartasardl (viz- és csatornaszolgaltatason kivl);

Gondoskodik a munkabérek szabalyszer(i kifizetésérél, beleértve a levonasok
elszamoltatasat és atutalasat, a prémiumok kifizetését is. Cafetéria béren kivili
juttatasok rendszerének fejlesztése, mikdodtetése;

Felelés a Tarsasag rendelkezésére all6 pénzugyi forrasok rendeltetésszer(
felhasznalasaért, az igazgatdésag altal jovahagyott Tarsasagi tervben foglaltak
végrehajtasahoz biztositja a pénzligyi fedezetet;

Ellenérzi a Tarsasag készleteinek alakulasat, intézkedik a gazdasagos beszerzeési
forrasok feltarasara, gondoskodik az elfekvé készletek feltarasardl, azok
értékesitésérdl;

Szakmailag el6késziti és ellenérzi, fellgyeli a Tarsasag leltarkészitési,
leértékelési, selejtezési, eszkdzei értékelésének szabalyszerliségét;

Javaslatot tesz a Tarsasag bérezési és bels6érdekeltségi rendszerének
fejlesztésére, munkaer6 felhasznalasara;

Kozremlkodik a fejlesztési tervek, palyazatok kidolgozasaban, visszamérésében,
beszamolok osszeallitasaban;

Részt vesz a Tarsasag szolgaltatasi arainak kidolgozasaban, dontés elékészitd
anyagokat dolgoz ki tevékenységek fejlesztése, atszervezése, megszintetése
gazdasagi megalapozasahoz;

Intézkedik és eljar a Tarsasag. bankkapcsolati, ad6zasi tgyeiben;

Javaslatot tesz a kozvetlen iranyitasa ala tartozé dolgozék alkalmazasara,
athelyezésére, munkaviszonyanak megsziintetésére, bériik megallapitasara;
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Felelbs a kozvetlen iranyitdsa ala tartozdé szervezeti egységeknél a belsd
szabalyzatok, utasitasok betartasaért, betarttatasaért, az ala tartozé egységek
feladatainak pontos meghatarozasaért, azok végrehajtasaért és ellenbrzéséért;

Javaslatot tesz a kdzvetlen iranyitasa ala tartozé, a Tarsasag célkitlizésével,
feladataival 6sszhangban all6 legalkalmasabb szervezetek kialakitasara,
gondoskodik a mar Kkialakitott szervezetek felallitasardl, azok zavartalan
muakodésérdl;

Eves (izleti és stratégia tervek kidolgozasa jovahagyasra;

Leanyvallalatok gazdalkodasanak szakmai felligyelete;

Statisztikai és egyéb adatszolgaltatasok teljesitésének felligyelete.

A gazdasagi igazgato kozvetlen iranyitasa ala tartozé szervezeti egységek:

~ Titkarn6 (masodsorban)

~ Szamviteli vezetd

~ Pénzlgyi vezetd

~ Logisztikai vezetd

~ Humaner6 gazdalkodasi vezetd
~ Controlling vezet6

~ Adminisztrator

Titkarné

A vezérigazgato elsédleges iranyitasaval, és a gazdasagi igazgatd kdzvetlen iranyitasa
alatt latja el feladatat.

Feladata-hataskore:

Az altalanos titkarnéi feladatokon tul

~

~

~

irott kommunikaciok bonyolitasa;

gazdasagi igazgatd személyes kommunikacioinak elékészitése;

levelek irasa, telefonkezelés;

irattarozas, iratanyagok fogadasa, tovabbitasa, iktatasa, lUgyintézése, stb.);

gondoskodik a vezetdi értekezletek, Unnepségek megszervezéserdl, technikai és
személyi feltételek biztositasardl;

vezeti a reprezentacioval kapcsolatos nyilvantartast;

ellatja az el6ado termek nyilvantartasaval, a teremdij szamlazasaval kapcsolatos
teendbket;

ellatia a budapesti szallassal és a készpénzes vendégszoba foglalasaval
kapcsolatos nyilvantartast és kezeli azok kulcsait;

jegyzdkoényvek, emlékeztetdk dsszeallitasa, tovabbitasa;
egyéb nyilvantartasok vezetése;
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szakmai lapok, jogszabalyok rendszerezése.

Szamviteli vezeto

A gazdasagi igazgato kdzvetlen iranyitasa alatt Iatja el feladatat.

Munkaja soran koételes betartani a Szamviteli térvény, az add térvények, a pénzigyi
rendeleteket, valamint az ezekhez kapcsol6dd torvények és végrehajtasi rendeletek
el6irasait, a belsé szabalyzatokat.

Feladata-hataskore

l

El6késziti a Tarsasag szamviteli folyamatainak szabalyozasat, tovabba feladata a
bizonylati rend, okmany-fegyelem és a kapcsol6édd Ugyviteli rendszer érvényre
juttatdsa a mindenkor érvényben I|évd rendeletek és utasitasok szigoru
betartasaval;

Szervezi, iranyitja és ellenérzi a Tarsasag szervezeti egységeinek szamvitellel
kapcsolatos tevékenységét;

Nyilvantartja a Tarsasag eszkozeit (vagyonat) és forrasait, azokban végbement
valtozasokat meghatarozott rendszerben rdgziti, szintetizalja, feldolgozza,
analitikusan nyilvantartja;

Végzi a szamszaki mérlegbeszamoldk elkészitését, az éves beszamolok
szdveges kiegészitését;

Biztositia az altala vezetett analitikus nyilvantartasok naprakészségét és a
szintetikus nyilvantartassal val6 egyez6ségét;

Javaslatot tesz a Tarsasag bels6 informacios rendszerének megfelel6 Szamlarend
kialakitasara, Onkoltség-szamitasi Szabalyzat és utokalkulaciés modszerre, azok
szilkség szerinti modositasara, jovahagyas utan azokat végrehaijtja;

Elkésziti a koltségvetési kapcsolatok elszamolasanak alapjat képezd
kimutatasokat;

Nyilvantartasba vészi az aktivalasokat, vagyonmozgasokat;

Gondoskodik az idegen tulajdonu (lUzemeltetésre, vagyonkezelésre, koncesszidba
atvett) eszk6zok nyilvantartasardl, adatszolgaltatasardl;

El6késziti a leltarozast, selejtezést, ellendrzi és feldolgozza (eszkdzok, forrasok);

Javaslatot tesz eszkdzok értékelésére, aktivalasi, izembe helyezési eljarasok és
leltar felvételi egység meghatarozasara;

Ellenérzi az amortizaciét, az eszk6zok helyes besorolasat, a tervezéshez adatot
szolgaltat;

Szervezi és iranyitia az egységek eszkdz bevételezését, az eszkdzok
(Tarsasagon bellili) atadas-atvételét, az eszkdzdk értékesitésének szamviteli
szempontu bonyolitasat;

Nyilvantartja, feldolgozza az atvett eszkdzdoket, elhatarolasokat;

Fellgyeli a Vizm( altal kényvelt Vagyonkezel6 és sajat leanyvallalatok szamviteli,
és addzasi tevékenységét;

Elkésziti a transzferar nyilvantartast a tevékenységéhez kapcsolddd Ugyletekre
vonatkozodan;

Belsd elszamolasi rendszer fejlesztése;
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~ Szabalyzatok elkészitése, modositasi javaslatok a jogszabaly valtozasok
atvezetése (Szamviteli Politika);

~ Konszolidacid, tagvallalati egyeztetések.

Szamviteli vezet6 kozvetlen iranyitasa ala tartozé egységek

Szamviteli féel6ado
A szamvitel vezetdjének kdzvetlen iranyitasa alatt latja el feladatat.
Feladata-hataskore

~ Beruhazasok, felujitasok Gzembe helyezésének felligyelete, alkalmazando leirasi
kulcsok fellilvizsgalata;

~ Leltarozasi Szabalyzat alapjan a Leltarozasi Utemterv Osszeallitasa, a targyi
eszkoOz leltarozas el6készitése, részvétel a leltarozasban, a leltar ellen6rzése,
feldolgozasa;

~ Targyi eszkdz selejtezések elbkészitése, ellenérzése részvétel a selejtezési
folyamatban;

~ Vizm{ leanyvallalatok és egyéb Vagyonkezeld leanyvallalatok szamviteli és
adozasi feladatainak ellatasa;

A kényvelt Vizmi leanyvallalatok esetében:

~ Feligyeli a tarsasagok pénziggyel kapcsolatos tevékenységét, biztositia a
szabalyszer( elszamolasok belsé szabalyzatinak felllvizsgalatat, betartasat;

~ Biztositia az altala vezetett analitikus nyilvantartasok naprakészségét és a
szintetikus nyilvantartassal valé egyez6ségét;

~ Elkésziti a koltségvetési kapcsolatok elszamolasanak alapjat képezd
kimutatasokat;

~ Elkésziti az addhatosag felé a torvényben elbirt bevallasokat hataridére;

~ Mikodteti a kialakitott pénzigyi tervezési, a finanszirozas, fizetési és elszamolasi
rendet;

~ Kozrem(kodik a likviditasi tervek elkészitésében, ellen6érzi a likviditast, adatot
szolgaltat a tulajdonos felé;

~ Ellenérzi a beérkezb és kimend szamlakat alakilag és szamszakilag, igazoltatja
azokat.

Pénzigyi vezet6

A gazdasagi igazgato kozvetlen iranyitasa alatt latja el feladatat.

Munkaja soran koteles betartani a Szamviteli torvény, az add toérvények, a
pénzugyi rendeleteket, valamint az ezekhez kapcsolodo torvények és végrehajtasi
rendeletek elbirasait, a belsd szabalyzatokat.

Feladata-hataskore

75 Szervezeti és Miikodési Szabalyzat



Debreceni Vizmii
Zartkoriien Miikodo Részvénytarsasag

i

El6késziti a Tarsasag pénzlgyi folyamatainak belsé szabalyozasat, érvényre
juttatia a mindenkor érvényben |évd rendeleteket és utasitasokat, szigoruan
betartja a bizonylati rendet, okmany-fegyelmet;

Szervezi, ellen6rzi a Tarsasag szervezeti egységeinek pénziiggyel kapcsolatos
tevékenységét;

Folyamatosan ellenérzi a Tarsasag pénzuigyi tervét és operativ likviditasi tervét;
El6késziti a pénzugyi tevékenység szabalyzatait;

Elkésziti a pénzugyi analitikat az éves beszamol6o alatamasztashoz, illetve a
pénzigyi teljesitésrdl a szbveges éertékelést;

Figyelemmel kiséri a Cégkozlonyben a felszamolasok, végelszamolasok
kozzétételét és megteszi a szikséges intézkedéseket;

Ellenérzi a kintlévéséget, a behajtasra vonatkozoan intézkedik, illetve szikség
esetén értekvesztésre, vagy leirasra javaslatot ad;

El6késziti a Tarsasag hitelkérelmeit. Ellenérzi a kifizetésekhez kapcsolodo
szerz6déseket, nyilvantartja azokat;

Banki kapcsolatok tartasa, fejlesztése, banki alairas be- és kijelentése;

Kézremlkodik a vallalatcsoport Cash-pool rendszerének miikddtetésében,
biztositja az adatszolgaltatast;

Ellenérzi a napi banki forgalmat, a fizetési kotelezettségek teljesitését;
Biztositja és ellen6rzi a Tarsasag egyéb kimend szamlazasi feladatainak ellatasat;
Biztositja és ellendrzi a hazipénztar és az azon bellli valutapénztar mikodését;

Elkésziti a Tarsasag adobevallasait és hataridben beadja azokat az
adohatdsagoknak;

Bejelenti az adéhatésag felé a Tarsasag adataiban térténé valtozast, beszerzi a
szilkséges adoigazolasokat;

Egyezteti az adéfolydszamlat, intézkedik az atvezetésekrél, kiutalasokrol;
Szakmai allasfoglalast kér az adéhatésagtol bizonytalan jogértelmezéskor.

Logisztikai vezetd

A gazdasagi igazgato kozvetlen iranyitasa alatt latja el feladatat.

Feladata-hataskore

Elkésziti az éves anyagellatasi tervet, kézrem(ikddik a Tarsasag optimalis anyag-
szikségletének, készletének megallapitasaban, pénzigyi tervek készitésében,;

Osszedllita az anyagszikségletek alapjan a munkak végzéséhez sziikséges
megrendeléseket, figyelemmel kiséri azok visszaigazolasat és teljesitését;

Az agazati fémérndkségek kdzremikodésével megallapitja a biztonsagi készletet,
szilkség szerint karbantartja azt az Uzemviteli és gazdalkodasi szempontok
alapjan, figyelemmel kiséri a biztonsagi készletek szintjét;

Gondoskodik az anyagok, kis érték(i targyi eszk6zok beszerzésérdl, a
kereskedelmi forgalomban be nem szerezhet§ anyagok, eszkd6zdk mdihelyi
legyartatasarol;
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Ellatjia a készletgazdalkodassal kapcsolatos teenddket, a készlet tervszamok
betartdsa érdekében elemzi az anyag- és készletgazdalkodasi folyamatok
alakulasat;

Figyelemmel kiséri a készletek alakulasat és a feleslegessé valt, elfekvé készletek
hasznositasardl, értékesitésérél gondoskodik;

Megszervezi a kezelésébe tartozd forgdeszkodzok leltarozasat, kézremikodik a
Leltarozasi Utemterv készitésében, részt vesz a leltarozas lebonyolitasaban és
elvégzi a leltarozas kiértékelését;

Gondoskodik az anyagstatisztikai jelentések hataridében térténd dsszeallitasaral,
megkuldésérdél,

Javaslatot tesz az éves Uzleti terv anyagbeszerzési és értékesitési terveire;

Gondoskodik a szervezeti egység éves gazdalkodasi koltség szamainak
betartasarol;

Figyelemmel kiséri a kis értékii targyi eszk6zok beszerzését és nyilvantartja azok
értékét;

Ellenérzi a beérkezett anyagszamlak formai és tartalmi szakszerliségét;

A Téarsasag selejtezési szabalyzata alapjan kozrem(kddik a selejtezéseknél,
Osszeallitia és javaslatot tesz a leértékelésre, elfekvd készletek értékesitésére,
selejtezésére;

Lebonyolitja és bizonylatolja az anyageladasokat, hulladék anyagok értékesitését,
a bizomanyosi készletek mozgasat;

Feltarja és javaslatot tesz a gazdasagi elényoket biztositd () beszerzési
forrasokra, ajanlatok bekérésével, o0sszehasonlitasaval, maszaki
véleményeztetésével, minésiti a szallitokat;

Képviseli a Tarsasagot az anyaggazdalkodasi lUgyekben, kapcsolatot tart a
szallitokkal;

Hataskorében tartozo témakban a Tarsasag nevében szerzédéseket kot, illetve
azokat karban tartja;

Iranyitja és ellendrzi a raktargazdalkodast;

Gondoskodik a raktarba érkezé anyagok mennyiségi és min6ségi atvételérdl,
esetleges kifogasok esetén megteszi a sziikséges intézkedéseket;

Gondoskodik az el6irasoknak megfeleléen utalvanyozott anyagféleségek
kiadasarol;

Gondoskodik a raktarban tarolt anyagok, eszk6zok szabalyszer( tarolasardl, a

szakraktarak, rakodéterek rendjérél, figyelembe véve az érvényben Iévd
tlzrendészeti-, munka- és kornyezetvédelmi, és mas torvényi elbirasokat;

A Tarsasag egészének vonatkozasaban ellatja a készletleltarozas f6 feleldsi
teenddit;

Biztositja a kezelésében [évl eszkdzdk szabalyszer(i kezelését, a bizonylatolas
szabalyainak betartasat, gondoskodik a tarolt készletek megdrzésérdl,
nyilvantartasarol;

Biztositja a raktargazdalkodas teruletén a vagyonvédelemre vonatkozo altalanos
elveket és helyi sajatossagokat;

Biztositja az anyag cikkszam-rendszer folyamatos alkalmazasat, karbantartasat;

Gondoskodik a Tarsasag egységeinek igény szerinti irodaszerrel valo ellatasardl,
annak elszamolasarol és nyilvantartasardl;

Elszamol, elszamoltat a szigoru szamadasu bizonylatokkal;
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~ Felelbés a terllet adatszolgaltatasi kotelezettségeinek hataridére torténd
teljesitéséért és az adatok valédisagaért;

~ Koteles betartani a csoport munkajahoz kapcsoldd térvényi eléirasokat, valamint a
Tarsasag szabalyzataiban és utasitasaiban foglaltakat, gondoskodik azok
maradéktalan érvényre juttatasardl. Egyéb beszerzések a Beszerzési Szabalyzat
szerint;

~ Bizomanyosi megallapodasok el6készitése, folyamatos kapcsolattartas a
partnerekkel, havi elszamolasok éves leltarak ellenérzése;

~ Kdzbeszerzési értékhatart eléré beszerzések esetén az ajanlattételi — részvételi
felhivas Osszeadllitasa, részvétel az ajanlatok elbiralasaban, el6készités a
Debreceni Vagyonkezel6 Zartkérien Mikodé Részvénytarsasag lgazgatdésaga
részére;

~ Az anyagugyviteli rendszer miikddésének biztositdsa a logisztika terlletén. A
készletforgalom analitikus kdnyvelésének, illetve a fé6konyvi nyilvantartassal valo
egyezdsegeének biztositasa;

~ Transzferar  évenkénti  felllvizsgalata, a nyilvantartasok elkészitése,
leegyeztetése;

~ Eves készlet- beszerzési- anyagértékesitési és készlet selejtezési tervek
készitése a tervezési el6irasok figyelembevételével;

~ A logisztikai tevékenység beruhazasi és fenntartasi tervének elkészitése,
betartasa, kiértekelése.

Humaneré gazdalkodasi vezet6

A gazdasagi igazgato kdzvetlen iranyitasa alatt Iatja el feladatat.

Munkaja soran koételes betartani a Munka Térvénykényve, a Kollektiv Szerzédés, a
Személyi jovedelemadd torvény, a Tarsadalombiztositasi torvény valamint az ezekhez
kapcsolodo torvények, Kormanyrendeletek és végrehajtasi rendeletek elbirasait.

Feladata-hataskore

~ Mikodteti a bérszamfejt6, munkaruha, TM1 és a tevékenység végzéséhez
szilkséges tovabbi programokat;

~ Feladata ellatdsahoz az ado, Tb., jogszabalyok naprakészen ismeri és alkalmazza
azokat;

~ Kidolgozza a vallalat segélyezési, cafeteria szabalyzatat;
~ Kidolgozza a bérszamfejtési tevékenység miatti kapcsolat vallalkozasokkal kétott
szerzOdések miatti szokasos piaci ar meghatarozasanak nyilvantartasat;

~ Az Udulési szabalyzat naprakész allapotanak biztositasat felligyeli, a hozzatartozé
ddulési tajékoztatdval, valamint a munkavallalok altal a Tarsasag részére torténd
(Gdulési dij) meghatarozasanak madjat fellgyeli;

~ Biztositja a bérszamfejtés — f6kdnyv — adatszolgaltatas — adofolydszamla kivonat
egyez8ségét, felligyeli a bevallasok helyességét;

~ Kidolgozza a Tarsasag letszam- és bérterveit, jovahagyasra el6késziti. Iranyitja a
Tarsasag szervezeti egységeinek, a bérszamfejtésre kerlilé egyéb cégek bér- és
munkalgyi tevékenységét;

~ Az Uzleti tervben meghatarozott létszam- és bérterv adatainak visszamérése,
ennek keretében controlling beszamolok, mérleg beszamoldk elkészitése;
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Benchmarking beszamoléhoz munkaigyi, l1étszam-, bér — kereset, képzési adatok
biztositasa;

Kidolgozza, valamint modositja a Kollektiv Szerz6dést, a térvényi elSirasoknak
megfeleléen kozremlkodik az érdekegyeztetésben;

Szervezi a munkaer6-gazdalkodast, az ezzel jar6 feladatokat elvégzi, a munkaerd
hatékony foglalkoztatasat el6segiti;

Kézremlkodik a Tarsasag bérpolitikajanak és belsé érdekeltségi rendszerének
kialakitasaban;

Szervezi, iranyitia a tervezett bér felhasznalasat, a munkavallalok bérét,
tarsadalombiztositasi és egyéb jaranddsagat elszamolja a térvényi elbirasok
figyelembe vételével;

Intézi a munkavallalék tartozasaival kapcsolatos Ugyeket, a levonasok
végrehajtasaroél szolé rendelet alapjan;

Szervezi, irdnyitja a Tarsasag személyzeti munkajat;

Ellatja a megvaltozott munkaképességl dolgozok foglalkoztatasaval kapcsolatos
feladatokat;

Tervezi, szervezi, iranyitja és fejleszti a munkavallalok joléti-, szocialis-, kulturalis
ellatasat;

Intézi a munkavallalok oktatasi, tovabbképzési tgyeit;

Feligyeli a Tarsasag allomanyaba tartoz0 munkavallalok részére a
Tarsadalombiztositasi Torvény betartasa mellett az ellatasokat, azok folydsitasat,

valamint az el8irt adatszolgaltatasokat biztosittatja a Megyei Egészségbiztositasi
Pénztar s Megyei Nyugdijbiztositasi Pénztar részére;

Fellgyeli, nyilvantartast vezettet a nyugdijkorhataros és a nyugdijra jogosult
munkavallalokrol, a szolgalati id6 6sszeszamitasara évenként kérelmet nyujttat
be. A nyugellatas megallapitasahoz szukséges nyomtatvanyokat, iratokat
Osszegydijtteti, kitoltteti és tovabbittatia a Megyei Nyugdijbiztositasi Pénztar
részére;

Fellgyeli a baleseti jegyzéket vezetését, melyet a munkavédelmi vezetbvel tortént
egyeztetés utan a MEP felé tovabbittat a targyhénapot kdveté hénap 15. napjaig;
Fellgyeli, biztosittatia a munkavallalék bérelszamolasahoz szikséges adatok
szamitdgépes nyilvantartasat, ellenérzi azok helyességét;

Kdzremlkodik a palyazati kiirasokban, megvaldsitasaban;

Elkésziti az Iratkezelési Szabalyzatot és gondoskodik annak végrehajtasaral,
irattarozasi feladatokat lat el;

Az adActa program iratkezelési feladatainak felligyeletét ellatja;

Intézi a postazassal, postafiok bérlésével kapcsolatos ligyeket;

Iranyitja és ellenbrzi a szervezeti egységek iratkezelését;

Gondoskodik

- a hivatalos  kozlonydk, szaklapok, napilapok  megrendelésérdl,
nyilvantartasarol és szétosztasardl;

- a Tarsasag bélyegz6éinek nyilvantartasarol, megrendelésérdl, selejtezésérdl,
ki adasarol.

Ellatja a Tarsasag kdzponti épuliletének és ldildinek kezelését, izemeltetését,

- ezen belll gondoskodik az éplletek fiitésérdl, vilagitasardl, takarittatasardl,
annak ellenérzésérol;

- a javitasi és karbantartasi munkak elvégzésérdl, illetve elvégeztetésérél, azok
ellen6rzésérdl.
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Humanerd gazdalkodasi vezeté kdzvetlen iranyitasa ala tartozé egységek

~ Humaneré gazdalkodasi féel6add
~ Iratkezelési féel6ado

Humaneré gazdalkodasi féel6adoé
A humaner6 gazdalkodas vezetéjének kdzvetlen iranyitasa alatt latja el feladatat.
Feladata, hataskore

~ Elkésziti a munkaerével kapcsolatos terveket, szakmai Osszetétel szerint,
szervezeti egységenként és Tarsasag szinten;

~ Bértervet készit, bérfejlesztési javaslatot dolgoz ki, - kiadasa és ellenbrzése -
bels6 érdekeltségi rendszer kialakitasara javaslatot tesz - szervezeti
egységenként és Tarsasagi szinten;

~ Szakmailag iranyitja és ellenérzi az egyes szervezeti egységekre atruhazott
munkaltatoi jogok gyakorlasat, a jogszabalyi valtozasokrol tajekoztatast kuld;

~ Elldtja a szerz6déskoétési, nyilvantartasi, adatszolgaltatasi feladatokat az Mt., a
Kollektiv Szerz6dés és egyéb torvényi elbirasok figyelembe vételével
munkavallalék munkaviszonyaval kapcsolatosan;

~ Felméri a munkaer6 igényeket, feladja a hirdetéseket, elvégezteti a szikséges
orvosi vizsgalatokat;

~ Intézi a munkavallalok munkaviszony megszuntetésével kapcsolatos ugyeit;

~ Ellatja a tovabbi munkaviszony és egyéb jogviszony létesitésével kapcsolatos
el6készitési, szerz6déskotési és nyilvantartasi feladatokat;

~ Ellatja, feligyeli a munkalgyi statisztikai adatszolgaltatasokat;

~ El6késziti az erkolcsi bizonyitvanyhoz kotott munkakorok jegyzékét, gondoskodik
az azt betdlt6 személyek erkodlcsi bizonyitvanyanak beszerzésérél és a
nyilvantartas vezetésérdl;

~ Tovabbképzéseket szervez;

~ El6késziti a tanulmanyi szerz6déseket, ellenbérzi a szerz6désbél eredd
kételezettségek teljesitését, nem teljesités esetén a szilkséges intézkedésre
javaslatot tesz;

~ Végzi az oktatassal kapcsolatos 6sszes Ugyintézést, szakképzési hozzajarulassal
kapcsolatos elszamolasi bevallasi kotelezettséget teljesit;

~ Intézi a belfoldi és kualfoldi kiklldetéssel kapcsolatos lgyeket, és nyilvantartja
azokat;

~ Kozremlkodik a joléti, szocialis célu raforditasainak megtervezésében és a
felhasznalast ellenérzi;

~ Biztositja a Kollektiv Szerz6dés alapjan a munkavallalok munkaruha ellatasat,
gondoskodik azok nyilvantartasarol, szikség szerint a leltarozasardl,

~ Lefolytatia a megvaltozott munkaképességli munkavallalokkal kapcsolatos
rehabilitacids eljarasokat;

~ A rehabilitaciés hozzajarulasi adoét bevallja, vezeti az ezzel kapcsolatos
nyilvantartasokat;
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Kozvetlen kapcsolatot tart az Gzem-egészségugyi szolgalattal,

A mindenkori rendeletekben elGirtak szerint vezeti a biztositottakrol, egészségugyi
ellatasra jogosultakrol a nyilvantartasokat, eleget tesz a Tarsasag
adatszolgaltatasi kotelezettségének;

Fellgyeli, segitséget nyujt a bérszamfejtbknek a szervezeti egységek altal
elkészitett munkaidé- és bérelszamolasi lapok, valamint a bérszamfejtett
tagvallalatok és egyéb bizonylatok (prémium, jutalom, stb.) alapjan, valamint a
Kollektiv Szerz6dés figyelembe vételével a munkavallalok havi szamfejtését, a
torvényekben eldirt jarulékokat, személyi jovedelemaddt egyéb jogszabalyi
el6irasok szerinti tartozasokat és a munkavallalék altal adott megbizasokat a
bérbél levonja;

Kiadja a munkavallalok részére az igazolasokat;
biztositia a szervezeti egységektél beérkezett munkadra Osszesitékrél

koltségviselénként munkaszamos felosztast, kdltséghelyenkénti fékonyvi feladast,
valamint a munkabér felhasznalasarol és a jarulékokrol a fékonyvi feladast;

Kiadja az igazolasokat a torvényekben és rendeletekben el6irtak alapjan a
munkavallalok részére az éves jovedelmekrél, valamint ellata az
adoelszamolashoz kapcsolodo feladatokat;

Kiadja a munkaviszony megszinésekor a munkavallalo részére a jogszabalyban
el6irt tartalmu igazolasokat, adatlapokat;

Utdlagosan ellendrzi a Tb. és a bérszamfejtéseket, az esetleges tulfizetésekrol
hatarozatot készit, és nyilvantartast vezet;

Felelés a terllet adatszolgaltatasi és informacidéadasi kotelezettségének
hataridére torténd teljesitéséért és az adatok valodisagaeért.

Iratkezelési foel6ado

A humaner6 gazdalkodas vezetéjének kdzvetlen iranyitasa alatt latja el feladatat.

Feladata-hataskore

Elkésziti az Iratkezelési Szabalyzatot az Orszagos Levéltarral egyeztetetten és
gondoskodik annak végrehaijtasardl, ezen beldl

- figyelemmel kiséri a postabontas,

- aszamlak érkeztetését,

- abeérkezb leveleket szignalja és iktatja, ellen6rzi a mellékleteket,
- az Ugyiratokat beszkenneli;

Intézi a postazassal kapcsolatos lgyeket

- akimend leveleket is iktatja, illetve ellendrzi az iktatast, ha azok valaszlevelek,
figyelve az lgyintéz6 szignojat és a melléklet meglétét, ITJ jelet,

- tovabbitja az egységek felé a ,BE” illetve ,Kimend” leveleket, masolatokat;
Ellatja a postafiok bérlésével — meghatalmazasokkal — kapcsolatos teenddket;
Ellenérzi a postakdltség szamlait;

Ellenérzi az iktatott Ugyiratok irattarba torténd leadasat, panaszos, kdzérdeki
levelek megvalaszolasat;

Az egységek felé kiadja az irathatralék kimutatast;
Szlirést végez az adActaban — egységenkeénti levélforgalomra;
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Ellatja az elintézett Ggyiratok szakszer( irattarozasat;

Iranyitja és ellendrzi a szervezeti egységek iratkezelését, szakmai tanacsadas az
adActa program szakszerl hasznalatahoz, elsajatitasahoz;

Gondoskodik az adActaban a valtozasok atvezetésérdl, beallitasardl (Uj dolgozo
felvétele, (j irattipus, stb.);

Az év elején lezarja az el6zd évi iktatokonyvet a levéltari tv. szerint kinyomtatja,
bekotteti;

Jelzéssel van az informatikus, illetve a DV Info felé a rendszer miikddésével
kapcsolatos problémardl;

Elldtjia a sokszorositasi, masolasi tevékenységet és gondoskodik az arra
vonatkozé szabalyok eléirasok betartasarol;

Az  irattar  (kozponti- és  hidegirattar)  szakszer( rendszerezese,
visszakereshet6ség biztositasa, iratok kiadasa-, visszavételezése;

Irattari tervnek, a levéltari torvénynek megfeleléen az iratselejtezés lebonyolitasa
(levéltar — selejt iratanyagok elszallitasa);

Gondoskodik
- a hivatalos kozlonyOk, szaklapok megrendelésérél, nyilvantartasardl és
szétosztasarol;

folyoiratok, napilapok megrendelésérél, szétosztasarol;

a vezérigazgatoi és egyéb belsé utasitasok nyilvantartasardl,

a telefonkdzpont kezelésérdl, helyettesitésérdl;

- a Tarsasag bélyegzbinek nyilvantartasarél, megrendelésérél, selejtezésérdl,
kiadasardl.

Controlling vezet6

A gazdasagi igazgato kdzvetlen iranyitasa alatt Iatja el feladatat.

Feladata-hataskore

i

Elkésziti az éves és negyedéves ellen6rzési munkak javaslatat, figyelembe véve a
jévahagyott Uzleti tervben meghatarozott célkitlizéseket;

Osszesiti, értékeli a lefolytatott vizsgalatok eredményeit;
Jelentéseket készit a realizald intézkedések vegrehajtasarol;
Koordinalja a belsd, valamint a funkcionalis ellenbrzéseket;

Nyilvantartast vezet a lefolytatott vizsgalatokrdl, a vizsgalati anyagokat, mint
hivatali titkot tartalmaz¢ iratokat megérzi, irattarozza;

Segiti

- a fels6bb rendelkezések és intézkedések maradéktalan végrehajtasat,
- a belsé rend és szervezettség javitasat

Kiadja az éves uzleti terveket, koordindlja a tervek elkészitéséhez sziikséges
munkavégzést, melybe bevonja a gazdasagi igazgatot, a fejlesztési, az
ivévizagazati, a szennyvizagazati fémérnokoket, az értékesités vezetdjét és az
egyéb szervezeti egységvezetbket. Ezen munkdja soran messzemenden
figyelembe veszi a tulajdonos 4&ltal adott és elvart mddszereket, elveket és
formakat, biztositja a sziikséges adatszolgaltatasokat;
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Munkakapcsolatot tart munkaja ellatasa soran folyamatosan az alapité azonos
szervezetével;

Megszervezi és biztositja az informaciok belsé aramlasat;

Folyamatosan (havi és negyedéves) értékeli a gazdasagi folyamatokat, annak
hatékonysagat, elemzi a tevékenységeket;

Elemzi a terv és a tény kodzotti eltéréseket, azok indokoltsagat, javaslatot tesz a
felmerdlt eltérések megoldasara, illetve jelzi azokat;

A tervezési id6szak éve (5 év) eredmény-kimutatdsanak oOsszedllitdsa. Ezen
tulmenéen mindazon feladatok teljesitése, melyek a stratégiai terv készitésének
részét képezik, illetve ahhoz kapcsolédnak;

Agazati eredmény kimutatds Osszedllitdsa, az egyéb tevékenységek
kalkulaciéjanak készitése;

Palyazati kiirasok figyelemmel Kkisérése. Palyazati munkak el6készitése.
Szolgaltatasi Palyazati ajanlatok 6sszeallitasa, véglegesitése;

A Debreceni Vizmii Zrt. belsé statisztikai évkdonyveének frissitése;

Az éves beszamolohoz tartozd Uzleti jelentés és kiegészitd melléklet

Osszeallitasaban vald koézremikodés (részadatok kidolgozasa, egyez6ségek
biztositasa);

Egyedi dontést elOkészité gazdasagi kalkulaciok készitése. Meghatarozott
gazdasagi folyamatok értékelése, mutatdk szamitasa, elemzése;

A tervezési,- elemzési,- visszamérési folyamat és egyéb feladatok informacidinak
visszakereshetd dokumentalasa;

Segiti

- a Tarsasag vezetése intézkedéseinek, dontéseinek megfeleld elékészitését és
végrehajtasat;

- a Tarsasag tevékenységeinek gazdasagossaganak noévelését - a belsé
tartalékok feltarasat;

Informacioét szolgaltat kilsé szervek felé (tulajdonos, KSH rendszere és eseti
adatszolgaltatas, egyéb adatszolgaltatas, mint Kamara, Szakmai Szévetség, stb.)

Adminisztrator

A gazdasagi igazgatd kozvetlen iranyitasa alatt latja el feladatat. Munkateriletének
vezetdi a szamviteli-, pénzligyi és humanerd gazdalkodasi vezetd.

Feladata-hataskore:

Altalanos feladatain (ellatia a szamvitel,- pénziigy és human részére érkezett, illetve
innen induld napi postazassal, iktatassal, levelezéssel kapcsolatos teenddket) tul

~

a hozza tartozé teruletek vezetbinek iranyitasa alatt elvégzi a munkajahoz
kapcsolédé feladatokat (szabalyzatok, beszamoldk, szerzédések gépelése,
iktatasa, munkalapok elkészitése, stb.);

az ugyiratokat az Iratkezelési Szabalyzatban el6irtak szerint kezeli, melynek soran
allando kapcsolatot tart a kdzponti iktatéval.
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ERTEKESITESI VEZETO

A vezérigazgato kdzvetlen iranyitasa alatt latja el feladatat.

Feladata-hataskore

Részt vesz a Tarsasag stratégiai tevének kidolgozasaban, a megvalositas
modjanak kialakitdsaban az éves tervek értékesitést érint6 részeinek
kimunkalasaban;

Iranyitja, 6sszehangolja a vezetése ala tartozé szervezeti egységek munkajat a
tervek teljesitése, a pontos leolvasas, szamlazas, a hatékony és eredményes
hatralékkezelés, a panaszok eredményes Ugyintézése céljabol az Uzleti etika
elvarasainak megfeleléen;

Célfeladatokat hataroz meg az iranyitdsa alad tartozd szervezeti egységek
munkatarsai részére eseti megbizasok elvégzésére, az elfogadott
tervfeladatokban meghatarozott kévetelmények elérése érdekében;

Az ivovizfogyasztok és szennyvizkezelési, -elvezetési szolgaltatast igénybevevd
ugyfelek adatait valamint a szamlakészités alapjaul szolgalé mérék
nyilvantartasardl gondoskodik. A belsé el6irasoknak megfeleléen figyelemmel
kiséri a hitelesitési id6 betartasat;

Biztositja a szamlakészités feltételeit, ellenérzi a zarasi munkalatokat, a fé6kdnyvi
feladasokat, az elkészitett szamlakat, azok bizonylatolasat, a viz- és
szennyvizszolgaltatast igénybevevék folydszamlainak vezetését, a szamlazott
dijak beszedését. Az elBallitott vizikdzmi-szolgaltatasi szamlak felhasznaldkhoz
torténd eljuttatasardl gondoskodik. A megbizasi szerz6dés keretében elvégzett
szamlakézbesitésekrdl a teljesitési igazolast hataridére elkésziti, elkészitteti,
gondoskodik azok leadasarol a Humanerd részeére.

Tajékoztatja az Ugyfeleket a szolgaltatasi dijakrol, a szamlazast érinté egyéb
valtozasokrol, a jogszabalyban el6irt kotelezettségnek valé megfelelésrél
gondoskodik;

A vevbi reklamaciok intézését hataridén belll biztositja, egyeztetd
megbeszéléseket kezdeményez és folytat a felhasznaldkkal, illetve a tarsteriletek
bevonasaval az illetékes Hatdsag elbirasainak betartasardl gondoskodik;

Atfogé koncepcidt dolgoz ki, intézkedéseket hoz a hatralék behajtasara,
végrehajtasat ellendrzi, eredményességét vizsgalja;

A ,nagyfogyasztok” korének kialakitdsara javaslatot készit, és folyamatosan
kapcsolatot tart a kiemelt Ugyfelekkel az igényeik megismerésére,
megvaldsitasara, a fogyasztasok tervezhetdésége, a piac valtozasanak minél jobb
megismerese érdekében;

Kapcsolatot tart, artargyalasokat, egyeztetéseket folytat a terlletre beszallitd
vallalkozasokkal, EPDB Zrt, Magyar Posta Zrt-vel, Bankokkal, egyéb
vallalkozasokkal, a Tarsasagunkat képviseld Ugyvédi irodaval, a Polgarmesteri
Hivatal osztalyaival, el6késziti a megkdtendd szerzédéseket, megallapodasokat,
majd az azok betartasarol, teljesuléserdl gondoskodik;

El6késziti, lebonyolitja, koordinalja, értékeli a fogyasztoi elégedettség mérést, a
marketing, reklam PR tevékenységet szakteriletére vonatkozéan. Az eredményrél
tajékoztatia a vezérigazgatdt, alkalmanként az eredmények bemutatasara,
kommunikalasara el6adast szervez;
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A tarsteriletek vezetdivel rendszeresen egyuttmikodik a kitlzott tervfeladatok
elérése, a terileteket kolcsdndsen érinté feladatok hatékony megvalésitasa, a
hiteles mérési adatok alapjan térténd szamlazas biztositasa, a vevdi reklamaciok
elkerllése illetve sikeres megoldasa céljabal;

Biztositja a vezet6i dontésekhez sziikséges informaciok kidolgozasat, a statisztikai
adatszolgaltatast a szamlazasi rendszerben nyilvantartott térzsadatok, szamla, és
pénzigyi teljesités adatainak felhasznalasaval;

Jogszabalyi valtozasok, vezetdi informacids igények valamint egyéb indokolt
esetekben kezdeményezi a szamlazasi program modositasat, javaslatait
megfogalmazza, vezetbi engedély alapjan gondoskodik a megrendelésrdl, majd a
kifejlesztett modulok, valtozasok ellenérzését elvégzi, elvégezteti. A jovahagyott
fejlesztésekrdl teljesitési igazolast készit. A fejlesztéssel kapcsolatos el6készitd
megbeszéléseken, targyalasokon részt vesz, a végrehajtast a Tarsasag oldalardl
iranyitja;

Figyelemmel kiséri az értékesités tevékenységét érint6 jogszabaly médositasokat,
gondoskodik azok betartasardl, a valtozasok atvezetésén a szamla, folyészamia,
egyéb nyomtatvanyok, formalevelek tartalman, a jogkdveté magatartasrol;

Felelés a terllet adatszolgaltatasi kotelezettségének hataridére torténd
teljesitéséért és az adatok valédisagaért, kiemelten a mérlegkészitéshez
szilkséges adatok, leirasok, értékvesztés, és az eladasokra vonatkozéan,
valamint a kintlév6ségek alakulasaért, azok egyezbségéért a fékonyvi
kényveléssel.

Biztositia a jogszabalyban meghatarozott elektronikus tajékoztatasi eszk6zon
keresztuli Ugyfélkiszolgalast, adatszolgaltatast, az eldirasok szerinti mikodtetéseét;

Gondoskodik az Uzletszabalyzat jogszabaly szerinti tartalmaral,
engedélyeztetésérdl;

Koordinalja a szamlazasi rendszer auditjat a jogszabalyban elbirt tandsitvany
megszerzése érdekében.

Az Ertékesitési vezetd iranyitasa ala tartozo szervezeti egységek:

~  Ertékesitési féeléadd

~  Folyészamla-kezelési féel6ado
~  Ugyfélszolgalati féeléadod

~ Rendszergazda

~  Ertékesitési el6add

~  Adminisztrator

Ertékesitési féel6ado

Az Ertékesitési vezetd kdzvetlen iranyitasa alatt latja el feladatat.
Feladata-hataskore

Vezetbje megbizasa esetén helyettesiti a folydszamla-kezelési féel6adot, az
ugyfélszolgalati féel6adot a folyamatok gordilékeny elvégzése, a szamlak pontos
el6éallitasa, az Ugyfélkiszolgalas biztositasa érdekében;

Iranyitja, koordinalja, szervezi a szamlazasi terllet folyamatait, az alkalmazottak
munkajat, szakmai informaciokkal segiti a feladatok minél hatékonyabb ellatasat,
végrehajtasat;
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Ellenérzi, ellendrizteti Uj felszerelések esetén a hozzakapcsolodd adatok
helyességét, hiany esetén a hianypoétlasrél gondoskodik, az Uj fogyasztét a
bejarasi utvonalba beilleszti, a térzsadatokat felviszi/felviteti;

Gondoskodik arrdl, hogy a vizmérdk olvasasa folyamatosan, a kialakitott Gtemterv
szerint torténjen, a szamlazashoz az adatok id6ben rendelkezésre alljanak.
(minden hé 25-ig a leolvasas befejez6djon), kulonds tekintettel a
nagyfogyasztokra;

Intézkedik a hibas, eliszaposodott févizmérék azonnali kicseréltetésérdl,

A fogyasztasi adatokat ellenérzi, indokolt esetben elrendeli az ellen6rzé olvasast,
hibalistak alapjan a belsé intézkedéseket elinditja;

Kezdeményezi a bekdtési mérék MKEH altal torténd hitelesitését, tekintettel az
eléirasok szerinti szamlazasra. A soros és soron kivili mér6cserék atadasarol
gondoskodik;

Gondoskodik a fogyasztoi helyek bejarasi ut szerinti besorolasarol, atsorolasardl;

Ellenérzi a leolvasaéi teljesitményeket, az alulteljesitésekre felhivia a munkatarsak
és a vezettje figyelmét;

Nyilvantartja, rendszerezi a leolvasas, szamlazas soran keletkezd
dokumentumokat, szerzédéseket, a torzsadatok, az adatvaltozasok bizonylatait,
szabalyszerl kezelésukrél, irattarazasukrél, megérzésiukrél gondoskodik;

A szamlazasra kerUl6 adatok, fogyasztasok, szamlazandé mennyiségek kontrolljat
elvégzi, elvégezteti az el6z6 id6szak adataival, a rendelkezésre all6 egyéb
informaciokkal. Sziikség esetén ellenérz6 leolvasasrol gondoskodik;

Ellenérzi a fémérd - mellékméré kapcsolatot, a szlikséges javitasok elvegzésérél
gondoskodik;

A leolvasasi és szamlazasi feladatok hataridére torténd elvégzése érdekében
felosztja a munkat beosztottjai kozott, azok végrehajtasat ellendrzi. A szamlazasi
adatok felvitele el6tt - kiloénds tekintettel a modositd tételekre, eldirasok
rogzitésére, korrekciokra - a folyamat belsd szabalyozasaval instrukciokat ad az
eléaddéknak a helyes szamla el8allitasa, az ezzel 6sszefiiggd folydszamla tételek
|étrenozasa érdekében;

Gondoskodik a szamlakészitési szabalyzatban leirtak betartasardl, betartatasaral,
illetve a jogszabalyok valtozasa esetén a sziikséges modositasok atvezetésérdl,

A pontos, preciz szamlakészités érdekében jovahagyast és ellendrzést végez;

- a fébmér6 és az Osszesitett mellékvizmér§ fogyasztasi kulénbdzetébdl
keletkez6 negativ tételekrol

- a felhasznalasi helyre vonatkozé szennyvizszamlazasi el6irasok
helyességérdl, az ehhez kapcsolédd, jovairasok, kedvezmények
rogzitettségérdl az elbirasban, a valtozasok atvezetésérdl, a szennyvizdij
szamlazasa aldli mentesség feltlintetésérél

- a felhasznaléi valtozasok atvezetésének szabalyszerlségeérél, a
kbézszolgaltatasi szerz6dések meglétérdl, az értesitési cimek nyilvantartasba
vételérdl, karbantartasardl, az esetlegesen keletkezett dijhatralékok
felhasznalok felé torténé kozlésérél, majd eredménytelenség esetén a
folydszamla kezelési el6adoknak torténd atadasarol

El6késziti és elballitatja a vizikézmi-szolgaltatasi szamlakat figyelembe véve a
jogszabalyi eléirasokat;

Gondoskodik a szamlak nyomdai eléallitasardl, az ahhoz szikséges ofszet
anyagok rendelkezésre allasardl;
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Gondoskodik a szamlak munkavallalok, esetenként a Magyar Posta altal torténé
kézbesitésérol;

Gondoskodik az esetlegesen el6forduld téves szamlazasok javitasarol, a
vizelfolyasok, mér6 meghibasodasok esetén elvégezendd szamla korrekciok,
jovairasok elvégzésérél a jogszabalyban elbirtak, az érvényes Uzletszabalyzat
szerint;

Gondoskodik a szabalyzatokban leirtak betartasardl, illetve a jogszabalyok
valtozasa esetén a szikséges modositasok atvezetésérdl;

Végrehaijtja, koordinalja a szamlak irasban vagy széban térténé kifogasolasaval,
észrevételezésével, panaszaival kapcsolatos feladatok, levelezések hataridére
torténd elvégzését;

Nyilvantartja, karbantartja a torzsadatokat és rendszeradatokat a szamlazas és a
statisztikai kimutatasokhoz;

A szamlazashoz kapcsolodo zarasi munkalatokat szervezi, irdnyitja, ha szikséges
helyettesiti a rendszergazdat a szamlak generalasa és a hénap programtechnikai
lezarasa folyamataban. Gondoskodik a pénzigyi, szamviteli feladasok
elkészitésérél, ellenbrzésérdl, a tarsterlletek részére t6rténd atadasarol. A
hatarid6re torténé feladatok elvégzése érdekében beosztast, Utemezést készit. A
zarasi feladatok végrehajtasat, mint a tertlet iranyitoja koordinalja;

Soros szamlakészités el6tt, az adatfelvitel befejezését kovetéen részt vesz az
adatallomanyok vizsgalataban az ehhez készitett ellenérz6, konzisztencia listak
kiértékelésével, a szilkkséges javitasokat, modositasokat elvégzi és elvégezteti, a
hibakat jelzi az alkalmazasgazdanak, vezetdjének;

Gondoskodik a leolvasassal, szamlazassal kapcsolatos nyomtatvanyok
beszerzésérdl, rendelkezésre allasarol;

Az Ugyfelek panaszait, bejelentéseit, hatésagi megkereséseket a
munkafolyamatba illesztve a hataridék betartasa mellett intézi, ennek betartasat
beosztottjainal ellenérzi. Az Ugyfelek kérésére a dij megfizetését kovetden
szamlamasolatokat, egyéb igazolast, adatkdzlést készit és ad at;

Gondoskodik a jogszabalyban el6irt szamlamagyarazat elkészitésérél, a
felhasznalok részére toérténd eljuttatasardl;

Figyelemmel kiséri a terlletét érintd jogszabalyi valtozasokat és az ezzel
kapcsolatban sziikségessé vald modositasokat, feladatokat elvégzi, atvezeti a
tertletét érint6 szabalyzatokon, folyamatszabalyzasokon. A leirtak érvényre
jutasardél gondoskodik;

A rendelkezésre all6 adatok alapjan elemzéseket végez, elbrejelzéseket készit,
tervadatok kimunkalasaban részt vesz, feladatokat tliz ki és megoldasi
javaslatokat dolgoz ki;

Kapcsolatot tart a ,Kiemelt fogyasztd” Ugyfelekkel, a tervadatok minél pontosabb
meghatarozasa érdekében informaciot, varhaté fogyasztasi adatokat szerez be
ezen ugyfelektél;

Feladata az Uj munkavallalo belépese esetében megismertetni a szamlazasi
terllet munkajaval, feladataival, illetve bemutatni az Integralt Ertékesitési
Rendszer felépitését és hasznalatat;

Az értékesitési rendszer leolvasasi, szamlazasi, mlszaki tertletet érintd fejlesztési
igényekrél vezet6jét tajékoztatja, a jovahagyott, megvaldsitasra kertld
modositasokat koordinalja, a tesztelésben részt vesz, a beosztottjai altal végzett
tesztelési tevékenységet iranyitja és fellgyeli. Az atvett fejlesztésekrél teljesitési
igazolast készit;

87 Szervezeti és Miikodési Szabalyzat



Debreceni Vizmii
Zartkoriien Miikodo Részvénytarsasag

~ Felelés a ra vonatkozd eldirt adatszolgaltatas, a tarsteruletekrél, a Tarsasagot
képviseld Ugyvédtél beérkez6 igények hataridére torténd teljesitéséért és az
adatok valédisagaeért;

~ Kiemelt feladata figyelemmel kisérni a szamviteli térvény, rendeletek,
jogszabalyok valtozasait és intézkedést kezdeményezni a jogkovetésrél
munkateruletén;

~ Kapcsolatot tart az Ertékesités tébbi csoportjaval, illetve az egyéb tarsteriiletekkel;

~ A vezetbje iranyitdsaval részt vesz az Uzletszabalyzat elkészitésében és
modositasaban. A jogszabaly valtozasa vagy egyéb korlilmények miatt sziikséges
maodositasokrol javaslatot készit, és tovabbitja felettesének;

~ Biztositia a vezet6i dontésekhez szikséges informacidk elballitasat, a terilet
adatszolgaltatasi kdtelezettségének hataridére torténd teljesitését;

~ Részt vesz a szamlazasi rendszer el6irt auditjaban, biztositja a jogszabalyban
el6irtak betartasat a tanusitvany megszerzése érdekében;

~ Részt vesz a teriletét érint6, a jogszabalyban meghatarozott elektronikus
tajékoztatasi eszkd6zdn keresztlli  Ugyfélkiszolgalast, adatszolgaltatast, az
el6irasok szerinti mikddtetését. Biztositja a honlapon kételez6en megjelentetendé
dokumentumok, nyomtatvanyok aktualizalasaban;

~ Ellatja a Tarsasagnal a felhasznalok személyes adatainak védelmével kapcsolatos
feladatokat (adatvédelmi felelds);

~ Ellatja a Tarsasagnal a fogyasztovédelmi referensi feladatokat (fogyasztovédelmi
referens).

Foly6szamla-kezelési féeléado

Az Ertékesitési vezetd kdzvetlen iranyitasa alatt latja el feladatat.
Feladata-hataskore

~ Vezetbje megbizasa esetén helyettesiti az értékesitési fbelbéaddt, az
ugyfélszolgalati féel6adot a folyamatok gordilékeny elvégzése, a szamlak pontos
el6allitasa, az ugyfélkiszolgalas biztositasa érdekében;

~ Az elBallitott vizikdzmii-szolgaltatasi szamlak felhasznaldokhoz  torténd
eljuttatasardl gondoskodik. A megbizasi szerzddés keretében végzett
szamlakézbesitésekrdl a teljesitési igazolast elkésziti, hataridére gondoskodik
azok leadasarol a Humanero részére;

~ Iranyitja, szervezi, a folydszamla-kezelési, dijbehajtasi munkakdrben dolgozé
munkatarsak munkajat, szakmai informaciokkal segiti a feladatuk teljes kori
ellatasat;

~ A folydszamlak naprakészségének biztositasa érdekében elvégzi, megszervezi,
irdnyitia a banki, pénztari bizonylatok, feldolgozasra varé6 dokumentumok
folyamatos rogzitését és a sziikséges folydszamla rendezéseket;

~ Gondoskodik a folydszamlak adatainak pontos, egyez6 vezetésérdl;

~ Gondoskodik az azonnali, vagy csoportos beszedési fizetési mdéddal rendelkezé
ugyfelek elszamoltatasarél, a visszautasitott tételekr6l valo felhivas
megkuldésérél, az esetlegesen sziikséges fizetési moédok javitasarol;

~ A dijhatralék csokkentése érdekében behajtasi, ellenérzé listakat készit, illetve
figyelemmel kiséri a teljes behajtasi tevékenységet;

~ Feladata ellendrizni a pénzkezelési és behajtasi szabalyzat betartasat, a
dijbehajtoi befizetések naprakészségét;
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A Tarsasag likviditasanak biztositasa érdekében fizetési felszoélitasok elkészitését,
a behajtasi folyamatokat iranyitja, nyilvantartia. A felszdlitasra sem fizetd
felhasznaldk kintlévéségének behajtasa érdekében a jogszabalyban el&irt
el6készuletek elvégzésérél gondoskodik, majd a bekdtési mérés felhasznalasi
helyeket szankcionalasra tovabbita - az illetékes Népegészségugyi
Szakigazgatasi Szerv ellentétes allasfoglalasanak hianyaban - az lvévizagazati
Fémérnokség felé. A jogi uton torténé beszedés érdekében a szikséges
feladasokat elkésziti és atadja a Tarsasagot képvisel§ Ugyvéd részére tovabbi
behajtasra. A hatralékos mellékvizmérds felhasznalasi helyek nyilvantartasbdl
valo logikai torlését kezdeményezi, végrehajtatja — a fémérds fogyaszto értesitése
mellett;

Nyilvantartja, rendszerezi a folyészamla-kezelés, behajtas soran keletkezd
dokumentumokat, azok szabalyszerl kezelésérdl, irattarazasarol, megorzéserél
gondoskodik;

Gondoskodik a folyoszamla-kezeléssel, behajtassal kapcsolatos nyomtatvanyok
beszerzésérol, rendelkezésre allasarol;

Gondoskodik a tulfizetések ellenérzést kovetd visszautalasarodl, szabalyszeri
kifizetésérél a fogyasztok részére a jogszabalyi elbirasok betartasaval;

A nem behajthatd, elévilt kovetelések leirasara javaslatot készit, vezetdje
jévahagyasaval gondoskodik azok kivezetésérdl, szamvitel feladasardl,
nyilvantartasarol;

Felelés a vev6é fékdonyv és az analitika kozti egyezdségért, a konszolidacio
Osszeadllitasaért. Az  éves mérleg  zarasi munkalatok  zavartalan
adatszolgaltatasaért, a valos adatok biztositasaeért, valodisagaert;

Kiemelt feladata a hataridén tuli kintlév8ségek tervszinten tartasa, a dijhatralék
csOkkentése;

Az Ugyfelek panaszait, bejelentéseit, felllvizsgalja, a szikséges javitasokrdl,
korrekciokrdl gondoskodik, a hatésagi megkereséseket a munkafolyamatba
illesztve a hatarid6k betartdsa mellett intézi, ennek betartasat beosztottjainal
ellendrzi. Az Ugyfelek kérésére a dij megfizetését kdvetbéen szamlamasolatokat,
egyéb igazolast, adatkdzlést keszit és ad at;

A fizetési konnyitést kér6 Ggyfelek részletfizetéseit engedélyezi — figyelembe véve
a Tarsasag likviditasat és a jogszabalyi elbirasokat;

Kapcsolatot tart a teleplilések Polgarmesteri Hivatalaval és intézményeivel a
szocialis tamogatasok ugyintézésével, a hatralékok kezelésével dsszefliggésben;

A cégkozldnyben szereplé végelszamolasokat, felszamolasokat, csédeljarasokat
nyomon koveti, figyelemmel kiséri az eljaras folyamatat;

A szamviteli el6irasokat betartva egyenlegkoézlé kimutatas készitésérdl és
megkuldésérdl gondoskodik a gazdalkodasi tevékenységet folytatd felhasznalok,
illetve Tarsashazak részére. Kifogasolas esetén jelzéssel van a szamlazas felé a
kontrollok elvégzése érdekében, az el nem fogadott kévetelésekkel kapcsolatosan
elvégzi a szlikséges intézkedéseket, vezetdjét tajékoztatja;

Feladata az Uj munkavallaléo belépése esetében megismertetni a folydoszamila-
kezeles, dijbehajtas folyamatait, feladatait, illetve bemutatni az Integralt
Ertékesitési Rendszer felépitését és hasznalatat;

Az értékesitési rendszer folydoszamla-kezeléssel, behajtassal kapcsolatos
fejlesztési igényeirdl vezet6jét tajékoztatja, a jovahagyott, megvaldsitasra kerild
modositasokat koordinalja, a tesztelésben részt vesz, a beosztottjai altal végzett
tesztelési tevékenységet iranyitja és fellgyeli. Az atvett fejlesztésekrél teljesitési
igazolast készit;
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~ Felelés a ra vonatkozd eldirt adatszolgaltatas, a tarsteruletekrél, a Tarsasagot
képviseld Ugyvédtél beérkez6 igények hataridére torténd teljesitéséért és az
adatok valédisagaeért;

~ Kapcsolatot tart az Ertékesités tdbbi csoportjaval, illetve az egyéb tarsteriiletekkel;

~ A vezetbje iranyitasaval részt vesz az Uzletszabalyzat elkészitésében és
modositasaban. A jogszabaly valtozasa vagy egyéb korlilmények miatt sziikséges
modositasokrol javaslatot készit, és tovabbitja felettesének;

~ Vezetdje iranyitasa mellett a tervadatok elkészitésében részt vallal illetve a
vezetdi informacids igényeket kiszolgalja;

~ Biztositia a csoport munkajahoz kapcsoldodd vallalati  szabalyzatokban,
folyamatszabalyozasokban, utasitasokban foglaltak maradéktalan érvényre
juttatasat;

~ Részt vesz a szamlazasi rendszer el6irt auditjaban, biztositja a jogszabalyban
el6irtak betartasat a tanusitvany megszerzése érdekében;

~ Részt vesz a teriletét érint6, a jogszabalyban meghatarozott elektronikus
tajékoztatasi eszkd6zdn keresztlli  Ugyfélkiszolgalast, adatszolgaltatast, az
el6irasok szerinti mikddtetését. Biztositja a honlapon kételez6en megjelentetendé
dokumentumok, nyomtatvanyok aktualizalasaban;

~ Kiemelt feladata figyelemmel kisérni a szamviteli térvény, rendeletek,
jogszabalyok valtozasait és intézkedést kezdeményezni a jogkovetésrél
munkateruletén;

~ Kapcsolatot tart a tarsosztalyokkal, és az Ugyvédi Irodaval;

~ Kapcsolatot tart az Ertékesités kiemelt szallité partnereivel (EPDB Zrt, Magyar
Posta Zrt, OTP Bank Nyrt) és ellenérzi azok szamlait, a jogos kifizetések
érdekében;

Ugyfélszolgalati féel6ado

Az Ertékesitési vezetd kdzvetlen iranyitasa alatt latja el feladatat.
Feladata-hataskore

~ Vezetdje megbizasa esetén helyettesiti az értékesitési féeléaddt, a folydszamla-
kezelési fbel6addt a folyamatok gordilékeny elvégzése, a szamlak pontos
el6allitasa, az ugyfélkiszolgalas biztositasa érdekében;

~ Iranyitja, szervezi az Ugyfélszolgalati munkatarsak munkajat, szakmai
informaciokkal segiti a munkajuk teljes korl ellatasat, az lgyfelek kiszolgalasat;

~ Feladata az Uj munkavallald belépése esetében megismertetni az lgyfélszolgalat,
feladatait, illetve bemutatni az Integralt Ertékesitési Rendszer valamint az Apoll6
program szamlakészitési és pénztar hasznalati moduljat;

~ Felvilagositast ad a viz- és csatornabekotésekkel, mellékvizmérd felszerelésével,
plombazassal kapcsolatban, megrendelés esetén a megrendeléket atveszi,
ellendrzi, tovabbitja az illetékes fémérndkség felé, és az ezzel kapcsolatos
tgyeket kezeli;

~ Fogadja, és tajékoztatast ad a leadasra kerild kilénb6zd miiszaki tervekre
vonatkozodan;

~ Kapcsolatot tart az Ugyek pontos, preciz intézése érdekében a Polgarmesteri
Hivatal illetékes teruleteivel, a fejlesztési fémérndkségekkel;

~ A szerzddési nyomtatvanyokat kiadja, a kitoltétt bizonylatokat fogadja, Ugyintézi,
majd az iktatonak tovabbitja;
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Felvildgositast ad a viz- és csatornadijak szamlazasaval, a mérdk cseréjével,
hitelesitésével, esetlegesen igényelheté méré vizsgalatokkal kapcsolatban;

Felvilagositast ad a fogyasztok felé kozdlt tajékoztatok, felszolitdsok tartalmardl, a
lehetséges intézkedések, eljarasok madjardl;

Felveszi és intézi a leolvasassal, szamlazassal, folydszamla egyenleggel
kapcsolatos reklamaciokat. Amennyiben a reklamacid, panasz a személyes
megkeresés soran azonnal nem rendezhet6, ugy jegyzékényvet vesz fel, és
gondoskodik azok irasban torténé megvalaszolasardl;

Fogadja a fogyasztd csatornahalézati Uzemeltetdi hozzajarulas kérését, a
megrendeldket az iktaton keresztll tovabbitja a fémérndkség felé.

Fogadja és roégziti a fogyaszté altal bejelentett vizméré allasokat;

Fogadja a felhasznalé valtozasokat, melyek értékesitési rendszerben torténd
atvezetését elvégzi, felligyeli, szabalyszer(iségét ellenérzi, a szikséges
szamlakészitéseket végrehaijtja, végrehaijtatja;

Fogadja az egyéb, a felhasznaldkra vonatkozo valtozasokat, melyeket tovabbit az
érintett terUlet részére;

A felhasznaldk altal soron kivil kért szamlakat elkésziti, elkészitteti, és a
megallapitott dijak megfizetésérdl gondoskodik, ellenérzi;

Ellatja a vizik6zmi-szolgaltatasi, illetve egyéb (plombazas, mérécsere, hitelesités,
kamat, behajtasi koltség, stb.) dijak befizetésével kapcsolatos teenddket;

A pénzkezeléssel, pénztar mikddtetésével kapcsolatos elbirasok, elszamolasok
betartasat megkoveteli, ellenérzi;

Ugyintézése soran figyelemmel kiséri a felhasznalod folydszamlajat és tdrekszik a
hatralék befizetésére;

A tulfizetések készpénzben torténd visszafizetésérdl gondoskodik, az elbirasnak
megfelelden ellendrzi az 6sszeg jogossagat, majd utalvanyozza azt;

A Dijjegyzékben megallapitott dij befizettetése mellett, kérésre igazolast,
szamlamasolatot ad az Ugyfeleknek;

Biztositja a munkajahoz kapcsolodo belsé szabalyzatokban,
folyamatszabdalyozasokban, utasitdsokban foglaltak maradéktalan érvényre
juttatasat;

Vezetdje iranyitasa mellett a tervadatok elkészitésében részt vallal illetve a
vezet6i informacids igényeket kiszolgalja;

Nyilvantartja, rendszerezi az ugyfélszolgalati munka soran keletkez6
dokumentumokat, azok szabalyszerl kezelésérdl, irattarazasarol, megorzéserél
gondoskodik;

Gondoskodik a terlletén sziikséges nyomtatvanyok beszerzésérél, rendelkezésre
allasarol;

Az értékesitési illetve a pénztari rendszerben felmerilé fejlesztési igényeirdl
vezetdjét tajékoztatja, a jovahagyott, megvaldsitasra keril6 mobdositasokat
koordinalja, a tesztelésben részt vesz, a beosztottjai altal végzett tesztelési
tevékenységet iranyitja és feligyeli. Az atvett fejlesztésekrdl teljesitési igazolast
készit;

Részt vesz a szamlazasi rendszer elbirt auditjaban, biztositja a jogszabalyban
el6irtak betartasat a tanusitvany megszerzése érdekében;

Részt vesz a teruletét érint6, a jogszabalyban meghatarozott elektronikus
tajékoztatasi eszkd6zdon keresztili  Ugyfélkiszolgalast, adatszolgaltatast, az
el6irasok szerinti miikddtetését. Biztositja a honlapon kételez6en megjelentetendé
dokumentumok, nyomtatvanyok aktualizalasaban;
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~ Kapcsolatot tart az Ertékesités tdbbi csoportjaval, illetve az egyéb tarsteriiletekkel;

~ A vezetbje iranyitasaval részt vesz az Uzletszabalyzat elkészitésében és
modositasaban. A jogszabaly valtozasa vagy egyéb korlilmények miatt szilkséges
modositasokroél javaslatot készit, és tovabbitja felettesének;

~ Kiemelt feladata figyelemmel Kkisérni a szamviteli térvény, rendeletek,
jogszabalyok valtozasait és intézkedést kezdeményezni a jogkovetésrél
munkateriletén.

Rendszergazda

Az Ertékesitési vezetd kdzvetlen iranyitasa alatt latja el feladatat.
Feladata-hataskore

~ A felhasznalok részére egyes modulokhoz tartozd jogosultsagok kiosztasa a
vezetdje jovahagyasaval,

~ Egyszerlibb szoftver és hardver hibak elharitasa, kapcsolattartas a
szakszervizekkel. Az Ertékesitésen hasznalt hardware eszk6zok felligyelete, éves
leltarozasban valé részvétel, az esetleges cserére javaslatot készit, melyhez
indoklast készit;

~ A szamlazasi rendszer paraméter allomanyainak, tarifarendszerének,
dijtablazatainak szlikség szerinti, naprakész karbantartasa;

~ Ellenérzési jogot gyakorol a ZAFIR rendszer felhasznaléi felett;

~ Vezetdje engedélyével az uj felhasznalé Zafir Munkakéri jogosultsagba vald
besorolasat végrehajtatia; munkamappat készit szamara; ,Munkavallal6i
nyilatkozatot” munkakoéri leirasanak rendelkezésre allasarol gondoskodik; ismerteti
a munkaallomas hasznalataval és a Zafir rendszerrel kapcsolatos biztonsagi
szabalyokat;

~ Vezetbjének jévahagyasa mellett a felhasznalok mas Zafiros munkakdérbe torténd
atsorolasat kezdeményezheti a felligyeleti szakemberekkel;

~ Jogszabalyi valtozasok miatt kezdeményezi az Integralt Ertékesitési Rendszer
modositasat, amelyhez javaslatait, elképzeléseit megfogalmazza. Amennyiben a
jogszabalyi valtozasok a szamlaképet is érintik, az 0j szamlakép grafikai
tervezésében kozremikodik;

~ Kapcsolatot tart a Tarsasag honlap készitéivel: dokumentumok, képek, adatok,
informaciok feltoltése, tovabbitasa, mddositasok, javitasok kezdeményezése,
fejlesztési javaslatok, a feltart illetve jelzett hibak tovabbitasa;

~ Vezet6i informacidkhoz, elemzésekhez adatgy(jtéseket végez, tablazatba foglalja
és ertelmezi azokat, a kotelez6 adatszolgaltatasokat hatariddre elvégzi (pl. MEKH,
MAVIZ statisztikak, fogyasztassal kapcsolatos elemzések stb.);

~ A mérdallast fogadd rendszeren, az interneten keresztll koézdlt mérdallasok
fogadasat, betdltését elvégzi, elvégezteti, a hibalistat atadja feldolgozasra;

~ A hé végi zaras munkafolyamatat dsszefogja, iranyitja, ide értve a zarast
megel6z6 ellenbrzéseket, szamlageneralast, a szamlak ellenérzését,
konzisztencia vizsgalatok elvégzését, az ,|ER Zaras” folyamata leirasanak, a
szamlakészitési szabalyzatnak megfeleléen. A Telepulések szamlazasi folyamatat
teljes korllen menedzseli;

~ Paraméter allomanyokat, a rendszer altal biztositott levélsablonokat, és a
kédtorzseket karbantartja;
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~ A szamlak nagy témegl nyomdai uton térténé elballitasa érdekében az EPDB Zrt-
nek torténd allomanyok elektronikus uton toérténd, jelszoval és jelkulccsal
biztositott tavoli szerverre torténd atadasardl gondoskodik, a gyartas el6tti
mintaszamlak ellenérzésérél intézkedik, a gyartas jovahagyasat visszaigazolja;

~ Gondoskodik az adatallomanyok id6szakos (vezetéi igény esetén — pl. szimulalt
zarashoz) mentésének megtorténésérdl, jelezve az igényt a feligyeleti
szakemberek felé;

~ Adatot szolgaltat a mér6cserékkel, a nem kozmuivel elszallitott szennyviz
elszallitasra vonatkozoéan, a postai feladasokkal kapcsolatosan

~ A biztonsagos adatkezeléshez szikséges feladatok elvégzése. (Utemezett
mentés, szamlageneralds, havi zaras, Uj honap, év nyitdsahoz szikséges
feladatok elvégzése, az intézkedések megtétele);

~ Az értékesitési rendszer fejlesztési igényeirél vezetdjét tajékoztatja, a jovahagyott,
megvalodsitasra kerllé modositasokat koordinalja, a tesztelésben részt vesz. Az
atvett fejlesztésekrdl teljesitési igazolast készit;

~ Részt vesz a szamlazasi rendszer el6irt auditjaban, biztositja a jogszabalyban
el6irtak betartasat a tanusitvany megszerzése érdekében;

~ Részt vesz a teriletét érint6, a jogszabalyban meghatarozott elektronikus
tajékoztatasi eszkd6zdn keresztlli  Ugyfélkiszolgalast, adatszolgaltatast, az
el6irasok szerinti mikddtetését. Biztositja a honlapon kételez6en megjelentetendé
dokumentumok, nyomtatvanyok aktualizalasaban;

~ Kapcsolatot tart az Ertékesités csoportjaval, illetve az egyéb tarsteriiletekkel;

~ A vezetbje iranyitasaval részt vesz az Uzletszabalyzat elkészitésében és
modositasaban. A jogszabaly valtozasa vagy egyéb koriimények miatt szilkséges
modositasokrodl javaslatot készit, és tovabbitja felettesének.

Ertékesitési eléado

Az értékesitési vezetd kdzvetlen iranyitasa alatt Iatja el feladatat.
Feladata-hataskore

~ Vezetdje megbizasa esetén az adminisztratorok helyettesitése;

~ Személyes ugyfélfogadasban valé részvétel a Tarsasagunkat megkeresé
felhasznalok kiszolgalasa érdekében;

~ A telefonos Uugyfélszolgalatra érkez6 felhasznalok adatainak egyeztetését
koévetben, az adatvédelmi el6irasok betartasa mellett a Tarsasag szolgaltatasaval
kapcsolatos felvilagositasok megadasa, reklamaciok fogadasa, Ugyintézése,
dokumentalasa;

~ Fogadni és rogziteni a telefonon vagy egyéb maodon bejelentett, leolvasott
mérdallasokat. A szokasostol tobb, illetve kevesebb fogyasztast mindsiti, az
adatok megfelel6sége esetén az adatrogzitést elvégzi. Informacidé hianyaban a
felhasznalasi hely adatait atadja az értékesitési féelbadonak vagy megbizottjanak
kivizsgalasra;

~ Téves szamlazassal, miszaki, vagy egyéb okokbdl bekdvetkezé hibas teljesitések
esetén feljegyzést, jegyz6konyvet készit, tovabbitja azt Ugyintézés végett a
szakterllet részére;

~ Részt vesz az EPDB Zrt-nél elballitott vizikbzmi-szolgaltatdas szamlak
atvételében, ellenérzésében, esetenként komplettirozasaban, a kézbesitdk
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részére tOrténd atadas-atvételében. Az eltéréseket, hianyokat jelezni a
folydszamla-kezelési féel6ado felé;

A munkatarsak altal el6készitett dokumentumok alapjan a tdrzsadatokat,
informaciokat, modositasokat, valamint a banki kivonat alapjan a pénzlgyi
teljesitéseket rogziti;

A Tarsasag pénzugyi likviditasa érdekében a fizetési felszdlitasokat elkésziti,
nyilvantartja. A felszolitasra sem fizetéket szankcionalasra tovabbitja — az illetékes
Népegészségugyi Szakigazgatasi Szerv ellentétes allasfoglalasanak hianyaban -
az lvévizagazati Fémérnodkség részére, illetve a jogi eljarast elékésziti, meginditja
és nyilvantartjia azt. A hatralékos mellékvizmérds fogyasztasi helyek
nyilvantartasbol valo logikai torlését kezdemeényezi;

Kiemelt feladata a hataridén tuli kintlév8ségek tervszinten tartasa, a dijhatralék
csOkkentése. Ennek keretében a vevdi folydoszamlakon fennalld hatralékok
kontrolljat elvégzi, a behajtasi tevékenység elmaradasa esetén soron Kivili
intézkedést indit;

A szamviteli el6irasokat betartva egyenlegkoézlé kimutatas készitésérdl és
megkuldésérdl gondoskodik a gazdalkodasi tevékenységet folytatd felhasznaldk,
illetve Tarsashazak részére. Kifogasolas esetén jelzéssel van a szamlazas felé a
kontrollok elvégzése érdekében, az el nem fogadott kbvetelésekkel kapcsolatosan
elvégzi a szlikséges intézkedéseket, vezetdjét tajékoztatja;

A szamlakészitéshez szikséges adatok (mérd felszerelések, mérdcserék,
mérdallasok, felhasznald valtozasok, stb) rogzitése. Ellenbrzések elvégzése a
szamlakészitése el6tt;

A vezetéje altal meghatarozott adatrégzitési feladatok elvégzése;

A vizik6zmU-fejlesztési megallapodasok pontos, preciz rogzitése a nyilvantartasi
rendszerben;

Egyéb az értékesités vezetés szervezeti egységnél keletkezd iratok, adatok
rogzitése az informatikai rendszerben;

Az ugyfelek panaszait, bejelentéseit, hatdosagi megkereséseket a hataridék
betartasa mellett intézi. A felhaszndlok leveleire torténd valaszokrél a
fogyasztovédelmi térvény és egyéb rendelkezések elbirasait betartva koteles
gondoskodni, legkésébb 30 (panasz, reklamacioé esetében 15 napon belill) napon
bellil;

A vezet6je altal kijelolt adatszolgaltatasokban részt vallal.

Adminisztrator

Az értékesitési vezetd kozvetlen iranyitasa alatt latja el feladatat.
Feladata-hataskore

~

A vizikdzm-fejlesztési megallapodasok pontos, preciz rogzitése a nyilvantartasi
rendszerben;

Telefonos ugyfélszolgalatra beosztott munkatarsakat helyettesiteni az tgyfelek
folyamatos kiszolgalasa érdekében;

A vezet6je altal meghatarozott (pl: méréfelszerelések, egyedi, tomeges
mérdallasok, mérdcserék, felhasznald valtozasok, pénzugyi teljesitések,
dijpehajtas soran felmerildé relevans adatok, stb) adatrogzitési feladatok
elvégzése;

A vizikdzm-fejlesztési megallapodasok pontos, preciz rogzitése a nyilvantartasi
rendszerben;
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Egyéb az értékesités vezetés szervezeti egységnél keletkezd iratok, adatok
rogzitése az informatikai rendszerben;

Feladata az Ertékesités részére beérkezd levelek atvétele, belsd iktatasa,
hataridén bellli megvalaszolasanak koordinalasaval. A levelek masolatainak és
azokkal 6sszefiiggd dokumentumok tarolasa, elékereshetéségének biztositasa;

Az Ertékesités feladatahoz kapcsolodd gépelési munkak (levelek, jelentések,
beszamolok, munkalapok, stb.) folyamatos ellatasa;

Az Ertékesités részére kiszignalt (igyiratokat atveszi az iktaté rendszeren
(adActan) keresztil, majd atadja az eléaddknak Ugyintézésre;

Az ligyintézék részérél megvalaszolt és az Ertékesitési vezetd altal jovahagyott
leveleket véglegesiti, alairatja, a mellékletekkel felszerelt iratokat az irattari
rendszerbe bevezeti, majd nyomtatottan atadja az iktaté felé a postai feladas
érdekében;

A mas szakteruletrol érkezett intézkedést igényl6 iratokat iktatja, a kijelolt
el6addnak atadja;

A megvalaszolt leveleket, rendezett Ugyiratokat az iktatd rendszerben lezarja;

Gondoskodik az eléadok altal Ugyintézésre atvett levelek, reklamaciok el8irt
hataridén beliili valasz adasarél. Hataridé elmulasztasa esetén az Ertékesitési
vezetbnek jelzést ad. Az e-mailben érkezett leveleket elektronikusan valaszolja
meg, az elkildoétt Gzeneteket nyomtatja és atadja az iktato részére;

Az (igyiratokat az Iratkezelési Szabalyzatban el6irtak szerint kezeli, melynek soran
allando kapcsolatot tart a kdzponti iktatéval,

Az Ertékesités teriiletén felmeriils irodaszer igényeket dsszefogja, a vezetsje altal
jévahagyott megrendeléseket adminisztralja, az atvettek atadasarol gondoskodik a
terllet munkavallaloi részére;

Az Ertékesités dolgozéi munkalapjat hataridére elkésziti, alairatia — vezetéje
részére Osszesiti a ledolgozott munkaodrakat —, majd leadja a humaneré-
gazdalkodas részére. Az ehhez kapcsolodd nyilvantartasokat vezeti, Osszesiti,
négy hénapon belil rendezendd egyenlétlen idét jelzi vezetdje felé;

Figyelemmel kiséri a munkakori leirasok naprakészsegét, az uj munkavallalok
munkakori leirasanak meglétérél gondoskodik, a hianyardl az Ertékesitési vezetét
szoban értesiti;

Figyelemmel kiséri a munkaalkalmassagok érvényességét, lejarat el6tt
gondoskodik azok folyamatossagardl. Az orvosi alkalmatlansag esetén értesiti
vezetdjét;

Gondoskodik a vezérigazgatéi utasitasok, egyéb Ertékesitésre érkezd ismerteték
kiadasaban, a munkavallalok tajékoztatasa érdekében;

Gondoskodik a vezetéje altal elkészitett prémium feladatok humanerd felé térténd
atadasardl;

Gondoskodik a szabadsagos utemterv elkészitésér6l a folyamatos
ugyfélkiszolgalas biztositasa érdekében;

Kiemelten felelés a feladatkérébe tartozd, vezetdi kérésre kiadott adatok
valodisagaért, a bélyegzd hasznalatara vonatkozé utasitasok betartasaért,
valamint az adminisztrativ munkak (szamszaki-széveges) hibamentes ellatasaért;

Munkakapcsolatot tart kozvetlenil az Ertékesités szervezeti egységeivel,
munkatarsaival, kozvetetten az iktatoval, a tarsterliletek adminisztratoraival,
titkarnokkel.
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5. Zaro rendelkezés

Ezen egységes szerkezetbe foglalt szabalyzat 2019. januar 01-én Iép hatalyba, ezzel
egyidejlileg a VIZ-13732-1/2016. iktatoszam alatt kiadott szabalyzat €és modositasai
hatalyat veszti.

Jelen SzMSz-t a Debreceni Vagyonkezeld Zrt., mint a tébbségi tulajdonos
lgazgatésaganak 2018.12.18. napjan meghozott 193/2018.(12.14.) sz. hatarozataval a
Debreceni Vizm( Zrt. kézgylilése 2018.12.18. napjan meghozott 3/2018.(12.18) sz.
Kézgydlési hatarozataval fogadta el.

Debrecenben 2019.01.01.

Anyos Jozsef
vezérigazgato
a Debreceni Vizmi Zrt. kepviseletében

Debreceni Vizmit Zrt.

4025 Debrecen, Hatvan u. 12-14.
Addszam: 23458208-2-09

Szamlaszam: 11738008-20238173
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