UZLETSZABALYZAT VsZ: 1.1/2022
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Debreceni Vizmi Zrt

2022.05.

24.8. melléklet (Ugyfélszolgalati- és informaciés-irodak elérhetéségei és nyitva tar-

tasa)

ALLANDO UGYFELSZOLGALATI IRODA

Iroda megnevezése ‘ Cim Ugyfélfogadas ideje
DEBRECEN 4025-Debrecen, Hatvan u. 12-14. hétf6, kedd: 8:00-15:00
Telefon: 06(52) 513-506 szerda: 8:00-15:00
Hibabejelentés: 06(52) 534-509 ebédidé (H-SZ): 12:00-13:00
06(52) 534-510 csiitértok: 8:00-20:00
Mérddllds automata: 06(52) 534-482 péntek: 7:00-13:00
06(52) 534-483
Meérdédllas FAX: 06(52) 513-599
e-mail: ugyfelszolgalat@debreceni-vizmu.hu
INFORMACIOS IRODAK
Iroda megnevezése Elérhet6ség Ugyfélfogadas ideje
NYIRLUGOS 4371-Nyirlugos, F6 u. 15. hétf6: 8:00-12:00
Telefon/Fax 06(42) 288-118 szerda: 8:00-16:00
Mérddllds bejelentés.: 06(42) 288-118 ebédidé: 12:00-12:20
06(30) 670-3199
06(20) 491-3410
Hibabejelentés munkaidében: 06(42) 288-118
06(20) 466-0700
Hibabejelentés munkaiddn kiviil: 06(20) 466-0700
e-mail: nyirlugos.ugyfelszolgalat@debreceni-vizmu.hu
BIHARKERESZTES 4110-Biharkeresztes, Hosok tere 12. hétf6: 12:00-16:00
Telefon/Fax: 06(54) 541-015 | csiitortok: 8:00-12:00
Viz- és szennyvizszolgdltatds hibabejelentés: 06(52) 513-536
Szennyvizszolgdltatds tovdbbi hibabejelentés: 06(20) 445-1460
06(20) 445-1324
06(20) 445-1840
e-mail: biharkeresztes@debreceni-vizmu.hu
DERECSKE 4130-Derecske, Koztarsasag u. 92. kedd: 8:00-12:00
Telefon: 06(54) 410-023 csiitortok: 12:00-16:00
e-mail: derecske@debreceni-vizmu.hu
LETAVERTES 4281-Létavértes, Csokonai u. 1603/6 hrsz. hétfo: 8:00-12:00
Telefon:  06(52) 200-183 szerda: 12:00-16:00
e-mail: letavertes@debreceni-vizmu.hu
NYIRADONY 4254-Nyiradony, Hunyadi ut 3. hétfo: 8:00-15:00
Telefon:  06(52) 225-915 szerda: 12:30-16:00
e-mail: nyiradony.ugyfelszolgalat@debreceni-vizmu.hu
VAMOSPERCS 4287-Vamospércs, Béke u. 1. Hénap elsé keddi 8:00-16:00
napja:
Telefon: 06(52) 591-508 (munkasziineti nap ese-
tén a kov. keddi nap)
BERETTYOUJFALU 4100-Beretty6tjfalu, J6zsef Attila u. 35. hétfs, kedd, csiitortok: 7:30-15:00
Telefon: 06(54) 402-437 ebédid6 (H-CS): 12:00-13:00
péntek; 7:30-12:30
e-mail: berettyoujfalu.iroda@debreceni-vizmu.hu

24.8. melléklet (Ugyfélszolgdlat- és informdcios iroddk elérhetéségei-és 147

informdcids nyitva tartdsa )
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FOLDES 4177-Foldes, Debreceni u. 26. hétf6, kedd: 8:00-15:00
Telefon:  06(54) 531-035 ebédidé (H-K): 11:30-13:00
06(20) 564-9059 | csiitortok: 8:00-11:30
e-mail: foldes.iroda@debreceni-vizmu.hu
HAJDUSZOBOSZLO 4200-Hajdutszoboszl6, Bethlen u. 2. hétfs, kedd, csiitortok: 7:30-15:00
Telefon:  06(52) 557-605 szerda: 7:30-17:00
ebédidé (H-CS): 12:00-12:30
péntek: 7:30-13:00

e-mail: hajduszoboszlo.iroda@debreceni-vizmu.hu

TOVABBI TELEPULESEK ESETEBEN
Viz- és szennyvizszolgdltatds hibabejelentés:
Ugyfélszolgdlati elérhetéség:
Személyes ligyintézés:
e-mail:

06 (52) 513-536
06 (52) 513-506 Fax: 06 (52) 513-599

Ugyfélszolgalati iroda: 4025 Debrecen, Hatvan u. 12-14.

ugyfelszolgalat@debreceni-vizmu.hu

24.8. melléklet (Ugyfélszolgdlat- és informdcids iroddk elérhetéségei - és 148
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