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Debrotand Vizme Irt

24.22. melléklet (A kotbér alkalmazasanak esetei és mértéke)

A Szolgaltato szerz6désszegése esetén fizetendd kotbér:

Amennyiben az el6re tervezhet6 kozérdeki korlatozasrol a Felhasznalékat 3 nappal ko-
rabban a Szolgéltaté az Uzletszabalyzat 15.1.1 fejezetben leirtak szerinti médon nem ta-
jékoztatta, gy koteles a Felhasznaldnak a korlatozassal érintett napokra vonatkozo6an
(maximum 3 nap) a megel6z6 egy év fogyasztasai alapjan szamitott napi atlagfogyasztas
mennyiségét (maximum 5000 1) az érintett Szolgaltatas adott telepiilésen érvényes (a
Szolgaltat6é honlapjan (www.debreceni-vizmu.hu) taldlhaté hatalyos Dijjegyzék szerinti)
Otszoros dijaval felszorzott mértéki kotbért fizetni.

Ha a Szolgaltaté , az ivoviz mindségi kovetelményeirdl és az ellenérzés rendjérdl” szolo
5/2023. (1. 12.) Korm. rendeletében rogzitett vizmindségi paraméterek hatarértékeit nem
teljesiti, illetve a szolgaltatasi ponton mérheté nyomas alacsonyabb, mint 1,5 bar, ugy a
Szolgaltaté koteles a Felhasznalonak a vizmindség romlassal és tartés nyomascsokkenés-
sel érintett napokra vonatkozdan a megel6z6 egy év fogyasztasai alapjan szamitott napi
atlagfogyasztas mennyiségét az érintett Szolgaltatas adott telepiilésen érvényes (a Szol-
galtaté honlapjan (www.debreceni-vizmu.hu) taldlhat6é hatalyos Dijjegyzék szerinti) ot-
szoros dijaval felszorzott mértékl kotbért fizetni. (részletek: 9.1. fejezetben)

Ha a Szolgaltat6 a szolgaltatast a szerz6désben rogzitett idépontban nem kezdi meg, vagy
jogellenesen szilinetelteti, ha a szolgaltatas sziineteltetését okozd lizemzavar esetén nem
kezdi meg haladéktalanul az ok kivizsgalasat és a kivizsgalas alapjan a Szolgaltatas hely-
redllitas érdekében sziikséges elharitast, valamint az elharitdsi munkakat nem végzi fo-
lyamatosan, illetve a kozmiives csatornaszolgaltatas korlatozasa, felfliggesztése idején a
Felhasznal¢ altal kibocsatott, a naponta vételezett ivovizzel aranyos mennyiségii szenny-
viz elszallitasarol nem gondoskodik a Szolgaltat6 koteles a Felhasznalonak:

o lakossagi felhasznal6 esetében: 5.000 Ft/esemény mértéki kotbért fizetni,
¢ nem lakossagi felhasznal6 esetében: 10.000 Ft/esemény mértéki kotbeért fizetni.

Ha a Szolgaltatonak felrohat6 okbdl olyan fogyasztasmérdt iizemeltet, amely érvényes hi-
telesitéssel vagy kalibracioval nem rendelkezik, és annak hitelesitésére vagy kalibralasara
jogszabaly vagy szerzddés a Szolgaltatét kotelezi, a Szolgaltatd koteles a Felhasznalonak
kotbért fizetni:

o Akotbér mértéke: 15 000 Ft/mérdeszkoz.

Ha a Szolgaltato a fogyasztasmérdk hitelesitési idejének nyilvantartasarél nem gondos-
kodik és a csere vagy Ujrahitelesités sziikségességérdl a fogyasztasmérd tulajdonosat a
Vhr.-ben el6irtaknak megfelel6en nem értesitette, a Szolgaltato koteles a Felhasznalonak
kotbért fizetni:

o lakossagi felhasznalo6 esetében: 5.000 Ft/esemény mértéki kotbért fizetni,

¢ nem lakossagi felhasznal6 esetében: 10.000 Ft/esemény mértéki kotbért fizetni.

Ha a Szolgaltaté az Uzletszabalyzatban foglalt egyéb kotelezettségeit nem teljesiti, koteles
a Felhasznal6nak:

o lakossagi felhasznal6 esetében: 5.000,- Ft/esemény mértéki kotbért fizetni,

e nem lakossagi felhasznal6 esetében: 10.000,- Ft /esemény mértékil kotbeért fizetni.

A Felhasznald/elkiilonitett vizhasznal6 szerzodésszegése esetén fizetend6 kotbér:
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— Ha a Felhaszndl6 a Szerz6désben meghatarozott, rendelkezésre all6 vagy lekotott kvotat
egy adott szolgaltatasi pont vonatkozasaban tullépi, a Felhaszndal6 koteles a Szolgaltato-
nak kotbért fizetni:
o A kotbér mértéke: 50.000 Ft/nap/m3, de minimum 50.000 Ft.

— Ha a Felhasznalé a Szolgaltatéval szemben fennall¢6 fizetési kotelezettségének nem, vagy
késedelmesen tesz eleget, a Felhasznalé nem koteles kotbért fizetni, de a jogszabalyok-
ban, a Szerz6désben, az Altalanos Szerz6dési Feltételekben és az Uzletszabalyzatban meg-
hatarozott szankcidkat koteles viselni.

— Ha a Felhasznal6 a Szerz6désben foglalt adatvaltozas bejelentési kotelezettségének nem,
vagy késedelmesen tesz eleget, a Felhasznal6 koteles a Szolgaltatonak

o lakossagi felhasznal6: 5.000.- Ft/alkalom mértéki kotbért fizetni,
e nem lakossagi felhasznalé: 10.000.- Ft/alkalom mértéki kotbért fizetni.

— Ha a Felhasznal6 a Szolgaltatast a jogszabalyokban el6irtaktol eltéré médon, szabalytala-
nul veszi igénybe, a Felhasznal6 koteles a Szolgaltatonak kotbért fizetni:
o Akotbér mértéke: 300.000 Ft/esemény.

— Ha a Felhasznal6 a fogyasztasmérd ellendrzését, a hibas fogyasztadsmérd javitasat, hitele-
sitési vagy egyéb okbol torténd cseréjét, vagy a fogyasztasméro leolvasasat a Szerzédés-
ben eldirtak szerint a Szolgaltatd részére nem teszi lehet6vé, vagy - ha erre jogszabaly
vagy megallapodas a Felhasznal6t kotelezi - ezek javitasardl vagy a cseréjérodl, tovabba a
vizmérési hely karbantartasardl, a fogyasztasmérd elfagyas elleni védelmérdl nem gon-
doskodik, a Felhasznalé6 koteles a Szolgaltaténak kotbért fizetni:

o A kotbér mértéke: 15.000 Ft/mérbéeszkoz.

— Ha a Felhasznal6 az Uzletszabalyzatban foglalt egyéb kotelezettségeit nem teljesiti, a Fel-
hasznald koteles a Szolgaltatonak:

o lakossagi felhasznalo: 5.000.- Ft/alkalom mértéki kotbért fizetni,
e nem lakossagi felhasznald: 10.000.- Ft/alkalom mértéki kotbért fizetni
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